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دارنده محترمر
این کتابچه برای آگاهی شما از

- امکانات خودرو و نحوه استفاده بهینه ازآن
- ضوابط استفاده از خدمات گارانتی

- شرایط بهره‌مندی از خدمات امداد خودرو
تهیه شده و حاوی نکات مهم ایمنی، عملکردی و نگهداری است.

لطفاً این کتابچه را همواره در خودرو به همراه داشته و در حفظ و نگهداری آن کوشا باشید.

شرکت ایران خودرو  )سهامی عام(
تهران، بزرگراه شهید لشگری

کیلومتر  14جاده مخصوص تهران کرج
بلوار ایران خودرو، درب شماره ۱

کد پستی ۱۳۸۹۹۱۳۶۵۷  
تلفن: 48901 )021(

نمابر: 1- 44934000 )021(
مرکز پیامک: 30003

info@ikco.ir :پست الکترونیکی
www.ikco.ir  :پایگاه اینترنتی
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خریدار گرامی
ضمن تشكر از شما براي خريد محصول شركت ايران خودرو، تبريك ما را به جهت اين انتخاب پذيرا باشيد. اميدواريم خودروي جديد بتواند در لحظات شاد زندگي شما سهمي داشته باشد.
شركت ايران خودرو در تلاش است تا همزمان با ارتقاء كيفيت محصولات خود، با ارائه خدمات بهتر رضايت شما را جلب نمايد و اعتقاد داريم كه اين رضايتمندي، كليد طلايي در 

موفقيت ما خواهد بود.
در اين راستا كتابچه راهنماي محصول و گارانتي تهيه شده است تا در استفادة صحيح از امكانات وسيلة نقليه و نحوة رانندگي با آن و نيز شرايط بهره‌مندي شما از خدمات گارانتي 

و امدادي به شما كمك نمايد. لذا بهتر است همواره آن را در محفظة داشبورد خودرو نگهداري كنيد.
براي استفادة آسانتر، اين كتابچه به دو قسمت كلي "راهنماي محصول" و "راهنماي گارانتي" تقسيم شده است.

در راهنماي محصول به مشخصات و امكانات محصول، نكات ايمني و عملكردي براي رانندگي و نگهداري از خودرو، اطلاعات فني و ... در قالب فصل‌هاي قبل از رانندگى، رانندگى، 
نگهدارى خودرو، فوريت‌هاى فنى، اطلاعات فنى اشاره شده است.

در راهنماي گارانتي شــرايط اســتفاده از خدمات گارانتي خودرو و نيز نحوه بهره‌مندي از خدمات امداد خودرو ايران در فصل‌هاي كليات، توصيه‌هاى فنى، قانون و آيين‌نامه 
حمايت از مصرف‌كنندگان و خدمات امدادى و طلاىي امداد خودرو ايران تشريح گرديده است.

توجه داشته باشيد كه در صورت فروش خودرو قبل از اتمام دوره گارانتي، اين كتابچه را به منظور اطلاع خريدار از مشخصات خودرو، حقوق خود و شرايط گارانتي به ايشان تسليم 
نماييد. بديهي است عدم اطلاع خريدار از اطلاعات مندرج در اين كتابچه، حقي را براي ايشان ايجاد نخواهد كرد.

نكته مهم:
- در اين كتابچه به امكانات و مشخصات همه مدل‌هاي اين خودرو اشاره شده و ممكن است بخشي از اطلاعات مندرج در مورد خودروي شما صادق نباشد. مواردي كه اختصاص به

برخي از مدل‌ها دارد، با علامت ستاره )*( و توضيح "درصورت نصب در خودروي شما" مشخص گرديده است.

عبارات خاص:

اخطار
عدم توجه به دستورات ویژه که در کادرهای اخطار همراه با  این علامت درج شده، ممکن است باعث آسیب جدی و به خطر افتادن سلامت راننده و یا سرنشینان خودرو شود.

هشدار
عدم توجه به دســتوراتی که در کادرهای هشــدار دهنده همراه با این علامت درج شده است احتمال تصادف یا آســیب به خودرو را به دنبال خواهد داشت.
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جلو داشبورد1
1- محل عبور هوا به سمت درهای جانبی جلو

2- محل بلندگو
3- دستگیره آزاد کردن در موتور

4- جعبه فیوز
5- دریچه قابل تنظیم تهویه جانبی

6- بوق و کلید چراغ جلو و دسته راهنما
7- دریچه هوا برای رفع یخ زدگی و بخار گرفتگی شیشه جلو

8- کلید برف پاکک ن و شیشه شوی
9- دریچه قابل تنظیم تهویه میانی

10- سیستم صوتی
11- زیرسیگاری

12- اهرم تنظیم کننده زاویه فرمان
13- کليد تنظيم کننده زاويه تابش چراغ‌ها

14- کيسه هواي سرنشين
15- سوئيچ غيرفعال‌سازي کيسه هواي سرنشين

16- جعبه داشبورد
17- محفظه خالي جلو داشبورد
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باز و بسته کردن در خودرو
درب ها را می‌توان هم‌زمان به وسیله کلید)سوییچ( از بیرون 
خودرو و یا با اســتفاده از دکمه قفــل کن درهای جلو از 

داخل، قفل یا باز کرد.

اخطار
از قرار دادن کنترل از راه دور يا باتري در دسترس 
کودکان به شدت پرهيز نمائيد. زيرا بلعيدن باتري 
مي‌توانــد منجر به مرگ شــود. در صورت بلعيده 

شدن، سريعاً به مراکز درماني مراجعه فرمائيد.

به وسیله کنترل از راه دور
عملکرد این دســتگاه نیز همانند کلید می‌باشــد. برای 
کارکردن دستگاه، آن را به سمت خودرو گرفته و دکمه 

آن را فشار دهید.
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شیشه بالابر برقی
1- عملکرد برقی – کلید راننده: شیشه را می‌توان با 
وارد کردن فشار دکمه، بالا یا پایین برد. وقتی شیشه به 

محل دلخواه رسید دکمه را رها کنید.

2- عملکرد برقی – کلید بالا و پایین آوردن شیشه 
سمت سرنشین:

که روی در سمت چپ تعبیه شده است. همچنین روی 
در ســمت راست نیز کی دکمه مخصوص شیشه همان 

در وجود دارد.

صندلی ها
تنظیم صندلی های جلو به صورت دستی:

1- جلو و عقب بردن صندلی: دســتگیره قفل کن را به بالا 
بکشــید و صندلی را حرکت دهید تا در محل دلخواه قرار 
بگیرد، سپس دستگیره را رها کنید تا در همان جا قفل شود.
2- تنظیم زاویه پشتی صندلی: اهرم را تا رسیدن پشتی 

به نقطه دلخواه فشار دهید.
3- پشت سری صندلی: برای تنظیم ارتفاع به بالا بکشید.
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چراغ راهنمای چپ و راست
وضعیت 1،2: قبل از گردش به چپ، اهرم را به طرف پایین 
و قبل از گردش به راست اهرم را به طرف بالا حرکت دهید. 
)چراغ هشــدار دهندة ســبز روی صفحــه نمایشِ جلو 

داشبورد در جهت گردش چشمک خواهد زد.( 
)در صــورت زدن يک ضربه بــر روي راهنمای چپ يا 
راســت، راهنما فعال شده و پس از 4 بار چشمک زدن 
خاموش مي‌شــود. تعداد فلاشــرها با دستگاه عيب‌ياب 

قابل تنظيم مي‌باشد(.*

بوق
وضعیت3: برای بوق زدن، کلید انتهای دســتة راهنما 

را بفشارید.

نور پایین و بالا
برای تغیییر نور پایین و بالا، اهرم را کاملًا به طرف فرمان 
بکشید )در این حالت نشانگر آبیِ نور بالا روشن می شود.(

 برای علامت دادن با چراغ های اصلی )چراغ زدن(، اهرم 
را تا نیمه به طرف فرمان بکشید و رها کنید.

کلید چراغ ها
وضعیت1: همه چراغ ها خاموش

وضعیت2: چراغ های کوچک، عقب و صفحه نمایش جلو 
داشبورد

وضعیت3: چراغ های جلو روشن

ســوت اخطار: راننده را هنگام خارج شــدن از خودرو، 
متوجه روشــن بودن چراغ های جلو میک ند و در صورتی 
به صدا در می آید که در راننده باز بوده و سوئیچ بسته باشد.

اخطار
قبل از شــروع به رانندگی در شــب: از عملکرد صحیح تجهیزات الکترکیی اطمینان حاصل نمایید و چراغ های 
خودرو را تنظیم نمایید. )در صورت حمل بار بیش از حد معمول( بطور کلی، دقت کنید که چراغ ها پوشیده شده 

نباشند. )کثیفی، گل، برف و یا هرگونه شئ روی آنها را نپوشانده باشد.(
* درصورت نصب در خودروی شما
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* درصورت نصب در خودروی شما

چراغ های مه شکن جلو*
برای روشن کردن چراغ های مه شکن جلو، بخش میانی 
دستة راهنما را کی مرحله به طرف بالا بچرخانید. هنگامی 
که چراغ های مه شکن روشن هستند، همزمان نشانگری 

روی صفحه نمایش جلو داشبورد روشن می شود. 
این چراغ ها تنها هنگامی روشن می شوند که چراغ های 

اصلی جلو یا چراغ های کوچک روشن باشند.

چراغ های مه شکن عقب
برای روشن کردن چراغ های مه شکن عقب، بخش میانی 
دستة راهنما را دو مرحله به طرف بالا بچرخانید، هنگامی 
که چراغ های مه شکن روشن هستند همزمان نشانگری 

روی صفحه نمایش جلو داشبورد روشن می شود.
این چراغ ها روشن می شوند به شرطی که:

- چراغ های اصلی جلو یا کوچک روشن باشند.
- چراغ های جانبی و چراغ های مه شکن جلو )در صورت 

وجود( روشن باشند.

توجه داشته باشــید از چراغ مه شکن فقط در مواردی 
اســتفاده کنید که محدودة دید کم باشد زیرا در شرایط 

دید عادی باعث ناراحتی رانندگان دیگر می شود.
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برف پاک کن
کنترل برف پاکک ن ها و شیشه شوی توسط دستۀ سمت راست 

فرمان و فقط در حالتی که سوئیچ باز است،  انجام می گیرد.
0- خاموش

1- برف پاکک ن زمانی
2- سرعت کند
3- سرعت تند

حرکت تکی برف پاک کن )تنها کی رفت و برگشت(
برای کی بار حرکت برف پاکک ن، اهرم را با کیبار به طرف 

پایین بکشید و رها کنید. 
با نگه داشــتن اهرم به طرف پایین، بــرف پاکک ن بطور 

پیوسته حرکت خواهد کرد.

شست و شوی شیشه
برای شست و شوی شیشه، اهرم را به طرف خود بکشید. با 
کی بار کشیدن اهرم، برف پاک کن ها سه بار حرکت میک نند. 

مادامیک ه اهرم را نگه دارید، شیشه شوی کار میک ند.
با کشیدن ا هرم، بلافاصله پاشش آب آغاز و پس از پاشش 
آب به مدت0/7 ثانیه، برف پاکک ن ها شــروع به حرکت 
می نمایند.  مادامکیه اهرم را نگاه داشته اید، عمل پاشش 
آب و شستشــو بدون توقف انجام می شود؛ ولی به محض 
رها نمودن اهرم، برف پاکک ن ها پس از سه مرتبه حرکت 
باز می ایســتند که نهایتاً پس از گذشت3 ثانیه از توقف، 
حرکت چهارم برف پاکک ن جهت پاک کردن کامل شیشه 

صورت می پذیرد. 

هشدار
در هنگام یخ زدگی، اطمینان حاصل کنید که تیغه های برف پاک کن یخ نزده باشد )خطر داغ کردن موتور برف پاک کن(.
وضعیت تیغه ها را بررسی نمایید. هنگامی که کارایی تیغه ها پایین می آید، باید آنها را تعویض نمود.)تقریباً هر سال(

شیشــة جلوی خودرو را به طور مرتب تمیز کنید، در صورتی که قبــل از متوقف کردن برف پاکک ن ها )حالت 0( موتور را 
خاموش کنید، تیغه های برف پاک کن در هر وضعیتی که باشند متوقف خواهند شد.

بعد از روشن کردن موتور، کافی است برف پاک کن را در حالت 0 قرار دهید تا تیغه ها به حالت توقف بازگردند.
هنگام بازکردن در موتور اطمینان حاصل کنید که دسته برف پاکک ن در وضعیت 0 )توقف( قرار دارد.)خطر ایجاد جراحت(.
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برای بازگرداندن به نور پایین، دسته راهنما را مجدداً به 
طرف فرمان بکشید.

چراغ ها – بوق
علائم اخطار:

1- بوق: انتهای دسته راهنما را به داخل فشار دهید.
2- علامت دادن با نور بالا: دســته راهنما را به طرف 

فرمان بکشید.
3- چراغ های راهنما:

- سمت راست: دســته راهنما را به طرف بالا 
فشار دهید.

- سمت چپ: دسته راهنما را به طرف پایین فشار دهید.
- موقع سبقت گرفتن یا تغییر مسیر دادن: دسته 

راهنما را قدری در جهت مورد نظر حرکت دهید.
- تغییر مسیر کامل: برای گردش کامل، دسته راهنما را 

تا انتها به سمت مورد نظر فشار دهید.
- در اثر برگشت فرمان، دسته راهنما به‌طور خودکار به 

حالت اولیه برمی‌گردد.

4- چراغ اعلام خطر)فلاشر(:
 کلید این چراغ بر روي راديو پخش تعبيه شــده 

است.
سوت اخطار: راننده را هنگام خارج شدن از خودرو، متوجه 
روشــن بودن چراغ‌های جلو میک ند و در صورتی به صدا 

درمی‌آید که کیی از درها باز بوده و سوئیچ بسته باشد.
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1 تهویه – بخاری
سیستم تهویه

1- رفع یخ زدگی و بخار گرفتگی شیشه‌ها
2- دریچه‌های تهویه جانبی
3- دریچه‌های تهویه میانی

4- دریچه‌های تهویه زیر پای سرنشین جلو
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سيستم صوتي ، گرمايش و تهويه:
۱- دريچه هوا

۲- سيستم صوتي
CNG 3- کليد تغيير وضعيت مصرف سوخت به

4- دکمه چراغ اعلام خطر )فلاشر(
5- صفحه تنظيم گرمايش و تهويه

تهويه - بخاري -  توزيع هوا
1- اهرم تنظيم دريچه هوا

2- کليد چرخش هواي داخل خودرو
3- اهرم تنظيم دما
A/C 4- کليد کولر
5- اهرم تنظيم هوا
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باز کردن درِ موتور
1- از داخل اتاق )سمت راننده( دستگیره خلاص کننده 
قفل درِ موتور را بکشــید. در این حالت درِ موتور کمی 

بالا خواهد آمد.

2- گیره ایمنی درِ موتور را بکشــید و ســپس در موتور 
را بالا ببرید.

بستنِ درِ موتور
میلــه تیکه‌گاه درِ موتور را دوبــاره به گیره خود محکم 
کنید، سپس درِ موتور را پایین بیاورید و برای بستن درِ 

موتور آن را تقریباً از فاصله 30 سانتی متری رها کنید.
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باز و بسته کردن درها

قفل و باز کردن درها
در موتور

1- از داخل دســتگیره زیر در موتور را به ســمت خود 
بکشید تا ضامن آن رها شود.

2- از بیرون ضامن زیر در موتور را به سمت خود بکشید تا 
زبانه ایمنی قفل خلاص شود.

 برای بازنگهداشتن در موتور از میله اتکا استفاده کنید.

برای بســتن، میله اتکا را پایین بیاورید و در را از فاصله 
تقریباً 30 سانتی متری رها کنید، مطمئن شوید که در 

موتور کاملًا قفل شده باشد.
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بازو بسته کردن درهای جانبی

به وسیله کنترل از راه دور
عملکرد این دســتگاه نیز همانند کلید میباشد. برای کار 
کردن دســتگاه، آن را به سمت  خودرو گرفته و دکمه آن 

را فشار دهید.
اين دستگاه با کی عدد باتری 3 ولت کار مکیند، چنانچه 

چراغ دستگاه روشن نشد باتریها را تعویض کنید.

3- در باک
پس از قرار دادن سوییچ در داخل درب باک و چرخاندن آن 
, نسبت به باز کردن درب باک اقدام نموده و سوختگیری 
خودرو را انجام دهید. لازم به ذکر اســت تا زمانی که درب 
باک را در محل خود قرار نداده و قفل ننموده اید نمیتوانید 

سوئیچ را از داخل آن بیرون آورید.
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باز و بسته کردن درها

کارت کد محرمانه:
این کارت شامل کد شناسایی است که نمایندگی هنگام 

کار روی سیستم به آن نیاز دارد.
این کد توسط برچسبی پوشانده شده است که در صورت 
نیاز، می‌توان برچســب را پاک نموده و به کد دسترسی 

پیدا کرد.
کارت شناسایی خودرو خود بایستی در کی مکان مطمئن 

نگهداری شده و هرگز در داخل خودرو قرار داده نشود.
وجود نشانگر چشمک زن بر روی پانل جلو)مطابق شکل( 
به هنگام خاموش بودن خودرو نشانگر نصب این سیستم 

بر روی خودرو می‌باشد.

)Immobilizer(سیستم بازدارنده استارت موتور
ایــن کلیدها پــس از لحظاتی از خاموش شــدن موتور، 
سیســتم موتور را کنترل نموده و بدین وسیله از روشن 

شدن موتور بدون کلید اصلی جلوگیری میک‌ند.
عملکرد:

هر کلیــد دارای کی قطعه الکترونکیی اســت که دارای 
کد مخصوصی می‌باشــد. وقتی کلید وارد مغزی سوییچ 
می‌گردد کد کلید تشــخیص داده شــده و استارت زدن 
امکان‌پذیر خواهد بود. چنانچه کلیــد دارای کد نبوده و 
یــا دارای کدی متفاوت با کد ذخیره شــده در حافظه‌ی 

سیستم باشد، استارت موتور کار نخواهد کرد.

نشانگر چشمک زن
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اخطار
جهت کاهش صدمات جانی و ایمنی به راننده و 
سرنشین جلو، لازم است تنظیمات ارتفاع پشتی 
مطابق  سر،  پشتی  به  نسبت  سر  وضعیت  و  سر 

تصاویر ذیل حتماً رعایت گردد.

صندلی ها

شیشه بالابر برقی
1- عملکرد برقی- کلید راننده: شیشــه را می‌توان با وارد 
کردن فشار روی دکمه، بالا یا پایین برد. وقتی شیشه به محل 

دلخواه رسید دکمه را رها کنید.

2- عملکرد برقی– کلید بالا و پایین آوردن شیشه سمت 
سرنشین:

که روی در ســمت چپ تعبیه شــده است. همچنین روی در 
ســمت راست نیز کی دکمه مخصوص شیشه همان در وجود 

دارد.

* درصورت نصب در خودروی شما

*

اخطار
- درصورت نصب روکش دوم صندلي‌ها دقت نمایید که 
بندهاي نگهدارنده روکش مانع حرکت میله‌هاي تنظیم 
موقعیت صندلي راننده نگردند، جهت نصب روکش دوم 

به نمایندگي‌هاي مجاز مراجعه نمایید.
- باز و بستن صندلي مي‌بایست مطابق پروسه انجام گردد 
و نکات ایمني رعایت شود لذا درصورت نیاز به باز و بستن 

صندلي‌ها حتماً به نمایندگي‌هاي مجاز مراجعه نمایید.

اخطار
براي اينکه از کارآیي کمربند ايمني کاســته نشود کمر 
بند را بر روي شــانه خود نصب کنيد . اطمينان حاصل 
کنيد که پشتي صندلي‌ها در محل مناسب و صحيح قرار 

گرفته  باشد.
از ورود اجسام خارجي بخصوص مواد چسبنده به داخل 
قفل که باعث درست عمل نکردن قفل کمرنبد مي‌شوند 

جلوگيري کنيد.

صندلی ها
تنظیم صندلی به صورت دستی:

1- جلو و عقب بردن صندلی: دستگیره قفل کن را به بالا بکشید و 
صندلی را حرکت دهید تا در محل دلخواه قرار بگیرد، سپس دستگیره 

را رها کنید تا در همان جا قفل شود.
2- تنظیم زاویه پشــتی صندلی: اهرم را تا رســیدن پشتی به 

نقطه دلخواه عقب نگهدارید.
3- پشت سری صندلی: برای تنظیم ارتفاع به بالا بکشید.
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آینه‌ها
آینه داخلی

آینه داخلی برای دو حالت، رانندگی هنگام روز و هنگام 
شب قابل تنظیم می‌باشد.

توصیه های ایمنی

اخطار
تصویر اجســام در آینه دورتر از فاصله واقعی آنها 

به نظر می‌رسد.

اخطار
نباید در کف خودرو )قسمت جلو طرف  هیچ وسیله‌ای 
راننده( وجود داشته باشد: زیرا در حال ترمز شدید، این 
وسایل می‌توانند به زیر پدال بلغزند و مانع استفاده از پدالها 

شوند.

اخطار
هیچگاه خودرویی را که در آن کودک)یا حیوانی( قرار دارد و کارت کلید نیز درون آن می‌باشد، ترک نکنید، در واقع کودک 
)یا حیوان( می‌تواند شیشه بالابرهای برقی را فعال کنند و باعث گیر کردن بخشی از بدن )گردن، بازو، دست و ...( بین شیشه 
شود و این امر می‌تواند منجر به وارد آمدن جراحات جدی گردد. در صورت گیر کردن توسط شیشه، بلافاصله با فشردن کلید 

در جهت مخالف مشکل را حل کنید.

آینه‌های جانبی
قبل از تنظیم، آینه را با دست از بیرون به حالت معمول 

قرار دهید.
1- تنظیم دستی آینه: به وسیله اهرم مربوطه از داخل 

انجام می‌شود.

ایمنی خودرو
پلاک شماره کلید خودروی خود را از کلید جدا کرده، در 
جای مطمئنی نگهداری کنید. پس از خارج کردن کلید، 

فرمان را قدری بچرخانید تا قفل شود.
اســتفاده از کمربند ایمنی طبق مقررات الزامی اســت. 

هیچگونه تغییری نباید در وضعیت نصب آن داده شود.

ترمز
هرگز در ســرازیری با موتور خامــوش رانندگی نکنید، 

بوستر ترمز در این حالت عمل نمیک‌ند.
در جاده‌های خیس عدم چسبندگی چرخ ها روی جاده و 
همچنین تأخیر در عملکرد ترمز به علت رطوبت موجب 
لغزندگی خودرو و افزایش طول مســافت ترمز می‌شود. 

سطح روغن ترمز را مرتباً بازدید نمایید.

تایرها
فشــار باد تایرها را مرتب بازدید کنید. اختلاف فشار باد 

تایرها می‌تواند در برگشت فرمان خودرو تأثیر بگذارد.

چراغ جلو و چراغ های راهنما
مراقب باشــید که چراغ های جلــو و راهنما همواره در 
شــرایط کاری مطلوبی بوده و تمیز باشند و نور آنها در 

ارتفاع درست و مناسب تنظیم شده باشد.
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رانندگی

تنظیم غربیلک فرمان
1- برای تنظیم ارتفاع غربیلک فرمان:

دستگیره را فشار دهید تا از حالت قفل خارج شود.
غربیلک را به مقدار دلخواه به طرف بالا یا پایین حرکت 

دهید.
پس از تنظیم، دستگیره را بکشید تا قفل شود.

توجه:
هرگاه احســاس کردید که موتور خودروی شما بد کار 
مکیند )تک کار می کنــد(، بلافاصله خودرو را متوقف 
کرده و نســبت به رفع مشکل آن در محل و یا با انتقال 

آن با وسیله نقلیه دیگر به تعمیرگاه مجاز اقدام نمایید.
در غیر اینصورت احتمال آتش سوزی از ناحیه کاتالیست 

وجود دارد.

باز کردن قفل فرمان
فرمــان را به آرامی قدری حرکــت داده، کلید را داخل 

سوئیچ بچرخانید.

سوئیچ موتور
دارای چهار وضعیت می‌باشد:

1- وضعیت S: سوئیچ بسته است.
2- وضعیت A: تجهیزات برقــی وصل و مدار جرقّه قطع 
می‌باشد. در این حالت چراغ اخطار شارژ باتری روشن می‌شود.
3- وضعیت M: راه‌اندازی موتور: مدار جرقه باز است. 

در این حالت چراغ‌های اخطار زیر روشن می‌شوند:
- کاهش فشار روغن موتور

- بالا رفتن دمای مایع سیستم خنک کننده
- شارژ باتری

- عیبی‌اب
)stop( توقف اضطراری -

- کاهش سطح روغن ترمز یا درگیر بودن ترمزدستی
4- وضعیت D: شروع به استارت زدن میک‌نیم.

اخطار
- هرگز فرمان خودرو را هنگام رانندگی تنظیم نکنید، این عمل 

فوق‌العاده خطرناک است.
این تنظیم را هنگامی که خودرو متوقف  ایمنی،  - به دلایل 

است انجام دهید.

هشدار
- از پارک کردن خودرو در مکان‌های خلوت خودداری کنید.

- خودرو را در مکان‌های تارکی پارک نکنید.
- هرگز اسناد و مدارک خودرو یا کلیدهای یدکی را در داخل 

خودرو جا نگذارید.
- اگر پاریکنگ دارید، از آن استفاده کنید و حتماَ سوئیچ را 

بردارید.
- همواره پیش از ترک کام محل توقف خودرو، از بسته شدن 

اتوماتکی هر دو شیشه، اطمینان حاصل فرمائید.

اخطار
خودروی خود را در حال روشن بودن در مکان‌هایی که امکان 
تماس با مواد و اجسام قابل اشتعال مانند علف و یا برگ با اگزوز 

داغ خودرو وجود دارد، پارک نکنید.
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تهویه – بخاری
سیستم تهویه

1- رفع یخ زدگی و بخار گرفتگی شیشه‌ها
2- دریچه‌های تهویه جانبی
3- دریچه‌های تهویه میانی

4- دریچه‌های تهویه زیر پای سرنشین جلو

بخار زدایی
الف( زمانکیه هوا سرد است و برای آب کردن بهتر یخ شیشه‌ها:

- در صفحه تنظیم، حالت شیشه جلو را انتخاب کنید.
- کلید تنظیم دما را در بخش قرمز قرار دهید.

- کلید سرعت دمنده را در حالت حداکثر قرار دهید.
بــا این کار دمای شیشــه را افزایش می‌دهید و از ایجاد 

بخار بر روی آن جلوگیری میک‌نید.
ب( درصورتکیه هوا مطلوب است ولی رطوبت هوا بالا است:

- کلید تنظیم دما را در ناحیه آبی قرار دهید.
- سیستم تهویه را در حالت گردش داخلی هوا قرار دهید.

- کلید کولر را فشار دهید.
- سرعت دمنده را در حالت حداقل قرار دهید. با این کار 
رطوبت هوای داخل را کاهش می‌دهید و از ایجاد بخار بر 

روی شیشه جلوگیری میک‌نید.
اســتفاده از هر یــک از دو روش فوق و یــا تریکب آنها 
بستگی به راحتی شما در حین رانندگی دارد. در بعضی 
از موارد باز گذاشتن کیی از شیشه‌های جانبی به اندازه 

2 سانتیمتر مفید خواهد بود.

اخطار
- برای جلوگیری از رسوب گرفتگی بخاری، از آب مقطر)در رادیاتور( استفاده نمائید.

- کولر خودرو را هر 15 روز کیبار حداقل بمدت 10 دقیقه روشن نمائید. )حتی در زمستان(
- برای خاموش کردن کولر خودرو، ابتدا دکمة A/C را خاموش کرده و پس از چند ثانیه موتور را خاموش نمائید.

- مدار سیال خنک کننده را باز نکنید، این سیال برای چشم و پوست خطرناک است.

گرمایش و تهویه
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گرمایش و تهویه

تهويه  - بخاري و توزيع  هوا
1- اهرم تنظيم دريچه هوا

a- اهرم تنظيم توزيع هوا
b- به طرف وسط و طرفين خودرو

c- به طرف وسط و زير پا
d- به طرف زير پا

e- به طرف شيشه و زير پا
f- به طرف شيشه )يخ زدائي و بخارزدائي شيشه(

برای پاک کردن سریع بخار و یخ زدگی روی شیشه‌های 
جانبی، کلید سرعت پنکه و درجه حرارت را روی وضعیت 
حداکثر قرار دهید. به منظور برخورداری از هوای تازه در 
داخل اتاق خودرو و توزیع مناســب آن، مراقب باشید که 
مانعی در مسیر شبکه های بیرونی ورود هوا واقع در پایین 
شیشه جلو و همچنین دریچه‌های تهویه زیر صندلیها، 

وجود نداشته باشد.

2- کليد چرخش هواي داخل خودرو
a- کلید  را فشــار دهید تا چراغ خاموش گردد، 
دریچه هوای بیرون باز شــده و هوا از بیرون به داخل 

خودرو می‌آید. موارد استفاده:
- در هوای سرد زمستان و هنگام استفاده از بخاری جهت 

تهویه بهتر هنگامی که دود و غبار وجود ندارد.
- بخار زدایی شیشه در فصول سرد و بارانی

- در صورت نیاز به هوای تازه

چرخش هوای داخل خودرو
b- دکمة مربوط را فشار دهید )چراغ روشن می‌شود(. دریچه 
ورودی هوای بیرون مسدود گردیده و فقط هوای درون خودرو 

به گردش درمی‌آید.
این وضعیت فقط در حالتهای زیر مورد اســتفاده قرار 

خواهدگرفت:
- جلوگیــری از هوای نامطلوب بیرون )گرد و خاک، بوی 

نامطبوع و غیره(
- گرم شدن و سرد شدن سریع داخل اتاق

- عملکرد بهتر سیستم کولر 
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گرمایش و تهویه

توجه:
- چنانچه کولر قدرت خنک کردن را از دست داده 

است نباید مورد استفاده قرار بگیرد.
- برای حفظ کارآیی کولر ضروری است دستگاه را در 
غیر فصل گرما نیز هر ماه کی یا دو بار روشن کنید 

تا به مدت 5 الی 10 دقیقه کار کند.
- در فصــل بهار، قبــل از راه انداختن مجدّد کولر، 
باید مقدار گاز و ســطح مایع خنک کننده توسط 

نمایندگی مجاز ایران خودرو  وارسی گردد.

هشدار
كولر اين خودرو مجهز به گاز R-134a مي باشد.

3- اهرم تنظيم دما
تنظیم دما:
- آبی: سرد
- قرمز: گرم

برای متعادل نگهداشــتن درجه حرارت داخل اتاق خودرو، 
زمانی که دمای هوای بیرون بین 5- تا 5+ درجه سانتیگراد 

می‌باشد اقدامات زیر را  انجام دهید:
- تنظیم کننده هوا )3( را در وسط ناحیه قرمز قرار دهید.
- توزیع کننده هوا )1( را بین وضعیت تهویه شیشه جلو و 

وضعیت تهویه طرفین و میانی قرار دهید.
)f در صفحه ۲۵(

A/C 4- کولر
دکمة روشن و خاموش کردن کولر:

5- اهرم تنظیم ورود هوا
تنظیــم کننده ورود هــوا را برای دســتیابی به مقدار 
مطلــوب وزیدن پنکه، به حرکت درآورید. این میزان از 

1 تا 4 قابل تنظیم است.
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گرمايش و تهويه

هشدار
- در مواردى كه خودرو داراى سيســتم تهويه مطبوع مىباشــد، توجه داشته باشيد كه سنسورهاى نور خورشيد و سنسورهاى دماى داخل كابين مسدود نشوند، زيرا مسدود 

شدن سنسورهاى مذكور مىتواند منجر به عملكرد نامناسب سيستم تهويه مطبوع شود.*
- در هنگام پيمايش ســربالایی شــديد، در صورتى كه سيستم كولرخودرو روشن مىباشد لازم است تا جهت جلوگيرى از وارد شدن فشار زياد به موتور خودرو، سيستم كولر 

خاموش گردد.
- وجود برف، يخ و.... در مسير ورود هوا به داخل كابين سبب عملكرد نامناسب سيستم تهويه مطبوع خودرو خواهد شد. لذا جهت تهويه مناسب داخل كابين از عدم انسداد 

مسير ورود هواى محيط به داخل كابين اطمينان حاصل فرمائيد.
- استفاده دائم از سيستم تهويه مطبوع در حالت گردش داخلى هوا در فصل زمستان يا به هنگام بارش باران مىتواند سبب بخار گرفتگى شيشه جلو و انسداد ديد راننده و 

بروز حادثه شود. لذا در اين شرايط از حالت ورود هواى تازه به كابين نيز استفاده نمائيد.
- به منظور حصول اطمينان از كاركرد صحيح سيستم كولر خودرو، بررسى دوره‌اى لوله‌هاى سيستم كولر، جهت اطمينان از عدم وجود نشتى ضرورى است.

- در مناطق با آب و هواى مرطوب، تشکيل بخار بر روى شيشه‌ها امرى طبيعى است. لذا جهت بخارزدایی از هواى ورودى به داخل خودرو سيستم كولر خودرو را روشن نمائيد.
- در فصول گرم سال و زمانى كه خودرو به مدت نسبتاً طولانى در معرض نور خورشيد قرار گرفته است، پس از ورود به داخل كابين خودرو ابتدا شيشه‌ها را باز كرده و اجازه 
دهيد هواى گرم از داخل خودرو خارج شــود. ســپس اقدام به روشن نمودن سيســتم كولر نمائيد. اين امر باعث كاهش مصرف سوخت و بهبود كیفيت هواى داخل كابين 

مىگردد.

* درصورت نصب در خودروی شما

اخطار
- از خوابيدن داخل خودرو زمانى كه سيســتم تهويه مطبوع )كولر و يا بخارى( روشــن است بپرهيزيد. زيرا در اين حالت ممكن است افزايش ميزان دى اكسيد كربن داخل 

كابين و يا افزايش دماى بدن منجر به آسيب جدى و حتى مرگ شود.
- استفاده طولانى مدت از سيستم تهويه مطبوع در حالت گردش داخلى هوا مىتواند منجر به كاهش ميزان هواى موجود در داخل خودرو و باعث خواب‌آلودگى شود كه اين 

امر مىتواند منجر به بروز تصادف صدمات جانى گردد.
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تجهیزات داخلی

تجهیزات داخلی
1- چراغ سقفی جلو: در سه وضعیت قرار می‌گیرد:

- به طرف جلو: روشن دائمی
- وضعیت وسط: چراغ هنگام باز کردن و بستن درهای 

جلو روشن یا خاموش می‌شود.
- به طرف عقب: خاموش

3- جا سیگاری
دکمه با فشردن قســمت بالائي دريچه و درب محفظه 
جاســيگاري باز مي شــود جهت تخليه با اســتفاده از 

دستگيره جانبي زير سيگاري را بيرون بكشيد

اخطار
جاسیگاری‌ها از نظر آتش سوزی پر خطر هستند. 
از ریختن خرده کاغذ یا دیگر مواد آتش‌زا در آنها 

خودداری کنید.

تجهیزات داخلی)در خودروی آریسان(

شیشه بالابر برقی
شیشه‌های جلو

پنجره تهویه
شیشه عقب

صندلی برقی
Sandenکولر

  Over 20 Km/h بوق هشدار دهنده سرعت مجاز
کنترل کننده سرعت

دزدگیر
Immobilizerسیستم ضد سرقت

2- آینه آرایش: روی آفتابگیر سمت راست، آینه 
آرایش نصب شده است.
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اقدامات احتیاطی
از اتصال ترمينال منفي بلندگو به ترمينال منفي کانکتور 
اطمينان حاصل نمایيد. از اتصال ترمينال منفي و مثبت 

بلندگو به يکديگر يا به بدنه دستگاه اجتناب کنيد.
در صورت نیاز به تعويض فيوز، از ميزان آمپر آن اطمينان 
حاصل نمائيد. اســتفاده از فيوز با آمپــر بالاتر باعث بروز 

احتمال آسيب جدي به دستگاه خواهد شد. 
از عدم ورود  اشــياء و قطعات ريز به داخل دستگاه اطمينان 
حاصــل نمائيد زيرا درصورت ورود، ســبب ايجاد اختلال در 
عملکرد دستگاه،‌ شوک الکتريکي يا تابش پرتو ليزر خواهد شد .
صداي دســتگاه را در حدي نگه داريد که صداهاي بيرون 
خودرو به خصوص صداهاي هشــداردهنده )بوق ســاير 

خودروها و... ( قابل شنيدن باشند. 
قبل از انجام هرگونه عمل پيچيده اي روي دستگاه، خودرو 

را متوقف نمائيد.
در صــورت بروز هرگونه مشــکلي از باز نمودن يا تنظيم 
نمودن  دســتگاه بدون حضور افراد متخصص خودداري 
نماييد. جهت رفع مشــکل به نمايندگي هاي مجاز ایران 

خودرو مراجعه نمائيد.

CD نکات استفاده از
اســتفاده از CD آســيب ديده يا داراي گرد و غبار سبب 

ايجاد اختلال در صدا خواهد شد. 
سطح CD را لمس ننمائيد و براي حمل آن از لبه هاي آن 

استفاده نمائيد.
از الصاق هرگونه برچســب، مهر و... روي سطوح دوطرف 

CD خودداري نمائيد. 
ازقراردادن CD در معرض تابش مستقيم نور خورشيد يا 

حرارت بيش از حد خودداري نمائيد.
براي تميز کردن CD ها از دستمال نرم استفاده نموده و 
جهت برطرف نمودن آلودگي از مرکز CD به طرف خارج 

آن حرکت نمائيد.
درصورت کثيف شدن پانل يا صفحه نمايش، از دستمال 
ابريشمي و مواد پاک کننده طبيعي جهت تميز کردن آن 
استفاده نمائيد. استفاده از پارچه خشن و مواد پاک کننده 
شيميايي نظير الکل مي تواند منجر به بروز آسيب و ايجاد 

خط و خش در سطح آن شود.
دستگاه ممکن است قادر به پخش CD هايي که بر روي آنها 
ليبل چسبانده شده نباشد. بنابراين قبل از وارد کردن ‌CD به 

داخل دستگاه اقدام به درآوردن ليبل روي آن کنيد.
CD هاي )inch (8cm-3 قابل استفاده در اين دستگاه 
نمي باشند. هرگز از CD هاي inch-‌3 که درون مبدل هاي 
‌8cm به 12cm قرار گرفته اند يا CD هاي تاب برداشته 
استفاده نکنيد. در صورت استفاده، دستگاه قادر به خارج 

نمودن CD نخواهد بود.

گرد و خاک درون قاب نگهداري CD مي‌تواند باعث آسيب 
رساندن به CD و بروز خط وخش بر روي آن گردد. لذا در 
فواصل زماني مشخصي اقدام به تميز کردن قاب ‍CD نمائيد.

راهنمای استفاده از سیستم صوتی
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1- فشردن کوتاه: روشن کردن
- فشردن ممتد بیش از 2 ثانیه: خاموش کردن

- پیچاندن ولوم: تنظیم صدا
	

2- در حالت رادیو: 
- فشردن کوتاه: حافظه شماره 3

- فشردن ممتد: ثبت فرکانس جاری در حافظه شماره 3
	:CD/USB/SD در حالت

MP3/WMA فشردن کوتاه: انتخاب پوشه قبل در فایل های
فشردن ممتد: انتخاب 10 فایل قبل تر در داخل پوشه جاری

3- در حالت رادیو:
- فشردن کوتاه: حافظه شماره 2

- فشردن ممتد: ثبت فرکانس جاری در حافظه شماره 2
	:CD/USB/SD در حالت

- پخش آهنگ ها به طور تصادفی

4- در حالت رادیو:
- فشردن کوتاه: حافظه شماره 1

- فشردن ممتد: ثبت فرکانس جاری در حافظه شماره 1
	:CD/USB/SD در حالت

- تکرار فایل / پوشه در حال پخش

5

4
3
2

1

20 19 18 1617 15 14 13

8

9
10
11

12

6

7

راهنمای استفاده از سیستم صوتی
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راهنمای استفاده از سیستم صوتی

	)MUTE( 5- قطع خروجی صدا

6- ورودی دیسک	

7- صفحه نمایشگر	

8- دکمه خروج دیسک	

9- در حالت رادیو:
- فشردن کوتاه: حافظه شماره 4

- فشردن ممتد: ثبت فرکانس جاری در حافظه شماره 4
:CD/USB/SD در حالت

- معرفی فایل های صوتی )پخش 10 ثانیه ای(

10- در حالت رادیو:
- فشردن کوتاه: حافظه شماره 5

- فشردن ممتد: ثبت فرکانس جاری در حافظه شماره 5
:CD/USB/SD در حالت

MP3/WMA نمایش اطلاعات فایل صوتی با فرمت -

11- در حالت رادیو:
- فشردن کوتاه: حافظه شماره 6

- فشردن ممتد: ثبت فرکانس جاری در حافظه شماره 6
:CD/USB/SD در حالت

MP3/WMA فشردن کوتاه: انتخاب پوشه بعد در فایلهای -
- فشردن ممتد: انتخاب 10 فایل بعدتر در داخل پوشه جاری

12- فشردن کوتاه: انتخاب تنظیمات صوتی
- فشردن ممتد: ورود به تنظیمات سیستم

- پیچاندن: در حالت رادیو: تنظیم فرکانس دستی
در حالت CD/USB/SD: انتخاب آهنگ قبل / بعد

13- فشــردن کوتاه:  جســتجو و ذخيره اتوماتيک 
ايستگاه هاي راديويي

- فشردن ممتد: دکمه معرفي ايستگاه هاي رادیویی )پخش 10 ثانیه ای(

TA 14- فشردن کوتاه:  فعال / غیرفعال کردن
AF فشردن ممتد:  فعال / غیرفعال کردن -

15- در حالت رادیو:
- فشردن کوتاه: جستجوي اتوماتيک ايستگاههاي راديويي در 

جهت افزايش فرکانس
	:CD/USB/SD در حالت

- فشردن کوتاه: انتخاب آهنگ بعد
- فشردن ممتد: پیمایش رو به جلو سریع آهنگ در حال پخش

16- فشردن کوتاه:  پخش / توقف آهنگ
- فشردن ممتد:  انتخاب تراک اول 

	USB/SD/AUX 17- درپوش

18- در حالت رادیو:
- فشردن کوتاه: جستجوي اتوماتيک ايستگاههاي راديويي در 

جهت کاهش فرکانس
:CD/USB/SD در حالت

- فشردن کوتاه: انتخاب آهنگ قبل
- فشردن ممتد: پیمایش رو به عقب سریع آهنگ در حال پخش

19- تعویض باند رادیو	

	)CD/USB/SD/AUX IN( 20- انتخاب پخش کننده
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ویژگی خودروهای دوگانه سوز
کیی از زمینه‌های مورد توجه پژوهشگران صنعت خودرو و 
محیط زیست، جایگزینی سوخت های رایج با سوخت‌های 
جدید اســت که ویژگی‌هایی نظیر حفظ راندمان خودرو و 
آلایندگی اندک، صرفه اقتصادی و تأمین آسان را داشته باشد.
CNG(Compressed Natural Gas( گاز طبیعی فشرده
به دلیل وجود منابع عظیم گاز طبیعی، قیمت پایین‌تر و 
آلایندگی کمتر و نیز وجود شبکه توزیع گسترده، گزینه 

بسیار مناسبی برای این جایگزینی در ایران است.
گروه صنعتی ایران خودرو در راســتای دستیابی به بازار 
جهانی و پیشــگامی در بازار داخلی پس از انجام مطالعات 
گسترده، تولید خودروهای دوســوخته گاز- بنزین را در 

اولویت کاری خود قرار داده است.
خودروی آریســان وانت شــما از محصولاتی هستند که 

برای تحقق این مهم تولید شده است.

اتصال مخزن به شاسی

معرفی قطعات و تجهیزات سیستم گاز
برای گازسوز شدن خودروی شــما، دو مجموعه اصلی 

اضافه شده‌اند که عبارتند از:
- یکت

- مخزن و متعلقات آن
یکــت مجموعه‌ای از قطعات مختلــف برقی و مکانکیی 
اســت که در محفظه موتور، نصب شده است. مخزن و 

اتصالات مربوطه در صندوق عقب قرار دارد.

مخزن و متعلقات

CNG سيستم سوخت
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CNG سیستم سوخت

معرفی قطعات مستقر در محفظة موتور
1- رگولاتور

2- پايه رگولاتور
3- لوله ورود آب به رگولاتور

4- لوله خروج آب از رگولاتور
5- شير برقي رگولاتور

6- لوله خلا شکن
7- لوله ورود فيلتر

8- لوله خروجي فيلتر 
9- فيلتر

10- محل اتصال به ريل سوخت

یکت
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CNG معرفی قطعات
1- مخزن گاز: گاز طبیعی فشرده با حداکثر فشار 200 

بار در آن ذخیره می‌شود.

2- شــیر مخزن گاز: شــیر گاز بعد از مخزن را باز یا 
بسته می‌نماید و شامل تجهیزاتی است که جهت ایمنی 

سیستم گاز، به کار گرفته می‌شود که عبارتند از:
1-2( سوپاپ فشاری: در صورت افزایش فشار گاز داخل 

مخزن بیش از حد مجاز، گاز مخزن را تخلیه میک‌ند.

3- پر کن: قطعه‌ای است نصب شده روی خودرو برای 
ســوختگیری مخزن گاز، که در جایگاه سوخت گیری، 

نازل سوخت گیری به آن وصل می‌شود.

2-2( سوپاپ حرارتی: در صورت افزایش دمای گاز داخل 
مخزن بیش از حد مجاز، گاز مخزن را تخلیه میک‌ند.

3-2( شیر کنترل دبی: در صورت بریده شدن لوله فشار 
بالا، خروج گاز را از مخزن محدود می‌نماید.

CNG تجهیزات
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CNG تجهیزات

CNG مراحل انجام سوختگیری
1- قبل از مراجعه به جایگاه و تا زمان حضور در جایگاه 
از اســتعمال دخانیات و اســتفاده از تلفــن همراه، جداً 

خودداری نمائید.
2- پس از مراجعه به جایگاه سوختگیری)2(، راننده خودرو 
را خاموش کرده و از توقف کامل خودرو اطمینان حاصل 
شود )ترمز دستی کشیده شود( تا در حالتی که نازل پرکن 

جایگاه به خودرو متصل است، خودرو حرکت نکند.

3- اپراتور جایگاه، بعد از کنترل برچسب مجوز سوختگیری 
خودرو، عملیات سوختگیری را انجام می‌دهد.

4- پس از هر بار سوختگیری از بستن مجدد درپوش شیر 
پر کن گاز، اطمینان حاصل شود. )جهت جلوگیری از ورود 
گرد و غبار و به تبع آن اشکال در سیستم گاز، ضروری است(

5- حداکثر فشار مجاز سوختگیری 200 بار می‌باشد.

هشدار
از سوختگیری در جایگاه‌های سوخت CNG مربوط 
به اتوبوس ها و خودروهای سنگین، جداً خودداری 
و  مخزن  سر  شیر  خرابی  احتمال  زیرا  نمایید، 
متعلقات آن با توجه به بالاتر بودن دبی خروجی 

جایگاه، وجود دارد.

)2( جهت کسب اطلاع از آخرین وضعیت استقرار جایگاه‌های سوخت CNG فعال، می‌توانید به آدرس اینترنتی 
www.IFCO.ir مربوط به سازمان بهینه سازی مصرف سوخت، مراجعه و یا با شماره تلفن‌های 88604760-5 

تماس بگیرید.

* درصورت نصب در خودروی شما

روش تعویض برچسب مجوز سوخت‌گیری خودرو*
مدت اعتبار برچسب سوختگیری از زمان صدور 12 ماه 
می‌باشــد و بدون مجوز سوختگیری، اجازه سوختگیری 
خودرو در جایگاه های ســوخت، داده نخواهد شــد. لذا 
حداقل کی مــاه قبل از اتمام مهلت اعتبار برچســب، 
برای انجام بازرســی، به مراکز مجاز بازرسی خودروهای 

دوگانه سوز، مراجعه نمایید.
جهت آشــنایی با مراکــز مجاز به کتابچه ســرویس و 

گارانتی مراجعه شود.
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CNG تجهیزات

1- کلید تبدیل سوخت روی پنل وسط داشبورد
کلید انتخاب نوع ســوخت روی پنل وسط و سمت چپ 

دکمه فلاشر قرار دارد.

نشانگر حجم گاز
این نشانگر مقدار گاز داخل سیلندر را نشان می دهد.
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ب( انتخاب سوخت CNG در حین حرکت
در این حالت کافی اســت که کلید تبدیل را کیبار فشار 

داده، سپس بلافاصله، تبدیل سوخت انجام خواهد شد.
** ج( روشــن کردن موتور بر روی CNG به‌طور 

مستقیم در حالت اضطراری
یادآوری: روش فــوق فقط در موارد خاص از قبیل عدم 
وجود بنزین، قابل اســتفاده بوده و در شرایط عادی به 

هیچ وجه توصیه نمی‌شود.
در این روش ابتدا سوئیچ را باز کرده و سپس کلید تبدیل 
را به مدت حدود ۲۰ ثانیه نگه می‌داریم تا نوع سوخت به 

حالت CNG تغییر پیدا کند.

بازگشت از حالت گاز به بنزین
ســوئیچ کردن بر روی بنزین در هر حالتی با سهولت و 
فقط با کیبار فشــار دادن کلید تبدیل و گذشت زمانی 

اندک انجام خواهد شد.

الف( انتخاب سوخت CNG قبل از شروع حرکت
موتور را روی بنزین روشــن کرده و سپس کلید تبدیل 
سوخت را فشــار دهید. در این حالت چراغ سبز مرتبط 
با  CNG در جلو آمپر به صورت چشمک زن درمی‌آید.

چشمک زدن چراغ‌های مذکور بیانگر این است که هنوز 
تبدیل ســوخت از بنزین به گاز صورت نگرفته اســت. 
ســپس با سپری شدن زمان اندکی و با فشار دادن پدال 

گاز، تبدیل سوخت انجام می گیرد.
در این حالت چراغ ســبز رنگ تا اتمام سوخت  روشن 

می‌ماند.

CNG روشن کردن و رانندگی با استفاده از سوخت
تغییر نوع ســوخت مصرفی، با اســتفاده از کلید تبدیل 
سوخت انجام می‌شود و انتخاب CNG در موقعیت‌های 

زیر امکان‌پذیر است:
الف( قبل از شــروع حرکت )ابتدا خــودرو روی بنزین 

روشن شود و سپس بر روی گاز سوئیچ گردد(.
ب( در حین رانندگی.

ج( روشن کردن خودرو بر روی گاز به طور مستقیم.

CNG رانندگی با سوخت

هشدار
** این حالت فقط در موارد اضطراری نظیر عدم وجود 
بنزین، به کار گرفته می‌شود و در شرایط عادی، استفاده 
از این روش به دلیل آسیب دیدن قطعات گازسوز، به 

هیچ وجه توصیه نمی‌شود.

نکته :
در صورتکیه هنگام فشردن کلید تبدیل، دور موتور بالاتر 
از 4000 دور در دقیقه باشد و خودرو در حالت شتابگیری 
باشد، نشانگر گاز بر روی صفحه نمایش شروع به چشمک 
زدن کرده و تا خارج شدن از این محدوده، موتور در حالت 

بنزین باقی می‌ماند و سپس به حالت گاز می‌رود. 

نکته مهم
باتوجه به اینکه پمپ بنزین حتی در زمان کارکرد موتور 
بر روی CNG، در حال کار کردن بوده و همچنین جهت 
خنک کاری پمپ بنزین، ضروری است همواره مقداری 

بنزین حداقل 5 لیتر در باک باقی بماند.
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روش برخورد در صورت بروز نشتی گاز

اخطار
- هرگونه دستکاری و انجام تعمیرات در سیستم گاز، توسط افراد غیر مجاز، باعث خدشه‌دار شدن شرایط گارانتی شده و 

امکان بروز صدمات و خسارات را در پی دارد. لذا کلیه تعمیرات فقط توسط پرسنل تعمیرگاه مجاز، صورت می‌گیرد.
- هرگونه تعمیرات در مخزن نظیر تعویض یا تعمیر شیر سر مخزن و یا تعمیر و سرویس کلی رگولاتور، صرفاً توسط فرد آموزش 

دیده و مورد تایید شرکت سازنده و در نمایندگی مجاز صورت می‌گیرد.
همچنین از آنجایی که مخزن و متعلقات مخزن رگولاتور جزو قطعات قابل ردیابی می‌باشند، هرگونه تعمیر و یا تعویض در آنها 

می‌بایست در شناسنامه تعمیراتی مربوطه ثبت گردد.

اخطار
همچنین هر سی و شش ماه نیز مخزن گاز و سایر تجهیزات مربوط باید توسط مراکز بازرسی و بازسنجی مورد تأیید مؤسسه 

استاندارد مورد بازرسی قرار بگیرند.

روش برخورد، در صورت بروز نشتی گاز
علیرغم اینکه در سیســتم گاز نکات ایمنی فراوانی مد 
نظر قرار داشته، با این وجود ضرورت دارد از موارد ذیل 

آگاهی داشته باشید:
- هر روز خودروی خود را برای اطمینان از عدم نشــتی 

گاز بررسی نمایید.
- اگر خودرو را در مکان‌های بسته‌ای که سیستم تهویه 
ندارند، پارک می‌نمایید توصیه می‌شــود که شــیر سر 

مخزن را ببندید.
- در صورت بروز نشتی و استشمام بوی گاز داخل اتاق، 
کلید انتخاب سوخت را در حالت بنزین قرار داده و شیر 
ســر مخزن را ببندید و جهت رفع اشکال به نمایندگی 

مجاز، مراجعه نمایید.

* درصورت نصب در خودروی شما

تعویض برچسب مجوز سوخت‌گیری خودرو*
مدت اعتبار برچسب سوختگیری از زمان صدور 12 ماه 
می‌باشــد و بدون آن، امکان سوخت‌گیری خودرو وجود 
نخواهد داشــت. لذا حداقل کی ماه قبل از اتمام مهلت 
اعتبار برچســب، برای انجام بازرســی، بــه مراکز مجاز 

بازرسی خودروهای دوگانه سوز، مراجعه نمایید.
نمایندگی‌های مجاز که خدمات سیســتم گازسوز ارائه 
می‌دهنــد در قســمت نمایندگی‌های مجاز مشــخص 

گردیده‌اند.
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بستن کمربند
کمربند را به آرامی از روی شــانه و سینه عبور دهید و 
مطمئن شوید تاب نخورده باشــد. زبانة فلزی آن را در 
قفل مخصوص داخل و با صدای تق، از قفل شــدن آن 

اطمینان حاصل کنید.

آزاد کردن کمربند ایمنی
دکمــة قرمز رنگ روی قفــل کمربند را فشــار دهید. 
کمربندهــا طوری طراحی شــده اند که اســکلت بدن 
)لگن،قفسه سینه و شانه ها( را در برگیرند و تنها زمانی 
مفید و امن هستند که صندلی در حالت نزدکی به عمود 

قرار داشته باشد.

اخطار
کمربندها تنها زمانی مفید و امن هستند که صندلی 
در حالت نزدکی به عمود قرار داشــته باشد. جهت 
دستيابي به ايمني بيشتر ، همواره کمربند ايمني را 
بسته نگهداريد تا در هنگام عمل کردن سيستم اير 

بگ ، بهترين کارائي را داشته باشد.

اخطار
- برای اینکه از کارایی کمربند ایمنی کاسته نشود، 
آسیب  از  جلوگیری  کمربند جهت  بستن  از  بعد 
بر روی شانه قرار داده  نوار کمربند  دیدگی شانه 
شود، اطمینان حاصل کنید که پشتی صندلی ها در 

محل مناسب و صحیح قرار گرفته باشد.
- از ورود اجسام خارجی بخصوص مواد چسبنده 
به داخل قفل که باعث درســت عمل نکردن قفل 

کمربند می شوند، جلوگیری کنید.

تنظیم ارتفاع کمربند ایمنی صندلی های جلو
برای تنظیم ارتفاع کمربند، دکمة تنظیم ارتفاع کمربند را 
بیرون بکشید و آن را کی یا چند پله بالا یا پایین ببرید.

کمربند مجهز به سیستم محدود کننده نیرو
به هنگام تصادف از قسمت جلو، ایمنی در صندلی های جلو 
بواسطه وجود کمربندهای ایمنی مجهز به محدود کننده 
نیرو بهبود بیشتری یافته و با این مکانیزم  به هنگام تصادف، 

میزان نیرو بر روی قفسه سینه سرنشین کاهش میی ابد.
کمربند ایمنی با محدود کننده نیرو فقط کی بار و آن هم 
در زمان فعال شدن یکسه هوا، می تواند عمل نماید و پس 
از آن باید در اسرع وقت کمربندها توسط نمایندگی های 

مجاز ایران خودرو تعویض گردند.

کمربندهای ایمنی

هشدار
در صورت نصب روکش دوم صندلي‌ها دقت نمائيد که 
بندهاي نگهدارنده روکش مانع حرکت ميله‌هاي تنظيم 

موقعيت صندلي راننده نگردد.
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بستن کمربند ایمنی
2- کمربندهای قرقره‌ای: کمربند را به آرامی بکشــید 
به‌طوری که قرقره آن قفل نشــود، ســپس سگک آن را 

داخل قلاب جا بیندازید.
هنگام ترمز شــدید یا ســرعت ناگهانی، در سراشیبی و 

پیچهای تند کمربند قفل می‌شود.
3- باز کردن کمربند: دکمه قرمز رنگ را فشار دهید.

توصیه‌های ایمنی
- به‌طور منظم وضعیت قلابهای کمربند را وارسی کنید.

- بعد از هر تصادف نقاط اتکا و اتصال آنها را مورد بررسی 
قرار دهید.

- اگر کمربندها باید تعویض شــوند حتماً از نوع یدکی 
استاندارد از همان سازنده استفاده کنید.

- هیچگونه تغییری در محل نصب آنها نباید داده شود.
- کمربندهای ایمنی را می‌توان برای کودکان کمتر از 6 سال 
که روی صندلی بلند ویژه کودکان نشسته باشند تنظیم کرد.

تنظیم کمربند ایمنی
1- برای تنظیم ارتفاع کمربندهای جلو، ضامن تنظیم را 
کمی بیرون بکشید و قلاب بالای کمربند را از داخل ریل 
کشــویی مربوطه حرکت داده، در محل دلخواه ضامن را 

رها کنید تا قفل شود.

توجه: از قرار دادن کف‌پوش اضافی و ضخیم در زیر پای 
راننده خودداری شود، زیرا کفپوش غیراستاندارد مانع از 
طی شدن کامل کورس پدال کلاچ و سهولت در تعویض 

دنده می‌گردد.

اخطار
- در هنگام حرکت خودرو از تنظیم صندلی خودداری کنید.

کمربندهای ایمنی در حالتی قابلیت کامل خود را دارند که زاویه پشتی نسبت به خط عمود حدود 25 درجه باشد.
- با توجه به اینکه پشتی سر کی وسیله ایمنی است، از وجود آن و صحیح قرار گرفتن آن در جای خود اطمینان 

حاصل نمایید.

اخطار
پای  روی  نباید  وجه  هیچ  به  کودکان  و  اطفال 
هنگامکیه  مخصوصاً  بنشینند.  خودرو  سرنشینان 
فرزند شما روی پایتان نشسته، خطر جراحات شدید 
وجود دارد. هیچگاه از کی کمربند برای بستن دو 

نفر به‌طور همزمان استفاده نکنید.

کمربندهای ایمنی
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کمربند ایمنی

توصیه های ایمنی در مورد کمربندها
کمربندهای ایمنی خودروی شما برای اندازه های افراد بالغ طراحی و تنها برای استفادة کی نفر در نظر گرفته شده است. همواره از بسته بودن کمربند ایمنی همة سرنشینان 

اطمینان حاصل کنید و به هشدارهای زیر عمل کنید:
- هرگز اجازه ندهید هنگام حرکت، سرنشینان پشتی صندلی خود را بیش از حد بخوابانند. کمربندهای ایمنی در حالتی قابلیت کامل خود را دارند که زاویة پشتی نسبت به خط 

عمود حدود 25 درجه باشد.
-کمربندهای ایمنی را طوری تنظیم کنید که خلاصی نداشته باشند. هنگام حرکت، تسمة کمربند را از بدن دور نکنید. جهت عملکرد درست، کمربند ایمنی باید همیشه در تماس 

کامل با بدن باشد.
- تسمة پایینی کمربند نباید از روی شکم عبور کند بلکه محل صحیح عبور آن از ناحیه لگن است. تسمه مورب باید از روی شانه و قفسة سینه بگذرد بدون اینکه به گردن فشار آورد.
- قبل از بستن کمربند، اشیای سخت، تیز یا شکستنی چون قلم، کلید، عینک و مانند آن را از لباس خود جدا کنید. مراقب باشید کمربند تاب نخورده باشد و مانعی در سر راه 

آن قرار نگیرد.
-کمربندهایی را که در تصادف شدید حساسیت خود را از دست داده اند یا ساییده شده اند، تعویض کنید.

- در صورت امکان از کمربندها برای ثابت نگه داشتن بسته ها روی صندلی، استفاده کنید. در تصادف ها، پرتاب بسته های آزاد روی صندلی ها در داخل اتاق خودرو می تواند موجب 
جراحت های جدی شود.

- در اکثر کشورها، همة سرنشینان خودرو قانوناً ملزم به استفاده از کمربندهای ایمنی هستند، جز در مواقعی که به دلیل گواهی پزشکی از این کار مستثنی باشند.
- بانوان باردار، باید تسمه مورب کمربند را از شانه، میان سینه ها و کی طرف جنین بگذرانند. در صورت داشتن هر تردیدی، با پزشک خود مشورت کنید.

- کمربندهای طرح جدید مجهز به سیستم محدود کننده نیرو جهت کنترل میزان نیروز وارد شده به قفسه سینه سرنشین در تصادف احتمالی می باشند.
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یکسة هوا
خودروی شــما عــاوه بر تجهیــز به کمربنــد ایمنی 
محدودکننده نيرو دارای یکســه هوا )AIRBAG(  نیز 

می باشد. 
کيســه‌هاي هوا، بلافاصله پس از وقوع تصادف و ضربه 
شــديد فعال شــده و از سرنشــينان خودرو محافظت 

مي‌نمايد.
هنگامی که ســوئیچ اســتارت در وضعیــت ON قرار 
می گیرد، چراغ‌هاي نشانگر AIRBAG روی صفحه جلو 
آمپر   روشــن شده وپس از 6 بار چشمک زدن 

خاموش مي‌گردد.
درصــورت مشــاهده هرگونــه تغييــر در عملکرد اين 

نشانگرها، به نمايندگي‌هاي مجاز مراجعه نماييد.

یکسۀ هواي راننده و یکسۀ هواي سرنشين
یکسۀ هواي مخصوص راننده در پشت درپوش مرکزي غربيلک 
فرمان قرار گرفته روي آن عبارت SRS AIRBAG جهت 

اطلاع از مجهز بودن خودرو به یکسۀ هوا حک شده است.
یکسۀ هوای سرنشین در قسمت بالایی سمت راست داشبورد 
قــرار دارد و عبــارت SRS AIRBAG بر روی آن حک 

شده است.

اخطار
بروز حالات زير نشــان‌دهنده وجود ايراد در سيســتم 
کيســه هوا يا کمربند ايمنی بــوده و بلافاصله بايد به 

نمايندگي‌هاي مجاز مراجعه شود.
- روشــن ماندن چراغ‌هاي نشانگر پس از 6 بار چشمک 

زدن
- روشن نشــدن و چشمک نزدن چراغ‌هاي نشانگر، در 

زماني که سوييچ استارت در وضعيت ON قرار دارد.
- روشــن شدن يا چشــمک زدن چراغ‌هاي نشانگر در 

حين حرکت.
بدیهی اســت در صورت عدم مراجعه، مســئولیت بروز 

هرگونه اتفاق بر عهده مالک خودرو خواهد بود.

اخطار
پوشاندن محدوده کيســه‌هاي هوا و چسباندن هرگونه 
وســيله )آرم ، ســاعت ، پايه تلفن همراه و ....(  بر روي 

آنها ممنوع مي‌باشد.
قرار دادن اشياء در جلوي صندلي به صورتي که مانع از 
نشستن عادي شود يا جلوي کيسه هوا را بپوشاند بسيار 

خطرناک است. 

اخطار
کيســه‌هاي هوا هنگامي که سوييچ اســتارت بسته و 

خودرو خاموش است، عمل نميک‌ند.
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البته ممکن است براي افرادي که دچار بيماري تنفسي 
هســتند يا پوستي حساس دارند موجب تحريک موقت 

گلو يا پوست شود.
درطول رانندگي از استعمال دخانيات بپرهيزيد. هنگام 
باز شدن کيســه هوا، آتش حاصل از دخانيات مي‌تواند 

باعث بروز خطر شود.

ارتباط نشستن مناســب با عملکرد کيسه هوا و 
کمربند ايمني

یکســه هوا زمانی حداکثر اثر حفاظتی را داراست که کمربند 
ایمنی بدن شــما را در موقعیت مناســب حفظ کرده باشــد. 
بنابراین همواره صندلی را در موقعيت مناسب نسبت به راننده 
تنظيم کنيد، به حالت عمودي  بنشــینید و به پشتی صندلی 

تیکه کنید.

اخطار
کيسه‌هاي هوا سيستم حفاظتي مکمل کمربند ايمني در 
برابر تصادف بوده و بسته به ماهيت و شدت ضربه کمربند 
ايمني همزمان با کيسه هوا عمل ميک‌نند. راننده و تمامي 
سرنشينان بايد همواره کمربند ايمني خود را بسته نگه 
دارند تا ريسک صدمات شديد و يا فوت در صورت تصادف 

به حداقل برسد.

هشدار 
لازم است بدانید که هیچ سیستمی نمی تواند سرنشینان 
را از تمام آسیب های احتمالی در کی تصادف حفظ کند.

توجه مهم:
یکســۀ هواي رديف جلو در خودرو بــه گونه ای طراحی 
شده است که فقط در هنگام تصادف شدید از جلو عمل 
میک نــد و برای واکنش در شــرایط مواجه با ضربه های 
ناشی از تصادف از پشــت و پهلو و واژگون شدن خودرو 
و یا تصادفات خفیف پیش‌بینی نشــده است. در واقع این 
سیستم ایمنی به منظور حفظ ایمنی و کاهش صدمات به 
راننده خودرو و سرنشین جلو، آن هم در تصادفات شدید 

طراحی شده است. 
یکسۀ هوا فقط کی بار می تواند در کی تصادف عمل کند 
و بقدری سریع پر و خالی می گردد که ممکن است حتی 

متوجه فعال شدن آن نشوید.
فعال شدن یکسۀ هوا نه مانع دید شما می شود و نه آنقدر 

سفت است که نتوانید از خودرو خارج شوید.
هنگام باز شدن کيســه هوا صداي بلندي ايجاد شده و 
هنگام تخليه هواي کيســه هوا، مقدار کمي دود خارج 

مي‌شود. که منجر به صدمات فردي نمي‌شود.
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غير فعال نمودن كيسه هواي سرنشين
كليد غير فعال نمودن كيســه هواي سرنشين در قسمت 
جانبي داشبورد قرار گرفته و اين امكان را فراهم مي كند 
كه كيســه هواي سرنشــين فعال ) ON(  يا غير فعال 

)OFF( شود.
در صورت غير فعال شــدن، چراغ هشدار غير فعال بودن 
كيســه هواي سرنشــين بر روي جلو آمپر )  ( روشن 

مي شود.

اخطار
فعال يا غير فعال كردن كيسه هواي سرنشين جلو 
مي بايست در هنگام خاموش بودن خودرو صورت 

پذيرد.
بلافاصله پس از دوباره فعال نمودن كيسه هوا، بايد 

چراغ هشدار مربوطه )  ( خاموش شود.

اخطار
در صورتي كه راننده و سرنشينان كمربند ايمني را 
نبندند، به جلو خم شــوند، يا خارج از صندلي قرار 
بگيرند،  در صورت تصادف احتمال صدمات جدي 

براي ايشان وجود خواهد داشت.
قرار گرفتن دســت راننده بر روي پره ها يا قسمت 
مركزي فرمان، قرار دادن پاها بر روي داشــبورد و 
نزديك بودن بيش از حد به كيسه هوا،  ضمن ايجاد 
اختلال در عملكرد سيستم ايمني، احتمال صدمه 

در تصادفات را بسيار بالا خواهد برد. 

همانطور كه روي بر چسب كنار كليد قيد شده است، در 
حالتي كه كيسه هواي سرنشين فعال است از قرار دادن 
صندلي كودک روي صندلي جلو بصورت پشت به جلوي 
خودرو خودداري نمائيد و در صورت ضرورت به استفاده از 
صندلي كودک روي صندلي جلو، يا كيسه هواي سرنشين 
را غيرفعال نماييد )و به محض برداشــتن صندلي كودک 
مجدداً فعال كنيد( يا صندلي كودک را روبه جلوي خودرو 
بگذاريــد )هيچ يك از اين دو حالت توصيه نمي شــود(. 
همچنين به طور كلي نشســتن سرنشين برروي صندلي 

جلو در حالتي كه كليد Off مي باشد خطرناک است.
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سرویس و نگهداری
اگر یکســۀ هوا کی بار عمل کند، بایســتی کلۀی اجزا و 
قطعات آن در اســرع وقت توسط نمایندگی مجاز ایران 

خودرو تعویض گردد. 
اوراق کردن خودروهایی که یکسۀ آنها تخلیه نشده باشد 
کار خطرناکی است. برای از بین بردن چاشنی های فعال 
کننده کمربند ایمنی و یکسۀ  هوا به نمایندگی های مجاز 

ایران خودرو مراجعه نمایید.

اخطار
استفاده  از اجزاء سيستم ايمني يک خودرو  )کيسه 
هوا، کمربند ايمني، واحد کنترل الکترونيکي، سيسم 
کشــي و .....( بر روي خودرو ديگر حتي اگر مشابه 
باشند ممنوع بوده و حتماً بايد از قطعات استاندارد 

کارخانه استفاده شود.
بعد از تصادف مجموعه سيســتم ايمني بايد مورد 

بازديد قرار گيرد.
هرگونه تعميرات، عمليات و بازديد بر روي سيستم 
ايمني  بايد در نمايندگي‌هــاي مجاز ايران خودرو 

صورت پذيرد.

هشدار 
جهــت اطــاع ازدوره‌هــاي بازديد يــا تعويض 
کيســه‌هاي هوا و کمربند ايمني به فصل گارانتي 

مراجعه نمائيد.

اخطار
اجازه ندهيد کودکان بــدون محافظت در خودرو 
بنشــينند يا دست و سرشــان را از خودرو خارج 
کنند. کودکان را روي پاهايتان ننشــانيد يا آنها را 

در آغوش نگيرد.
اگر کودکان به درســتي محافظت نشده باشند يا 
صندلي کودک به شکل نامناسب روي صندلي جلو 
قرار داده شــده باشد، احتمال بروز صدمات شديد 

وجود خواهد شد.
در صورت بروز ايراد در عملکرد کليد غير‌فعال‌سازي 
کيسه هواي سرنشين جلو، از نصب صندلي کودک   
در حالت پشــت به جلوي خودرو اکيداً خودداري 

کنيد.
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)ABS( سیستم ترمز ضد قفل
سیســتم ترمز ضد قفــل کیی از سیســتم‌های نوین و 
پیشــرفته کنترلی خودرو است که از قفل شدن چرخ‌ها 
هنگام ترمزگیری بــر روی جاده‌های لغزنده و یا هنگام 
ترمزگیری شــدید بر روی جاده‌های خشک جلوگیری 
نموده و به این ترتیب باعث کاهش فاصله توقف، افزایش 
فرمان‌پذیری، بهبود پایداری و بطور کالی افزایش ایمنی 

خودرو می‌گردد.
هنگام اســتفاده از خودروی مجهز به سیستم ترمز ضد 

قفل همواره به موارد ذیل توجه داشته باشید:
از آنجایــی که سیســتم ترمــز ضد قفــل تنها کی  -

متعادلک‌ننــده نیــروی ترمزی می‌باشــد، لذا هنگام 
ترمزگیری به انــدازه کافی به پدال ترمز فشــار وارد 

نمایید.
احســاس لرزش پدال در زیر پــا هنگام ترمزگیری بر  -

روی جاده‌های لغزنده و یا هنگام ترمزگیری شــدید، 
طبیعی بوده و ناشــی از فعالیت صحیح سیستم ترگز 
ضد قفل می‌باشــد. در این شرایط با اعتماد به نفس و 
اطمینان از صحت عملکرد سیســتم ترمز، به فشردن 

پدال ترمز به میزان لازم ادامه دهید.
شنیده شــدن صدای ضربان مانند از ناحیه چرخ‌های  -

جلــو و چرخ‌های عقــب هنگام ترمزگیــری بر روی 
جاده‌هــای لغزنده و یا هنگام ترمزگیری‌های شــدید، 
طبیعی بوده و ناشــی از فعالیت صحیح سیستم ترمز 

ضد قفل می‌باشد.

سیســتم ترمز ضد قفل مجهز به سیســتم عیبی‌اب  -
خودکار است که در صورت بروز اشکال، نشانگر اخطار 
سیستم ترمز ضد قفل در صفحه نمایش جلو داشبورد 

روشن می‌گردد.
هنگام اســتارت زدن و روشــن کردن خودرو، نشانگر  -

اخطار سیســتم ترمز ضد قفل در صفحه نمایش جلو 
داشــبورد، روشــن شــده و پس از چند ثانیه مجدداً 
خاموش می‌گردد، چنانچه نشانگر اخطار هنگام روشن 
کردن خودرو، روشــن نشــود و یا به صورت روشــن 
باقی بماند، این حالت نشانه وجود اشکال در سیستم 
ترمز ضد قفل اســت، در چنین شرایطی خودرو را به 
تعمیرگاه مجاز جهت انجام عیبی‌ابی بوسیله دستگاه 

عیبی‌اب رایانه‌ای منتقل نمایید.
لازم به ذکر است که در صورت خرابی و وجود اشکال در 
سیستم ترمز ضد قفل، خودروی شما از کلیه قابلیت‌های 

کی سیستم ترمز معمولی برخوردار می‌باشد.
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نشانگرهای صفحه نمایش جلو آمپر

صفحة درجات وعلائم جلو آمپر
چراغ های اخطار و شاخص ها )تصویربالا(

1- چراغ اخطار کاهش سطح سوخت
2- شاخص مقدار سوخت

3- چراغ اخطار کاهش فشار روغن موتور
4- چراغ اخطار شارژ باتری

5- چراغ اخطار کاهش سطح روغن ترمز یا درگیر بودن 
ترمزدستی )دوچراغ(

6- چراغ اخطار توقف اضطراری
7- چراغ اخطار عیب یاب

8- شاخص دمای مایع سیستم خنک کننده
9- چراغ اخطار بالارفتن دمای مایع سیستم خنک کننده

* CNG 10- نشانگر وضعیت سوخت
* CNG 11-نمایشگر جلو داشبورد دیجیتالی موتور

* ABS/EBD 12- نشانگر ترمز
13-  نشانگر باز بودن درها

 )Airbag( 14- نشانگرفعال بودن یکسه هوا
 ABS 15-  اخطار ترمز

16- نشانگر ایموبلایزر

چراغ های نشانگر و درجات )تصویر پایین(
1- نور پایین چراغ های جلو

2- دور سنج موتور
3- راهنمای سمت چپ

4- راهنمای سمت راست
5- نمایشگر دیجیتالی موتور  

6- سرعت سنج
7- دکمة تغییر وضعیت و صفرکننده وتنظیم نور جلو آمپر

8- نور بالای چراغ های جلو
9-  چراغ مه شکن جلو 

10- چراغ مه شکن عقب
11- کمربند ایمنی راننده

12- اخطار غیرفعال بودن یکسه هوا )AIRBAG(  سرنشین
13- نشانگر دزدگیر*

* درصورت نصب در خودروی شما
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نشانگرهای صفحه نمایش جلو آمپر
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نشانگرهای صفحه نمایش جلو آمپر

درجة بنزین: هنگام بسته بودن سوئیچ، عقربه برروی صفر قرار می گیرد و باز شدن سوئیچ سطح سوخت مخزن را نشان می دهد. 
هنگامی که ســطح بنزین در مخزن ســوخت پایین بیاید )حدود7لیتر(، چراغ هشداردهندة سوخت که در کنار درجة بنزین تعبیه شده، روشن می شود. در این صورت در اسرع وقت 

سوخت گیری کنید. حجم مخزن سوخت 52 لیتر است.

دور سنج موتور: دور سنج موتور، دور موتور را بر حسب دور بر دقیقه نمایش می دهد. برای جلوگیری از آسیب رسیدن به موتور، هرگز اجازه ندهید که عقربة دورسنج بمدت طولانی 
در محدودة قرمز باقی بماند.

سرعت سنج: نشان دهندة سرعت خودرو بر حسب یکلومتر بر ساعت می باشد.

دماسنج مایع خنک کننده: این درجه، دمای مایع خنک کننده موتور را نشان می دهد. هنگامی که موتور به دمای کارکرد عادی می رسد عقربة نشانگر در محدودة پایین خط وسط 
صفحة مدرج قرار می گیرد و تا زمانیک ه موتور در شرایط عادی به کار خود ادامه دهد در همین محدوده باقی می ماند. چنانچه عقربة نشانگر به محدودة قرمز برسد، به معنی داغ شدن 
بیش از حد مایع خنک کننده است که موجب آسیب رسیدن به موتور می شود. در چنین وضعیتی بلافاصله و با رعایت ایمنی، خودرو را متوقف کنید و با کمک افراد مجرب به رفع 

نقص بپردازید.

دلایل ممکن:
- اشکال در فن خنک کننده؛ فیوزها را بررسی و در صورت نیاز تعویض کنید.

- نشتی در سیستم خنک کننده؛ صبر کنید موتورخنک شود سپس سطح مایع خنک کننده را بررسی کنید.
- اشکال در عملکرد واترپمپ

دکمة تغییر وضعیت و صفر کننده: برای نمایش وضعیت های مختلف در نمایشگر دیجیتالی و صفر کردن اطلاعات در وضعیت مربوطه، مورد استفاده قرار می گیرد.
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چراغ های هشدار دهنده

* درصورت نصب در خودروی شما

نشانگر چراغ های راهنما- سبز
جهت چراغ های راهنما )گردش به چپ و گردش به راست( به وسیله فلش مشخص شده است. در گردش به چپ یا راست این چراغ های نشانگر با چراغ های 
راهنما چشمک می زنند. چنانچه از فلاشر )چراغ های هشدار در مواقع اضطراری( استفاده شود، هر دو فلش همزمان عمل میک نند. چنانچه کیی از نشانگرها 

بسیار سریع چشمک بزند، به معنی کارنکردن کیی از لامپ های همان سمت می باشد.
توجه: این حالت تنها هنگامی اتفاق می افتد که کیی از چراغ های راهنمای جلو یا عقب کار نکند، چنانچه کیی از چراغ های چشمک زن جانبی کار نکند اثری بر سرعت چشم کزدن 

نشانگرها نخواهد داشت.

توجه مهم:  اگر به هر علتی در خودرو کاهش شدید سرعت )ترمز شدید( به وجود آید، سیستم هشداردهنده بطور اتوماتکی فلاشر را به مدت10 ثانیه روشن می نماید. این 
عمل به عنوان هشدار کاهش شدید سرعت تلقی می گردد.*

نورپایین چراغ های جلو- سبز
هنگام استفاده از نور پایین این نشانگر روشن می شود.

نور بالای چراغ های جلو-آبی
هنگام استفاده از نور بالا این نشانگر روشن می شود.

چراغ های مه شکن جلو – سبز *
هنگام استفاده از چراغ مه شکن جلو این نشانگر روشن می شود.

چراغ مه شکن عقب – نارنجی
هنگام استفاده از چراغ مه شکن عقب این نشانگر روشن می شود.
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فرمان توقف فوری- قرمز
با روشن شدن این نشانگر، خودرو را متوقف و خاموش کنید. فوراً با نمایندگی یا تعمیرگاه مجاز تماس بگیرید. 

عیب یاب خودکار موتور- نارنجی
هرگاه سیســتم عیبی اب موتور عیبی را تشــخیص دهد، این نشانگر هشداردهنده روشن می شود. هنگامی که سوئیچ در موقعیت دوم )باز( باشد، به علامت بررسی کردن 

سیستم، این چراغ روشن می شود که پس از روشن شدن موتور، خاموش خواهد شد. چنانچه در خلال حرکت خودرو مشکلی در موتور پیش آید، این چراغ دوباره روشن می شود.
توجه: اگر نشانگر روشن شود و خودرو عادی کارکند، به نمایندگی مجاز مراجعه کنید. با این حال همچنان می توانید رانندگی کنید.

 اگر نشانگر روشن شود و خودرو عادی کار نکند، با سرعت بالا رانندگی نکنید و بلافاصله به تعمیرگاه مجاز مراجعه کنید.

فشار روغن موتور- قرمز
با قرار گرفتن سوئیچ در وضعیت دوم این نشانگر به علامت سالم بودن لامپ روشن می شود و هنگامی که موتور روشن شد نشانگر نیز خاموش می شود. در صورتکیه چراغ 
روغن پس از روشن شدن موتور روشن بماند و یا هنگام حرکت خودرو روشن شود، موتور در معرض آسیب جدی قرار دارد و نشان دهنده کافی نبودن فشار روغن و یا کمبود آن در 

سیستم روغنک اری است و باید بلافاصله با رعایت نکات ایمنی، خودرو را متوقف و موتور را خاموش کنید. قبل از حرکت مجدد از امداد خودرو کمک بگیرید. 

شارژ باتری – قرمز
با قرار گرفتن سوئیچ در وضعیت دوم، این نشانگر به علامت سالم بودن لامپ روشن و بلافاصله پس از روشن شدن موتور خاموش می شود. چنانچه پس از  روشن شدن موتور 

چراغ روشن بماند و یا در حین حرکت روشن شود، مشکلی در سیستم شارژ باتری به وجود آمده است. در اسرع وقت برای رفع عیب به تعمیرگاه مجاز مراجعه کنید.

چراغ های هشدار دهنده

هشدار
اگــر چــراغ  به هر دلیلی روشــن شــود راننده نبایــد به رانندگی ادامــه دهد و در صورت ادامه مســیر هرگونه خســارت وارده بــه عهده مالک خودرو می باشــد.



55

3

باز بودن درها- قرمز
روشــن بودن این نشــانگر علامت این اســت که حداقل کیی از درها به درستی بسته نشده است. این نشانگر حتی در موقع خاموش بودن موتور عمل میک ند. از رانندگی 

هنگامی که این نشانگر روشن است خودداری کنید.

اخطار ترمز- قرمز
این نشانگر هنگام روشن کردن خودرو به مدت چند ثانیه روشن و سپس خاموش می گردد و هنگام بالا بودن ترمز دستی یا پایین بودن سطح روغن ترمز روشن می شود. 
چنانچه نشــانگر اخطار سیســتم ترمز هنگام روشن کردن خودرو روشن نشــود و یا بصورت روشن باقی بماند و یا در صورتی که پس از پایین آوردن ترمز دستی باز هم روشن بماند 
بی درنگ مخزن روغن ترمز را پر کنید و در صورت روشن ماندن نشانگر در حالت پر بودن مخزن روغن ترمز و پایین بودن ترمز دستی، خودرو را در اسرع وقت و با رعایت اصول ایمنی 

به تعمیرگاه مجاز جهت بررسی و برطرف نمودن عیب منتقل نمایید.

کمربند ایمنی سمت راننده- قرمز
با قفل شــدن زبانه فلزی کمربند ایمنی ســمت راننده در قفل مخصوص و با صدای تق، از قفل شدن آن اطمینان حاصل میک نیم. با انجام این عمل نشانگر مربوطه روی 

صفحة نمایش جلو داشبورد خاموش خواهد شد.

اخطار ترمز ضد قفل )ABS( – نارنجی
این نشــانگر هنگام روشــن کردن خودرو به مدت چند ثانیه روشن و سپس خاموش می گردد. چنانچه نشانگر اخطار هنگام روشن کردن خودرو روشن نشود و یا 
پس از روشن شدن موتور بصورت روشن باقی بماند، این حالت نشانه وجود اشکال در سیستم ترمز ضد قفل است. در چنین شرایطی خودرو را در اسرع وقت و با رعایت اصول ایمنی 

به تعمیرگاه مجاز جهت بررسی و برطرف نمودن عیب منتقل نمایید.

اخطار ایراد یکسه هوا (Airbag) راننده- قرمز
این نشانگر با روشن شدن خودرو 6 بار چشمک می زند و سپس باید خاموش گردد و در صورتی که این چراغ روشن بماند نشان‌دهنده ایراد در سیستم ایربگ بوده و باید 

به نمایندگی مجاز مراجعه شود، در غیر این صورت مسئولیت آن به عهده خود مالک خودرو می‌باشد.

اخطار غیر فعال بودن یکسة هوای سرنشین- نارنجی
روشن شدن این چراغ نشان دهندة غیرفعال بودن یکسة هوای سرنشین است. تازمانکیه یکسة هوای سرنشین غیرفعال باشد، این چراغ روشن می ماند، در صورتی که 

چراغ اخطار چشمک زن فعال شود، باید با کیی از نمایندگی های مجاز ایران خودرو تماس حاصل نمایید.

چراغ های هشدار دهنده
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نشانگر اخطار کمبود سوخت - نارنجی
در کنار درجة بنزین هشداردهنده ای قرار دارد، که روشن بودن این نشانگر به این معنی است که کمتر از 7 لیتر سوخت در باک باقی مانده است. در اولین فرصت سوخت گیری کنید.

نشانگر داغ شدن مایع خنک کننده - قرمز 
در کنار دماسنج مایع خنک کننده، نشانگر هشداردهنده ای قرار دارد. اگر درجة سیستم خنک کننده درمحدوده قرمز قرار گیرد و این نشانگر روشن شود، بلافاصله توقف کنید 

)بدون اینکه موتور خاموش شود( و از کی کارشناس مجاز کمک بگیرید.

دزدگیر – قرمز 
روشن و خاموش شدن این نشانگر به این معنی است که سیستم دزدگیر خودرو فعال می باشد. *

نشانگر وضعیت سوخت CNG– سبز
در حالت فعال بودن وضعیت سوختCNG این نشانگر روشن می شود و هنگام تبدیل وضعیت سوخت از حالت بنزین به گاز )تغییر سوخت( این نشانگر به صورت چشم کزن عمل می نماید.

نشانگر ایموبلایزر– قرمز
این نشانگر پس از خاموش کردن خودرو هرکی ثانیه کی بار چشمک می زند تا نشان دهد که سیستم ایموبلایزر خودرو فعال است.

اخطار ايراد کيسه هوا)passenger Airbag( - نارنجي
در صورت خاموش نمودن کيسه هواي سرنشين ، اين چراغ روشن خواهد شد.

روشن شدن اين چراغ نشان‌دهنده غير فعال بودن کيسه هواي سرنشين است . تا زماني که کيسه هواي سرنشين غيرفعال باشد اين چراغ روشن مي‌ماند در صورتي که چراغ اخطار 
چشمک زن فعال شود بايد با يکي از نمايندگي‌هاي مجاز ايران خودرو تماس حاصل نماييد.

هشدار صوتی جلو آمپر

استارت سوئیچهشدار صوتیاولویتالویت بندی هشدارهای صوتی جلو آمپرنوع هشدارصوتی 
3 sec120Km/h مرحله 2و3هشدار صوتی سرعت بالا2سرعت بالای
60 sec.۱۰ باشد وکمربندایمنی باز باشد Km/h مرحله 2و3هشدار صوتی کمربند باز3زمانیک ه سرعت بالای

چراغ های هشدار دهنده

* درصورت نصب در خودروی شما
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7- نشــانگر سرویس در صورت روشــن شدن هر کی از 
چراغ های ABS، لنت ترمز و یا Airbag، علامت نشانگر 

روی LCD روشن می شود.*
8- نمایش دمای بیرون*

چراغ‌ها – بوق‌ها
1- چراغ مه شکن عقب:

این چراغ فقط هنگامی روشــن می‌شــود که 
چراغ های بزرگ جلو )نور پایین یا بالا( و یا چراغ مه شکن 

جلو روشن باشد.

راهنمای صفحه نمایش دیجیتالی

راهنمای صفحه نمایش دیجیتالی:
این نمایشگر در پایین صفحه نمایش جلو آمپر )درقسمت 
پایین سرعت سنج( واقع شده است به کمک دکمة فشاری 
که اصطلاحاً دکمة صفرکننــده (Reset( و دکمة تغییر 
وضعیت )Change mode( نامیده می شــود، اطلاعات 

ذیل را در اختیار شما قرار می دهد. 
اگر بر روی اهرم دکمة تغییر وضعیت فشــار لحظه ای وارد 
آید باعث تغییر وضعیت )Change mode( شــده و  اگر 
فشــردن دکمه حدود دو ثانیه ادامه یابد، باعث صفر شدن 
اطلاعات در وضعیت مربوطه می گردد.  )اطلاعات قابل صفر 

شدن است(.

اطلاعات قابل صفر شدن
1- این وضعیت که به محض باز شدن سوئیچ خودرو به 
چشــم می خورد مربوط به نمایش مسافت طی شده از 
زمان تحویل خودرو )برحسب km ( و قابلیت صفر شدن 

* درصورت نصب در خودروی شما

هشدار
اگر چراغ  به هر دلیلی روشن شود راننده نباید 
به رانندگی ادامه دهد و در صورت ادامه مسیر هرگونه 

خسارت وارده به عهده مالک خودرو می‌باشد.

هشدار
بر روي سطوح  ترمزگيري  به هنگام  است  ممکن 

ناهموار چراغ ABS روشن گردد.
اگر اين چراغ هشدار پس از مدت کوتاهي )حدود 1 
دقيقه( خاموش نگرديد و همچنان روشن باقي بماند  

به نمايندگي‌هاي مجاز مراجعه فرمائيد.

را دارا نمی باشد. )در صورتکیه از قبل بر روی این وضعیت 
تنظیم شده باشد، در غیر این صورت هنگام خاموش بودن 

سوئیچ، این وضعیت مشاهده می شود(
2- این وضعیت نمایشگر مسافت طی شده از زمانی است 
که به کمک کلید تنظیم آن را صفر می نمائید )بر حسب 
Km(، فشــردن کلید صفرکننده به مدت 2 ثانیه در این 

وضعیت باعث صفر شدن مقدار مسافت می شود.
3- این نشانگر مقدار فشار گاز مخزن داخل  LCD  پیش 
بینی شــده اســت و از 6 عدد نوار مشکی تشیکل شده 
است که در حالت فشار گاز کامل 6 نوار فعال و با کاهش 
فشارگاز از تعداد این نوارها کاسته می شود. اخطار کاهش 
 LCD فشار مخزن گاز با چشــمک زدن نوار اول داخل
مشخص می گردد و با اتمام مقدار فشار گاز نوار آخر نیز 

خاموش می شود.*
4- روشن و خاموش شدن این نشانگر نشان دهنده فعال و یا 

غیرفعال بودن سیستم کنترل سرعت  هوشمند  می باشد.*
5- این وضعیت نمایشگر میزان سرعت متوسط از زمانی 
اســت که به کمک کلید تنظیــم آن را صفر می نمائید. 
فشردن کلید صفرکننده به مدت 2ثانیه در این وضعیت 

باعث صفر شدن مقدار سرعت می شود.*
6- این وضعیت نشــانگر شــدت نور جلوآمپر است که 
به وســیله دکمة تغییر وضعیت شــدت نور قابل تنظیم 
می باشد. در این وضعیت با فشردن کلید تغییر وضعیت 
به مدت 2 ثانیه، علامت شروع به چشمک زدن میک ند. 
در این حالت با هر بار زدن کلید کیی از علائم روشــن و 
شــدت نور جلو آمپر بیشتر می شود. جهت خروج از این 

وضعیت کلید را به مدت 2 ثانیه بفشارید.*
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توصیه‌های مفید
روشن کردن موتور: هیچوقت موتور خودرو را در محیط 
بسته روشن نکنید زیرا دودی که از اگزوز خارج می‌شود 
دارای گاز کشنده مونواکسیدکربن است. قبل از استارت 
زدن، دســته دنده را به حالت خــاص درآورده و ترمز 
دســتی را بکشید. ســوئیچ را بچرخانید دقت کنید که 

حتماً دو چراغ خطر روغن و باتری روشن شده باشند.
سپس اســتارت بزنید و پس از روشن شدن موتور بهتر 
است در همان وضعیت خودرو را در دنده کی به حرکت 
درآورده و برای مدت کمی از دنده سنگین استفاده کنید.

اخطار
- هنگامی که خودرو در حال حرکت است از خاموش 
کردن خودرو یا بیرون آوردن سوئیچ خودداری کنید، زیرا 
فرمان خودرو قفل شده و هدایت آن غیرممکن می‌شود.

- از استارت زدن و روشن نگه داشتن موتور خودرو به مدت 
طولانی در مکان های سرپوشیده جداً خودداری شود.

اخطار
به  را  چرخ‌ها  سراشيبي،  در  خودرو  پارک  هنگام 
را  دستي  ترمز  کنيد،  متمايل  جدول  لبه  سمت 
بکشيد، خودرو را روي دنده بگذاريد و سوئيچ را 

خارج کنيد.

روشن کردن موتور

روشن کردن موتور
1- وضعیت D: اســتارت زدن - به محض روشن شدن 
موتور، سوئیچ را رها کنید. در این حالت نباید روی پدال 

گاز فشار بیاورید.
وقتی موتور روشــن بشود چراغ های اخطار زیر خاموش 

خواهند شد:
- کاهش فشار روغن موتور

- بالا رفتن دمای مایع سیستم خنک کننده
- شارژ باتری
- عیب یاب

)STOP(توقف اضطراری -
- کاهش سطح روغن ترمز )در صورت پایین بودن دسته 

ترمزدستی( یا درگیر بودن ترمز دستی

نکته
در صورتی که خودروی شما توسط سوییچ کنترل 
کردن  باز  به  اقدام  و  باشد  شده  قفل  دور  راه  از 
فعال  دزدگیر  نمایید  مکانکیی  سوییچ  با  خودرو 

بوده و باعث فعال شدن آژیر خواهدشد.*

توجه
برای سهولت در روشن کردن موتور در دمای زیر 

صفر، پدال کلاچ را تا انتها فشار دهید.

* درصورت نصب در خودروی شما
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شیشه شوی و برف پاک کن
شیشه جلو

وضعیت‌های دسته برف پاک کن:
1- سرعت معمولی )تا زمانی که دسته برف پاک کن 

تحت فشار دست در همین وضعیت باقی بماند(.
2- خاموش

3- حالت تايمر دار )زمان‌دار( برف پاک کن
4- سرعت معمولی

5- سرعت زیاد
6- در صورت کشيدن دسته راهنما به سمت بالا يا 

راننده سيستم شيشه شور فعال مي‌گردد.

6- مخزن شیشه شوی
هرچند وقت کی بار ســطح مایع مخزن شیشــه شوی 
را بازدید کنید. جهت جلوگیری از رســوب گرفتگی سر 
نازل‌ها، همواره از مایع شیشــه شوی مخصوص استفاده 

نمائید.

دسته راهنما

هشدار
مخزن  برای  آب  و  ضدیخ  مخلوط  از  هرگز   -
شیشه شوی استفاده نکنید. این کار به رنگ خودرو 

آسیب می‌رساند.
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هشدار
- هرگونه لک را فقط با شامپو فرش و اسفنج از روی 

پارچه پاک کنید.
جانبی، شیشه‌ها،  آینه‌های  زه‌‌های  روی  آبی  نوارهای   -
ماندن  باقی  در صورت  شوند.  جدا  و...  خودرو  سپرهای 

طولانی مدت، بروز مشکل خواهند کرد.

نگهداری بدنه خودرو
تدابیر پیش‌گیرانه در هنگام ساخت

- اســتفاده از ورق مناسب با پوشش مخصوص برای سطوحی 
که بیشتر در معرض آسیب هستند.

- پوشش محافظ در زیر اسکلت بدنه خودرو
- غوطــه‌ور کردن بدنه خودرو در حوضچه »الکترو فروز« برای 

آستر اولیه
- عایق کاری مخصوص داخل گلگیرها

- یــک لایه محافظ در برابر پریدگیهــای رنگ در روی جداره 
بیرونی رکاب درها

تدابیر فوق باید از طریق نگهداری خودرو متناسب با چگونگی 
استفاده از آن تکمیل گردد:

زنگ زدگی:
خراشیدگی‌های کوچک روی رنگ را بلافاصله برای جلوگیری 

از هرگونه خوردگی ترمیم کنید.
لکّه چرب:

گِل، چربی، فضولات پرنده یا حشرات و یا روغن سوخته به رنگ 
صدمه می‌زنند. مرتباً لکّه‌ها را بدون ساییدن، با آب شستشو دهید. 
برای تمیز کردن لکّه قیر از حلال مناسب استفاده کنید تا به رنگ 

یا قطعات پلاستکیی صدمه‌ای نزند.
گرما یا سرمای شدید:

خودرو را در زیر تابش شدید نور آفتاب یا سرمای زیاد شستشو 
ندهید. در زمســتان نباید خودرو را در محیطی که هوای آن 
خوب تهویه نمی‌شود و یا درجه حرارت آن بیش از 18 درجه 

سانتیگراد باشد، قرار داد.
شستشو:

خودرو را مرتب بشویید بخصوص اگر آن را زیر درختان متوقف 
می‌ســازید و یا در محیط آلوده حرکت می‌دهید و یا اینکه در 
کنار دریا، در برف یا جادّه‌ای نمک پاشیده شده از آن استفاده 

میک‌نید.

هنگام شست و شوي با آب پرفشار دقت بيشتري مبذول داريد 
)فشار و دماي آب رعايت شود(. نازل آب حداقل 30 سانتيمتر 
از بدنه خودرو فاصله داشــته باشد. همچنين براي شستشوي 
سپرهاي رنگ شده، قسمت‌هاي آسيب‌ديده و چراغ‌ها، از روش 
فوق اســتفاده نشــود و براي تميز کردن اين نواحي از دست 
اســتفاده کنيد. همچنين نازل مدت زمان زيادي بر روي يک 
سطح نگه داشته نشود و هنگام شست و شوي با آب پرفشار در 
نواحي درزهاي بين درها و اطراف شيشه‌ها احتياط بيشتري به 
عمل آيد. از اسپري آب توسط نازل به صورت مستقيم برروي 

قفل‌ها جلوگيري به عمل آوريد.
روغنکاری:

هرچند وقت کیبار قفــل و لولاهای در موتور و درهای جانبی 
را روغنکاری کنید.

مجموعه‌های داخل خودرو
- صندلی‌ها:

جهت پاک کردن آلودگی از ســطح صندلی‌هــا از مواد پاک 
کننده استاندارد استفاده نمائید.

- داشبورد
جهت مراقبت از داشبورد نیازی به استفاده از روکش نمی‌باشد 
زیرا در مقابل نور خورشید و گرما و سرما مقاوم است. برای پاک 
نمودن اثرات چربی و ســایر آلودگی‌های داشبورد فقط از مواد 

پاک کننده استاندارد استفاده نمائید.
نگهداری تزئینات داخلی خودرو

نظافت
قسمت های پارچه‌ای: خشک شویی شوند.

قسمت های مشــمعی: برای تمیز کردن روکش داشبورد، 
روکش داخلی درها و ســقف فقط از آب و صابون ولرم یا الکل 
صنعتی اســتفاده شود و به هیچ وجه استفاده از بنزین توصیه 

نمی‌گردد.
قســمت های چوبی: فقط آب صابون ولرم استفاده شود و از 
مصرف هرگونه مواد تمیز کننده حــاوی الکل یا هیدروکربور 

خودداری شود.
کمربندهای ایمنی: فقط از آب صابون ولرم اســتفاده کنید و 
مراقب باشــید که با قطعات فلزی تماس پیدا نکند. هیچ‌گونه 

مواد پاک کننده، یا شیمیایی نباید مورد استفاده قرار بگیرد.
تمیز کردن لکه‌ها از روی تزئینات خودرو

لکّه‌های چرک، شکلات، هرگونه مواد قندی و شیرینی، 
شربت و آب‌میوه:

برای پاک کــردن این مواد از روی تودوزی‌های پلاســتکیی 
یا چرمی می‌توان از آب صابون اســتفاده کــرد. تودوزی‌های 
پارچــه‌ای را باید با آب صابون گرم بعلاوه محلول آمونیاک 25 

درصد یا سرکه تمیز کرد.
لکّه قی یا مواد غذایی: باید ســریعاً با آب و یا بهتر است که 

سرکه سفید تمیز شود.
لکّه خون: فقط از آب سرد برای تمیز کردن استفاده شود.

لکّه جوهر، جوهر خودکار یا روان نویس: برای هر تودوزی باید 
از الکل 90 درصد و یا تریک‌لراتیلن مصرف شود.

لکّه قیر یا چربی: برای هر نوع تودوزی باید از ترپانتین یا الکل 
سفید استفاده شود.

لکّه روغن موتور: برای تمیز کردن همه نوع تودوزی می‌توان 
از بنزیــن، الکل صنعتی، الکل 90 درصــد و یا الکل متیلکی 

استفاده کرد.
قیر: برای پاک کردن از بنزین و یا روغن تربانتین اســتفاده 

گردد.
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6- بــه دلیل اینک‌ه غبارهــای ترمز بســیار خورنده‌اند، برای 
شستشوی خودرو ابتدا چرخ‌ها شسته شده و با تعویض دستمال 
و ظرف آب، بقیه قســمت‌های خودرو از بالا به پایین شستشو 
گردد. همچنین در صورت اســتفاده از رینگهای آلومینیومی و 
صفحات فلزی کرومی، جهت شستشو می‌بایست از کی پارچه 
نرم و تمیز آغشته به مخلوط آب و صابون ملایم استفاده گردد. 
لازم به ذکر اســت که سطوح رینگ‌ها مانند سطوح رنگ شده 
بدنه خودرو حساس بوده و توصیه می‌گردد، از مواد شیمیایی 
قوی، شیمیایی و اسیدی و همچنین مواد فرسایشی و خورنده 
سطوح مانند مواد جلا دهنده کرومی استفاده نشود. مواد جلا 
دهنده کرومی صرفاً جهت جــا دهی صفحات فلزی کرومی 

روی رینگهای آلومینیومی استفاده گردد.

محفظه موتور
آلترناتور- تسمه پروانه

آلترناتور، باتری را از طریق کی آفتامات ترانزیستوری تمام بسته 
شــارژ میک‌ند که مراقبت از آن نه لازم است و نه امکان‌پذیر. 
چون یاتاقان‌های آلترناتور هنگام مونتاژ بطور دائمی گریسکاری 

شده‌اند بنابراین به روغن کاری مجددی احتیاج ندارند.

توجه:
برقی  کننده‌های  مصرف  از  استفاده  امکان  منظور  به 
بیشتر، آلترناتور 80 آمپر روی خودرو نصب شده است. 
لذا هنگام تعویض آن دقت کنید که حتماً نوع 80 آمپر 

مورد استفاده قرار گیرد.

میزان کردن کشیدگی تسمه پروانه
میزان صحیح کشیدگی تسمه پروانه وقتی است که مقدار کل 

بازی آن 16 میلیمتر باشد.
برای میزان کردن کشــیدگی تســمه ابتدا پیــچ و مهره‌های 
آلترناتور را که در شــکل نشان داده شــده است شل کرده و 
آلترناتور را آنقدر جابه‌جا کنید که کشــیدگی تسمه به میزان 

صحیح خودرو برسد.
سپس پیچ‌ها را سفت کنید. بعد برای چند دقیقه موتور را بکار 
بیندازید تا تســمه مدتی کار کند. سپس آن را خاموش کرده 
مجدداً میزان کشیدگی تسمه را آزمایش کنید. این عمل باید 

در هر 8000 یکلومتر انجام شود.

توصیه‌های یکفی در فرایند شستشوی خودرو
1- توصیه می‌شود شستشــوی خودرو در وضعیت عادی هوا 

هفته‌ای کیبار صورت پذیرد.
2- حتی المقدور شستشوی خودرو می‌بایست در سایه انجام 

شود.
3- توجه داشــته باشید که شستشــوی را حداقل بعد از نیم 

ساعت از اتمام کارکرد خودرو شروع کنید.
4- هنگام شستشوی / خشک کردن خودرو استفاده از لباس‌ها 
یا وســایل تیز و برنده و زبر که منجر به صدمه به رنگ خودرو 
می‌شوند مجاز نیست. استفاده از دستکش پلاستکیی در حین 
شستشو توصیه می‌گردد. ضمناً جهت محافظت از بدنه خودرو 
هنگام شستشو، از آب ولرم یا سرد استفاده گردد. آب داغ ایکداً 
استفاده نشود. همچنین توصیه می‌گردد از واکس‌ها و مواد جلا 

دهنده که ساینده و فرسایشی نیست استفاده گردد.
5- در حین شستشــو / خشک کردن خودرو نمی‌بایست روی 
رکاب اتومبیل ایســتاد یا روی سقف و بدنه خودرو فشار وارد 
کرد. همچنین توصیه می‌گردد جهت پاک کردن، برق انداختن 
و جلوگیری از خط و خش روی بدنه خودرو از دستمال چرمی 

یا کتانی استفاده گردد.

توجه:
کار  بد  شما  خودروی  موتور  که  کردید  احساس  هرگاه 
میک‌ند )تک کار میک‌ند( بلافاصله خودرو را متوقف کرده، 
نسبت به رفع آن در محل و یا با انتقال آن با وسیله نقلیه 
این صورت  اقدام نمایید. در غیر  به تعمیرگاه مجاز  دیگر 

احتمال آتش سوزی از ناحیه کاتالیست وجود دارد.
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هشدار
هنگام رانندگی، مراقب باشید که ترمزدستی کاملًا 
خوابیده باشد، )نشانگر ترمز خاموش( زیرا احتمال 

داغ شدن لنت های ترمز وجود خواهد داشت.

7- حداکثر دمای آب مصرفی جهت شستشوی خودرو 
60 درجه ســانتیگراد، حداکثر فشــار bar 65، فاصله 
بین نازل و محل شستشــو 10 سانتیمتر و زاویه پاشش 
25 درجه می‌باشــد. این زاویه در واقع زاویه‌ای است که 
خروجی آب از نازل در دو سوی محور طولی )در امتداد 

خروج آب( می‌سازد. مطابق با شکل فوق
8- ویژگی شوینده مناسب برای شستشوی خودرو:

)PH=9-7 (.قدرت قلیایی ضعیفی داشته باشد
- از روان کنندگــی خوب برای حفاظت لایه شــفاف از 
خط و خش و اثرات مارپیچی برخوردار باشد. ترجیحاً از 

شوینده‌های مایع استفاده گردد.
- عاری از موادی باشــد که پس از خشــک شدن روی 

خودرو اثر می‌گذارند.
- حاوی عوامل براق کننده برای حفظ براقیت و خشک 

شدن سریع باشد.
9- در مــورد خودروهایی با رنگ متالکی و دو پوششــه 
اســتفاده از کارواش‌های اتوماتکی کــه از برس‌های دوار 
جهت شستشو استفاده می‌نمایند. چندان توصیه نمی‌شود.

10- در صورت مشــاهده هرگونه لکــه‌ای مانند فضله 
پرندگان، شــیره درختان و... بــه دلیل نفوذ آن در رنگ 
بدنه، توصیه می‌گردد بلافاصله نسبت به شستشو و رفع 

لکه از سطح رنگ اقدام لازم صورت گیرد.

قفل‌ها و لاستیک‌ها
- قفل درها را با روغن گرافیت‌دار روغنکاری کنید.

- لاستکی درها را با پارافین چرب کنید.
دریچه ورودی هوا به داخل خودرو

مراقب باشید که شبکه بیرونی ورودی هوا )پایین شیشه 
جلو( توسط برف، یخ یا برگ به هیچ وجه مسدود نشود.

ترمزدستی
در هوای یخبندان از ترمز دستی برای پارک کردن خودرو 
به مــدت طولانی خودداری کنید. در چنین شــرایطی 
جلوی چرخ ها را به وســیله‌ای مسدود کنید و یا خودرو 

را در وضعیت دنده کی یا عقب قرار دهید.
باتری

در زمستان وضعیت شارژ باتری را مرتب بازبینی کنید.
چراغ‌ها و راهنما

چراغ هــای جلو و ســایر چراغ ها را از نظــر پایکزگی و 
صحیح کار کردن بازبینی کنید.

بدنه:
در پایان زمستان خودرو را کاملاً شسته و نسبت به شستشوی 

قسمت زیر بدنه خودرو و گلگیرها توجه لازم داشته باشید.

میزان و تعویض مرتب روغن قسمت های مختلف خودرو 
عامل اساسی برای ازدیاد مقاومت و عمر طولانی آن است 
و به همین دلیل فواصل توصیه شــده برای رسیدگی به 
روغن ها باید حتماً رعایت شــود. مســئله مهم دیگر این 
اســت که حتماً همان نوع و اندازه‌ای که برای هر قسمت 
توصیه شده مصرف شود و در غیر این صورت ممکن است 
خرابی و خســارت زیاد به خودرو وارد گــردد. با در نظر 
گرفتن شرایط مختلف هوا و درجه حرارت، جدول استفاده 
از روغن‌های تولید داخل کشور برای قسمت های مختلف 

خودرو در صفحه بعد بنظر می‌رسد.

تذکر:
قسمت های  به  نامناسب  ترمز  روغن  از  استفاده 
روغن  می‌رساند.  صدمه  ترمز  سیستم  لاستکیی 
ترمز، رنگ خودرو را از بین می‌برد. هنگام استفاده 

از آن دقت کنید.

توجه:
و  موتور  روغن  تعویض  فواصل  بین  شود  دقت 
سرویس های نوبتی حتماً در هر 400 یکلومتر از نظر 
اطمینان بیشتر میزان روغن موتور بوسیله شاخص 

مخصوص بازدید و اندازه‌گیری شود.
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ظرفیتنوع روغننام قسمت

بدون فیلتر 3/97 لیتر10w40 / 20w50موتور
با فیلتر 4/5 لیتر

2/40 لیتر SAE80W90گیربکس

1/2 لیترSAE75W140دیفرانسیل

0/۵۵ لیترDOT 4ترمز

0/50 لیترDexron  Ⅱ , Ⅲفرمان هیدرولکی

نوع روغننام قسمت

مالتی پرپوز گریس نمره 2- )گریس(بست‌های باتری

روغن موتورلوله‌ها، دستگیره‌ها و قفل‌ها

مالتی پرپوز گریس نمره 2توپی چرخ‌های جلو

مالتی پرپوز گریس نمره 2فنرهای بازگرداننده ترمزدستی

الکتریکی

12 ولت / 0/9 یکلوواتاستارت

12 ولت / 80 آمپرآلترناتور

12 ولت / 60 آمپر ساعتباتری
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ظرفیت‌ها
روغن موتور )بدون فیلتر(                                   3/97 لیتر
فیلتر روغن                                                     0/56 لیتر
روغن گیربکس                                               2/4 لیتر
روغن دیفرانسیل                                             1/2 لیتر
روغــن ترمــز                                      0/550 لیتــر
باک بنزین                                                     52 لیتر
سیستم خنک کننده با بخاری                                    6/6 لیتر
ظرفیت مخزن شیشه شوی                                   2/7 لیتر
فرمان هیدرولکی                                    0/5 لیتر
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تعویض روغن موتور
با توجه به یکفیت روغن معرفی شــده، میزان یکلومتر 
برای تعویــض، هر 6000 یکلومتر در شــرایط عادی و 

4000 یکلومتر در شرایط سخت* توصیه می‌شود.

بازدید سطح روغن موتور:
سطح روغن موتور باید مرتباً بازدید شده و در بین فاصله 

تعویض روغن، مقدار کسری آن تکمیل شود.
- ســطح روغن موتــور، در حالی که خودرو در ســطح 
همواری متوقف بوده و موتور نیز ســرد می‌باشد، توسط 
میله روغن و با توجه به دو علامت حک شده روی آن به 

‌طور صحیح اندازه‌گیری می‌شود:
علامت H: حداکثر، علامت L: حداقل

بازديد روغن فرمان هيدروليک
الزامي است جهت کنترل ســطح روغن هيدروليک در 
مخــزن هيدرولک را باز و با کنترل چشــمي حد فاصل 
ما بين خطوط min  و max  مشــخص شده در مخزن 
هيدوليــک را کنترل و از عدم کاهش روغن هيدروليک 

اطمينان حاصل نمود.

بازدید و تعویض روغن ها
ســطح روغن موتور نباید از علامت H بالاتر و از علامت 
L پایین‌تر باشد. در صورتکیه سطح روغن، روی علامت 
L قرار گرفته باشــد باید به میزان کی لیتر روغن اضافه 
شــود تا به علامت H برسد و در صورتی که بین این دو 
علامت باشد بایستی به میزان مورد نیاز روغن اضافه شود؛ 
همچنین دقت شود که سطح روغن از علامت H نگذرد.

روغن سوخته:
- از هرگونه تماس طولانی روغن سوخته با پوست بدن 

اجتناب شود.
- روغن سوخته را در مجاری آب یا روی زمین نریزید.

- برای اطمینان از کارکرد صحیح و طولانی مدت موتور، 
نباید هیچگونه مواد اضافی به روغن موتور افزود.

بازدید روغن جعبه دنده:
روغنی که در موقــع تحویل خودروی نو در جعبه دنده 
وجود دارد باید طبق جدول سرویس و در فواصل تعیین 

شده بازدید شود.
- روغن گیربکس نیاز به تعویض نداشته و در هر مرحله 

سرویس، فقط سطح روغن را کنترل نمایید.

اخطار
و  است  سمی  شدیداً  هیدرولکی  فرمان  روغن 
باید در ظرف دربسته و دور از دسترس کودکان 
قرار گیرد. چنانچه اتفاقاً از آن خوردید، سریعاً به 

پزشک مراجعه کنید.

هشدار
هرگز روغن را با مواد افزودنی مخلوط نکنید این 

عمل می‌تواند به موتور آسیب جدی برساند.
*توقف‌های کوتاه و مکرر حین اســتفاده از خودرو، رانندگی در ترافکی ســنگین، بکسل تریلر، رانندگی طولانی با سرعت بالا، مسافت‌های کوتاه با 
موتور ســرد در دمای پایین، هوای گرم اغلب در دمای بالاتر از 30 درجه ســانتیگراد، هوای سرد اغلب در دمای پایین‌تر از 15 درجه سانتیگراد، در 

گرد و غبار، استفاده از روغن یا سوخت نامناسب.
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بازدید روغن دیفرانسیل
در موقع تحویل خودروی نو دیفرانســیل آن از روغن پر شــده 
است. در هر مرحله از سرویس‌های نوبتی باید روغن دیفرانسیل 

بازدید شود.
برای این منظور ابتدا اتومبیل را در سطح تراز و همواری متوقف 
کنید و سپس اطراف پیچ سر ریز روغن دیفرانسیل را کاملاً تمیز 
کنید و پیچ درپوش مجرای A را باز کرده و سطح روغن را بازدید 
کنید. میزان صحیح روغن در دیفرانسیل وقتی است که تا رزوه 

پیچ مذکور پر شده باشد. )شکل 1 و 2(

اخطار
- روغن ترمز شدیداً سمی است و باید در ظرف سربسته دور از دسترس کودکان نگه داشته شود. در صورت 

خوردن روغن ترمز، سریعاً به پزشک مراجعه کنید.
- از تماس روغن ترمز با دست و چشم جلوگیری کنید. در صورت تماس با پوست، محل را فوراً با آب فراوان 

بشویید و در صورت تماس با چشم پس از شست و شو به پزشک مراجعه کنید.
- به دلیل احتمال آتش‌سوزی مراقب باشید، روغن ترمز روی موتور گرم نریزد.

بازدید گریس چرخ‌های جلو
پس از 8000 یکلومتر رانندگی، توپی چرخ‌های جلو باید گریس 
زده شــود. برای این منظور باید کلاهک توپی را بردارید و کاملًا 

تمیز کنید، سپس بلبرینگ‌ها را بازدید و با گریس پر کنید.

بازدید روغن ترمز
روغــن ترمز در مخزنی واقع در جلــو و در داخل جایگاه موتور 
نزدکی میله فرمان ریخته می‌شود. سطح روغن ترمز در مخزن 
را در هــر 1600 یکلومتر بازدیــد و در صورت لزوم آن را تا 12 
میلیمتر مانده به سطح فوقانی مخزن پر کنید. اضافه کردن روغن 
باید به فاصله‌های طولانی انجام پذیرد و چنانچه سطح روغن در 
مخزن به میزان زیادی پایین برود علامت روغن ریزی دستگاه 

ترمز است که باید فوراً محل آن را تعیین و تعمیر کرد.
دقت کنید که سوراخ هواکش در مخزن روغن ترمز بسته نباشد 
چون مسدود شدن آن سبب کشیده شدن ترمز می‌شود. روغن 
ترمز مورد اســتفاده در آريســان باید دارای حداقل استاندارد 

)DOT4( باشد.
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تعویض فیلتر  هوا )شکل های 1 و 2(
برای سهولت در تعویض فیلتر هوا، محفظه فیلتر هوا بر 
روی بدنه خودرو ثابت شده است و برای تعویض فیلتر، 

کافی است 2 عدد گیره فلزی روی آن را باز کنید.

فیلتر تهویه بخار روغن و گازهای نفوذی محفظه کارتر
برگردانــدن گازهــای نفوذی محفظه کارتر توســط کی 
سه‌راهی و دو مجرای پلاستکیی جداگانه به لوله ورودی هوا 
و توسط کی نازل به مانیفولد هوا صورت می‌گیرد. )شکل 3(
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آیا می دانید...
وظیفه اصلی فیلتر بنزین در خودروها، پالایش و جذب ذرات 
معلق و ناخالصی‌های موجــود در بنزین و کمک به بهبود 

احتراق سوخت در سیلندر موتور خودرو می‌باشد.
بــه طور معمول در ســاختمان داخلی فیلتــر بنزین، از 
کاغذهای مخصوص با سوراخ‌های ریز استفاده شده که این 
ســوراخ‌ها به مرور زمان و در اثر جذب ذرات معلق موجود 

در بنزین، مسدود می‌گردند.
مسدود شدن سوراخ‌های فیلتر باعث کاهش کارایی آن، اخلال 
در فرآیند احتراق موتور و افزایش مصرف سوخت ناخواسته 

می‌گردد، لذا شایسته است با توجه به مواردی از قبیل:
- شرایط محیطی و جاده‌ای موجود

- احتراق بهتر سوخت در موتور
-  عدم اعمال فشار ناخواسته و غیرضروری بر روی پمپ بنزین

- عدم افزایش مصرف سوخت
نســبت به تعویض فیلتر بنزیــن خودروهای انژکتوری 
و نصب فیلتر اســتاندارد حداکثر پــس از هر 20000 
یکلومتر اقدام گردد. اســتفاده از فیلترهای استاندارد و 

مورد تایید گروه صنعتی ایران خودرو الزامی است.
توصیه می‌گردد از تعویض فیلتر بنزین در تعمیرگاه‌های 
متفرقه که بعضاً با نحوه باز و بست سوکت اتصال سریع 
متصل به فیلتر بنزین آشنا نیستند، خودداری کرده و تا 
حد امکان این کار در تعمیرگاه‌ها و نمایندگی‌های مجاز 
ایران خودرو که از ابزار ویژه و پرســنل کارآزموده بهره 

می‌جویند، صورت گیرد.

توجه: فیلتر هوای مسدود شده از توان موتور میک‌اهد، 
چنانچه خودرو در جاده‌های خاکی مورد استفاده قرار 

می‌گیرد، فاصله تعویض فیلتر را کوتاه‌تر کنید.

توصیه‌های مصرف سوخت
جهت کاهش مصرف ســوخت و دســتیابی به کمترین 
میزان مصرف سوخت خودرو به موارد زیر توجه فرمایید.

1- همواره بــا بازدیدهــای دوره‌ای و نگهداری خودرو 
)تعویض به موقــع فیلتر هوا( بر اســاس اطلاعات 
کتابچه راهنما از ســامت موتــور اطمینان حاصل 

کنید.
2- از تایر مناسب خودرو )طبق کتابچه راهنما( استفاده 

نموده و همواره باد تایر را تنظیم کنید.
3- با آرامش رانندگی کنید و از شتاب‌گیری و ترمز‌گیری 

بی‌مورد هنگام رانندگی پرهیز کنید.
4- از رانندگــی با ســرعت بالا در جــاده پرهیز کنید. 
مصرف کمینه )مناسب( سوخت در سرعت ثابت 90 

یکلومتر بر ساعت اتفاق می‌افتد.
5- بار اضافی را از خودرو خارج کنید.

6- در توقف‌هــای طولانی مدت، وســیله نقلیه خود را 
خاموش کنید.

7- ســفرهای درون شــهری خود را طوری برنامه‌ریزی 
کنید که در ســاعت / مســیرهای ترافکی سنگین 

نباشید.
8- خودروی خود را در محل مناسب در فصول مختلف 

سال )مکان‌های مسقف، سایه( پارک نمایید.
9- هنگام رانندگی در سراشیبی از دنده سنگین مناسب، 

بدون نیاز به فشردن پدال گاز باشد استفاده کنید.

صرفه‌جویی در سوخت
صفحه محافظ حرارتی مانیفولد اگزوز

به منظور حذف اثرات تشعشع حرارتی مانیفولد اگزوز به 
دریچه گاز و مجموعه مانیفولد هوا، کی صفحه محافظ 

بین مانیفولد هوا و اگزوز تعبیه شده است.
مصرف سوخت

مصرف سوخت فقط بستگی به طراحی خودرو ندارد بلکه 
به روش رانندگی و نگهداری خودرو نیز بستگی دارد. در 
صورت رعایت نکات زیر مصرف ســوخت را می‌توانید به 

حد قابل ملاحظه‌ای کاهش دهید.
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روان شدن )آب بندی( موتور و جعبه دنده
روان شدن تدریجی کی موتور نو و دستگاه انتقال حرکت 
)جعبه دنده و دیفرانسیل( در خودرو اهمیت زیادی دارد 
کــه کاملًا باید تحت مراقبت راننده قرار گیرد چه در این 
صورت می‌توان مطمئن بــود که اجزا مختلف خودرو در 
کی مدت طولانی و با حداقل هزینه بیشــترین بازده را 
خواهند داشت. باید اضافه شود. عمل روان شدن قسمتها 
نه تنها در مورد موتور و دســتگاه دنده‌ها مورد نظر است 
بلکه در اجزا دیگر شاسی از قبیل بلبرینگ‌های چرخها و 
قسمتهای متحرک دیگر کی خودرو، دارای اهمیت خاصی 
می‌باشــد. این عمل باید با مراقبت کامل و به تدریج طی 

3000 یکلومتر اول رانندگی انجام پذیرد.
باید در نظر داشت که در مدت روان شدن نباید به موتور 
فشار اضافی وارد شود مثلاً در حرکت سربالائی، در دنده 
چهار با سرعت کم. در چنین مواردی باید از دنده‌های کم 
سرعت )سنگین‌تر( استفاده شود. مدارا کردن با خودروی 
نو در دوران روان شدن )آب بندی( چه در ضمن حرکت و 

چه در حالت کار کردنِ در جا اهمیت بسزائی دارد.

در 800 یکلومتر اول رانندگی، حداکثر سرعت به شرح 
زیر باید رعایت شود:

دنده کی                                      15 یکلومتر در ساعت
دنده دو                                   30 یکلومتر در ساعت
دنــده ســه                       50 یکلومتــر در ســاعت
دنده چهار                                   65 یکلومتر در ساعت
دنده پنج                                       80 یکلومتر در ساعت

از 800 یکلومتر تا 1600 یکلومتر اول، ســرعت خودرو 
نباید از حد ارقام زیر تجاوز نماید و پس از آن می‌توان به 

تدریج سرعت را افزایش داد:
دنده کی                               20 یکلومتر در ساعت
دنده دو                               40 یکلومتر در ســاعت
دنده سه                                  60 یکلومتر در ساعت
دنده چهار                              80 یکلومتر در ساعت
دنده پنج                                  90 یکلومتر در ساعت

توجه: هیچوقت با دنده خلاص در سرازیری حرکت نکنید، چه موتور خاموش باشد چه روشن.

برای  را  خودرو  اول،  یکلومتر  اتمام 800  از  پس 
انجام سرویس مجانی و بازدید به تعمیرگاه مجاز 
ایران خودرو ببرید، برگ سرویس مجانی و صورت 
مجلس هنگام تحویل خودرو به شما ارائه می‌شود. 
تمام تعمیرگاههای مجاز ایران خودرو با ارائه برگ 
لازم  سرویس  انجام  به  مبادرت  مجانی  سرویس 
خواهند کرد، مشروط بر این که کارت مذکور به 

وسیله ایران خودرو مهر و امضاء شده باشد.
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الف-نگهداری خودرو
- سرویس نگهداری مواد خودرو در فواصل توصیه شده 
و تعویــض بموقع مواد مصرفی )روغن و...( و نیز کنترل 

مرتب قطعاتی که در مصرف سوخت تاثیر دارند.
- تنظیم موتور طبق توصیه‌های سازنده خودرو

فیلرگیری صحیح شمع‌ها
- تعویــض فیلتر هوا در فواصل زمانی معین شــده در 

بخش سرویس و نگهداری.
- رعایت فشار باد لاستکی ها )با کم بودن باد لاستکی ها 
سطح اصطحکاک آن با جاده افزایش یافته، باعث ازدیاد 

مصرف سوخت می‌گردد(.
- استفاده از لاست کیهای توصیه شده استاندارد.

ب-نحوه رانندگی
- بــا پیش‌بینی ســرعت ترافکی از ترمزهــای ناگهانی 

خودداری کنید.
- دنــده را به آرامی عوض کنید و این تعویض را هنگام 

رسیدن به سرعت متعادل موتور صورت دهید.
- با سرعت زیاد رانندگی نکنید. بهترین مصرف سوخت را در 

دنده 5 با سرعت 90 یکلومتر در ساعت کسب خواهید کرد.
- با افزایش ســرعت، مصرف سوخت نیز افزایش میی‌ابد. 
پس از بالا آمدن دمای آب از حد نرمال، به آرامی حرکت 

کنید و از دادن گاز اضافی بپرهیزید.
- موتور را در چند یکلومتر اولیه، با رانندگی در سرعت 

متعادل، به تدریج گرم کنید.
- رانندگی با شتاب بالا مصرف سوخت را بالا می‌برد بهتر 

است به آرامی رانندگی کنید.

چگونگی مصرف سوخت
- در دنده ســنگین )کی و دو(، از ســرعت گرفتن زیاد 
اجتناب ورزید. از بالاترین دنده ممکن، بدون فشار آوردن 
به موتور استفاده کنید. با حفظ فاصله مناسب از خودروی 

جلویی، استفاده از ترمز را به حداقل ممکن برسانید.
- با پیش‌بینی تغییرات ترافکی، می‌توان با رها کردن گاز و بدون 

استفاده از ترمز، سرعت خودرو را با ترافکی هماهنگ نمود.
- تجهیــزات الکترکیی را زمانی کــه واقعاً به آنها نیازی 

نیست خاموش کنید.
- ترجیحاً به جای پایین کشیدن شیشه‌ها از دریچه‌های 

تهویه استفاده کنید.
- با برنامه‌ریزی مسافرت کنید.

- حتی‌الامکان در سفرهای کوتاه از خودرو استفاده نکنید.
- رانندگی در شهر بیشترین مصرف سوخت را دارد.

- در مسافرت از جاده‌های کمربندی استفاده کنید و از ورود 
به شهرها و در نتیجه برخورد با ترافکی خودداری کنید.
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وضعیت مکانکیی موتور
تنظیــم نبودن و بد کار کردن موتــور بر میزان مصرف 

سوخت می‌افزاید.

سیستم جرقه زنی:
فاصله دهانه شمع بازدید و در صورت لزوم تنظیم گردد.

سیستم سوخت رسانی:
سیستم سوخت رســانی شامل انژکتورها، ریل سوخت، 
لوله‌های سوخت پمپ بنزین و فیلتر بنزین را از نظر عدم 

نشتی بررسی نمائید.

توجه:
بــرای جلوگیری از بالا رفتن بیش از اندازه دور موتور، در 
دور بالاتر از 5500، تزریق سوخت به موتور قطع می‌گردد.

ايمني باربندها
به دلایل ایمنی، فنی و قانونی، لازم است نکات ذیل در 

نصب باربندها و اتاق‌ها رعایت شود:
۱- وزن کلی تجهیــزات جانبی و بار از محدوده تعریف 

شده خارج نشود.
بنزینی: وزن کلی تجهیزات جانبی نصب شده + وزن بار 

= ۶۸۰ یکلوگرم
گازسوز: وزن کلی تجهیزات جانبی نصب شده + وزن بار 

= ۶۰۰ یکلوگرم
۲- از هرگونــه تغییری که منجر بــه تغییر مرکز ثقل 
خودرو شود اجتناب شــود. به عنوان مثال اضافه کردن 
کفی روی دیواره‌های اتاق بار و قرار دادن بار روی آن به 
دلیل ایجاد ایراداتی در تعادل خودرو ، نیروی ترمزگیری 

و آسیب به خودرو ، مورد تأیید نمی‌باشد.
۳- لازم اســت از کلیه اتصالات تعریف شــده ذیل، در 

خودرو استفاده شود.
اتصالات اتاق بار به شاسی و بدنه ، اتصالات قلاب‌های بار 

بر روی اتاق بار و . . .
۴- جانمایــی قطعاتــی مانند گلویی بــاک ، چراغ‌های 
خطر عقــب و نازل گاز و اتصــالات مربوطه که الزامات 
استانداردی و ایمنی دارد، می‌بایست طبق تعریف اولیه 

خودرو مد‌نظر قرار گیرد.

بنزین:
یکفیــت بنزین نه تنها در میزان مصرف ســوخت موثر 
اســت، بلکه در دراز مدت بر شرایط مکانکیی و عملکرد 

موتور نیز موثر خواهد بود.

پر کردن باک بنزین:
بــاک بنزین حتما باید در زمان خاموش بودن خودرو پر 
شود. اگر باک را پر کردید به نحوی که نازل پمپ بنزین 

منقطع شد، از ادامه بنزین زدن خودداری نمایید.
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سوئیچ ثقلی یا سوئیچ ایمنی:
در خودرو آريسان انژکتوری به منظور قطع جریان بنزین 
در زمان ضربه شــدید یا واژگونی خــودرو از کی کلید 

ایمنی استفاده شده است.
در ایــن کلید، کی گوی وجود دارد که با اعمال ضربه یا 
واژگونی خودرو، جریان برق به پمپ بنزین قطع می‌گردد.

چنانچه به هر دلیل کلیــد فوق از حالت تحرکی خارج 
شــود )قطع گردد( باید توسط فشاری به بالای کلید به 
حالت اولیه برگردانده شــود، در غیر این صورت موتور 

روشن نخواهد شد.

سیستم خنک کننده
این سیســتم مجهز به رادیاتور، کی عدد فن مکانکیی و 
دو فن الکترکیی می‌باشد که در درجه حرارت 82 درجه 
ســانتی‌گراد دور اول فن‌ها و در درجه حرارت 87 درجه 

سانتی‌گراد دور دوم فن‌ها فعال خواهد گردید.
رادیاتور و منبع انبســاط این سیستم بصورت کیپارچه 
بوده و عمل پر کردن و یا جبران کمبود آب سیســتم از 

طریق درِ رادیاتور انجام می‌گیرد.

توجه :
)به  سیستم خنک‌کننده  از  قطعه‌ای  هر  چنانچه 
غیر از درِ رادیاتور( باز شود، بایستی عمل هواگیری 
مجدداً توسط نمایندگی مجاز مطابق دستورالعمل 

انجام پذیرد.
و  يخ  نسبت 50 درصد ضد  با  مايع خنک‌کننده 
50 درصد آب رادياتو بهترين راندمان خنک‌کاري 
و جلوگيري از خوردگي را ايجاد مي‌نمايد با تغيير 
کاهش  خنک‌کننده  سيستم  راندمان  نسبت  اين 
ايجاد خردگي در سيستم خنک‌کاري  احتمال  و 

مي‌شود.

مراقبت های ایمنی
سیستم جرقه زنی موتور آريسان انژکتوری

سیســتم جرقه زنی موتور آريســان انژکتــوری از نوع 
الکترونکیی دوبل Double Ignition Coil است.

به علت آنکه ولتاژ در سیستم های جرقه زنی الترونکیی 
بالاتر از سیستم های متداول مکانکیی است، همواره قبل 
از کار با این سیستم ها اطمینان حاصل نمایید که سوئیچ 

اصلی بسته بوده یا کابل اتصال باتری قطع باشد.
تســت این گونه سیســتم ها منحصراً باید توسط افراد 

متخصص صورت گیرد.
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اخطار
- اسید سولفورکی داخل باتری، خورنده است چنانچه این ماده 
با پوست تماس پیدا کرد آن را فوری با آب بشوئید. باتری شارژ 
ئیدروژن متصاعد  از خود  باتری در حال شارژ شدن  یا  شده 
میک‌ند که بسیار قابل اشتغال است. هرگز شعله آتش را به آن 

نزدکی نکنید. )خطر انفجار(
- مراقب باشید که کابل ها به طور صحیح اتصال داده شود تا از 

بروز خسارت به سیستم شارژ خودرو جلوگیری شود.
- باتری مشکوک به یخ زدگی را شارژ نکنید.

- در زمان شارژ باتری، جرقه یا آتش را از آن دور کنید )باتری 
متصاعد  اشتعال  قابل  هیدروژن  شارژ،  در حال  یا  شارژ شده 

میک ند(.
- پس از شارژ باتری و قبل از اتصال آن به خودرو، کی ساعت 
صبر کنید تا گازهای قابل اشتعال آن خارج و خطر اشتعال 

کم شود.
- هرگز نباید باتری های مستعمل را در طبیعت رها نمود، آنها 
را در اختیار سازمان هایی که مسئولیت جمع آوری و بازیافت 

اینگونه باتری ها را دارند قرار دهید.

هشدار
- در مواقعی که باتری اتومبیل شما مشکوک به یخ زدگی است 

موتور را روشن نکنید.
- مطمئن شوید که ولتاژ هر دو باتری کیسان است )12 ولت( 
و کابل های رابط دارای گیره‌های عایق دار و برای استفاده در 

باتریهای 12 ولتی مناسب هستند.
- هنگام اتصال باتری به باتری هرگز کابل های باتری تخلیه 

شده را از آن جدا نکنید.
نکنید و  به قطب منفی وصل  را  باتری  - هرگز قطب مثبت 
از قطعات متحرک  اطمینان حاصل کنید که کابل‌های رابط 

موتور دور بمانند.
- اضافه نمودن تجهیزات برقی غیر استاندارد موجب آسیب به 
سیستم الکترکیی خودرو و باتری و باطل شدن گارانتی این 

قسمت‌ها می‌گردد.

شارژ باتری
خودروی دارای باتری ضعیف را می‌توان با اســتفاده از 
باتری دیگر که ولتاژ 12 ولت دارد، روشن کرد. برای این 

کار بترتیب زیر عمل کنید:
1- ســوئیچ اصلی را بســته و برای اتصــال از کابل ها و 

گیره‌های قوی استفاده نمائید.
2- قطب مثبت باتــری کمکی را به قطب مثبت باتری 
اتومبیل و قطب منقي باطري کمکي به قســمت فلزي 

بدنه خودرو وصل گردد.
3- پس از روشن شدن اتومبیل بلافاصله گیره‌های کابل 

باتری کمکی را از روی باتری اتومبیل باز کنید.

اخطار
اسید موجود در باتری خورنده و سمی است، در صورت نشت 

آن به موارد زیر توجه کنید:
- در صورت ریختن آن روی لباس یا پوست، بلافاصله لباس 
آلوده را درآورید و پوست ناحیه تماس را با آب فراوان بشویید 

و به پزشک مراجعه کنید.
- در صورت تماس با چشم بلافاصله چشم را حداقل به مدت 
مراجعه  پزشک  به  بسرعت  و  بشویید  تمیز  آب  با  دقیقه   15

کنید.
نگیرد، نوشیدن اسید  انجام  اقدامات پزشکی لازم  فوراً  اگر   -

باتری می‌تواند کشنده باشد.
متصاعد  انفجار  قابل  هیدروژنِ  گاز  شارژ  حال  در  باتریِ   -

میک‌ند، جرقه و آتش را از محفظه موتور دور نگه دارید.
حین کار در محفظه موتور و به منظور امنیت خود، دستبند و 
کلیه زیورآلات را از خود جدا کنید. هرگز نگذارید قطب‌های 

باتری با ابزار و قسمت های فلزی خودرو تماس یابند.

هشدار
- باتری را هنگامیک‌ه به خودرو متصل است شارژ نکنید. این 
وارد  برق خودرو خسارت جدی  به سیستم  است  کار ممکن 

آورد.
- بهتر است هر ماه در صورتکیه درهای باتری قابل باز شدن 
باتری تا خط حداکثر روی دیواره  هستند سطح آب و اسید 
باتری بررسی شود و در صورت کم بودن آب و اسید آب مقطر 

اضافه گردد.
باشد،  استفاده  بلا  روز  از 6  بیش  به مدت  - چنانچه خودرو 
می‌باید حداقل کی بار روشن شده و به مدت کی ساعت روشن 

بماند.

باطري  منقــي  قطب 
قســمت  به  کمکــي 
فلــزي بدنه خــودرو 

وصل گردد 

قطــب مثبــت باطري 
مثبت  قطب  به  کمکي 
باتــري خــودرو وصل 

گردد.
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تایرها
فشار باد تایرها

فشار باد تایرها را باید هنگامی که تایر سرد است اندازه‌گیری 
کرد. چرا که تایرهای گرم دارای فشار باد اضافی می‌باشند.

هیچگاه فشــار باد اضافی تایر گرم را خالی نکنید. برای 
اطلاع از میزان صحیح فشار باد تایرها به برچسب داخل 
در سمت راننده مراجعه نمایید. فشار صحیح باد تایرها 

نتایج زیر را در بر دارد:
- تسلط بیشتر در راندن خودرو

- فرمان نرم‌تر و دقیق‌تر در حرکت و پیچیدن خودرو
- صرفه‌جویی در مصرف سوخت؛ کمترین تغییر در شکل 

تایر، اصطکاک چرخشی در جادّه را افزایش می‌دهد.
- دوام بیشتر تایر

- کمبود باد تایرها بر اصطکاک چرخشــی تایر افزوده و 
مقدار مصرف سوخت را بالا می‌برد.

هشدار
فشار کم باعث پیدایش فرسودگی پیش از موعد و گرم شدن 
غیر طبیعی لاست‌کیها می‌گردد و همچنین پیامدهای بسیاری 

در زمینه ایمنی در پی خواهد داشت:
- عملکرد بد در جاده،

- خطر تریکدن و یا از بین رفتن آج لاستکی
فشار باد چرخ‌ها به وزن و سرعت خودرو بستگی دارد: فشار را 

مطابق شرایط استفاده تنظیم کنید.
- توجه داشته باشید که از بین رفتن یا درست بسته نشدن 
درپوش سوپاپ باد چرخ می‌تواند باعث کم شدن فشار باد آن 
شود. همیشه از درپوش سوپاپ مشابه درپوش اولیه استفاده 

کنید و آنرا کاملًا ببندید.

هشدار
رانندگي با تايرهايي که فشار باد آنها بيش از 20 درصد مقدار 
توصيه شده کاهش يافته است مصرف سوخت را  افزايش داده 
و ديناميک خودرو را تحت تأثير قرار داده و افت عملکرد دور 

از انتظار ايجاد ميک‌ند.

تایرهای بدون تیوپ
بالانس کردن مناسب کی تایر باعث بهینه شدن راحتی 
رانندگــی و کمک کردن به کاهش فرســایش تایر می 
شود. بالانس نبودن مجموعه چرخ، باعث لرزش فرمان و 

فرسایش غیر کینواخت می شود.

اخطار
تایر کم باد: خطر دو پوستگی یا جدا شدن آج وجود دارد که 
منجر به خالی شدن و یا تریکدن تایر می‌شود. چنانکه فشار باد 
تایرها کم باشد فشار خیلی زیادی به آنها وارد آمده و بیش از 

حد گرم خواهند شد.
برخورد با جدول خیابان:

خطر تغییر شکل، بریدگی یا برآمدگی روکش تایر وجود دارد 
که تدریجاً به مقدار آن افزوده شده و موجب خالی شدن سریع 

باد یا تریکدن تایر می‌گردد.
افتادن در گودال:

خطر تغییر شکل رینگ و یا صدمه دیدن تایر وجود دارد. چنین 
ضربه‌هایی اغلب باعث بریدگی جداره داخل تایر می‌شود که از 
بیرون قابل رویت نبوده و مقدار آن با پیمودن مسافت، توسعه 
یافته و منجر به پارگی روکش می‌گردد، پارگی روکش باعث 
ساییدگی غیر عادی آج در کی قسمت از تایر می‌شود و ممکن 

است به خالی شدن سریع باد انجامیده و یا بترکد.
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نشانگر ساییدگی تایر
تایرهایی که روی خودرو ســوار شده دارای نشانگرهایی 
هســتند که در چندین نقطه روی محیط تایر بین آج‌ها 
قــرار گرفته‌اند. هنگامی که تایرها تا اندازه‌ای ســاییده 
می‌شوند که 1.6 میلی متر از آج باقی می‌ماند، نشانگرها 
نمایان می‌شوند و در این زمان تایرها باید تعویض شوند.

فشار باد تایرها:
باد تایرها حداقــل هر ماه کیبار، زمانی که تایرها خنک 
هســتند باید چک شود. کم بودن باد تایر ایجاد حرارت 
کــرده و عمر تایر را کاهش می‌دهد. باد زیاد نیز موجب 

اثرات منفی روی راحتی و سواری خودرو می‌شود.

اخطار
- تایرهــای معیوب خطرناکنــد! از رانندگی با تایرهای 
معیوب، ســاییده، صاف و یا تایرهایی که بیش از حد باد 

شده باشند، خودداری کنید.
- همواره از تایرهای با طرح رادیال هم نوع و هم جنس 
بــرای چرخ های جلو و عقــب خودرو اســتفاده کنید. 
ازتایرهای با طرح ضربدری اســتفاده نکنید. رینگ های 
خودروی شــما تیوب خور نیستند. از تایرهای تیوب دار 

استفاده نکنید.
- هرگز با تایرهای ساییده شده، پاره، فرسوده و تایرهایی 

که باد آن ها تنظیم نیست، رانندگی نکنید.
تایرهای کم باد بسرعت ساییده می شوند و باعث افزایش 

مصرف سوخت و کاهش فرمان پذیری می شوند.
- رانندگــی با تایرهایی که فشــار باد آنهــا بیش از ۲۰ 
درصد مقدار توصیه شده کاهش یافته است در جاده‌های 
ناهموار، دست‌اندازها و کوهســتانی ممکن است باعث 
آســیب‌دیدگی رینگ و دفرمگی آن شود. ضمناً ریسک 
منگنه شدن شن ریزه‌ها؛ بین رینگ و تایر افزایش یافته 
و باعث تخلیه آنی باد می‌گردد که ممکن است حادثه‌ساز 

باشد.

سایز تایرها:
ســایز تایر خودروی شــما بر روی دیواره آن به صورت 

عبارتی شبیه عبارت زیر حک شده است.
R15 185/65 که 185 عــرض تایر به میلی متر، 65 
نســبت ارتفاع به عرض تایر، R معرف ساختار رادیال و 

15 قطر رینگ به اینچ می‌باشد.

زنجير چرخ
زنجير چرخ م‌ىتواند كنترل خودرو توسط راننده را تحت

تأثير قرار دهد.
درصورت استفاده از زنجير چرخ به نكات زير توجه فرمائيد:
- با سرعت بيش از ۵۰ كيلومتر بر ساعت رانندگى نكنيد در 
صورت اعلام سرعت پايين‌تر از ۵۰ كيلومتر بر ساعت توسط 
سازنده زنجير چرخ، سرعت رانندگى كمتر را به عنوان معيار 

در نظر بگيريد.
- با احتياط برانيد و تا حد امكان از روى موانعى مانند چاله، 

سرعت گير و.... با كمترين سرعت عبور كنيد.
- از بستن زنجير چرخ بر روى تاير يدك خوددارى كنيد.

زيرا اين كار م‌ىتواند منجر به آسيب‌ديدگى تاير يدك و
خودرو شود.

- استفاده از زنجير چرخ درجاده‌هاى فاقد برف و يخ باعث 
آسيب‌ديدگى تايرها و زنجير چرخ خواهد شد.

- استفاده از زنجير چرخ درخودروهاى بارينگ آلومينيومى 
م‌ىتواند سبب ايجاد خراش در سطوح رينگ شود.

- بهتر است جهت ايمنى بيشتر خود و خودرو، از تايرهاى 
زمستانى به جاى زنجير چرخ استفاده نمائيد.
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تدابیر زمستانی
خودرو هنگام تحویل دارای محلول ضدیخ تأیید شــده 
است. این محلول سیستم را تا دمای 15- درجه سانتی 
گــراد )در بعضی کشــورها تا 35- درجه ســانتیگراد( 
محافظت میک‌ند. نظر به اینکــه محلول ضدیخ حاوی 
مواد ضد جوش و مانع زنگ زدگی )خورندگی( است، لذا 
ضرورت دارد در تمام فصول سال سیستم خنک کننده 
دارای محلول ضدیخ باشد. مقدار ضدیخ را بازبینی و در 

صورت نیاز سرریز کنید.
جدول زیر نسبت ضدیخ موجود در سیستم خنک کننده 

را نشان می‌دهد.

50 %  ضدیخ46 %  ضدیخ40 %  ضدیخ35 %  ضدیخ27 %  ضدیخ

-15 -20-25 -30-35 

نوع ضدیخ: از ضدیخ استاندارد استفاده کنید.

لاستیک های زمستانی
از دو نوع لاستکی در زمستان می‌توان استفاده کرد:

1- لاستکی یخ شکن: در چرخ های عقب به کار گرفته شوند.
2- لاستکی با زنجیر چرخ: زنجیر چرخ باید در چرخ های 

عقب به کار گرفته شود.

برف پاکک ن شیشه جلو
قبل از بکارگیری برف پاکک‌ن، یخ شیشــه را توســط گرمای 

بخاری از بین ببرید.
برای استفاده از شیشه‌شــوی دسته برف پاک کن را به طرف 
فرمان بکشید. بهتر اســت دقت شود در هر بار که مخزن آب 
شیشه شوی را پر میک‌نید، داخل آن را بشوئید تا بر اثر جمع 

شدن غبار و آشغال سوراخ داخل مخزن مسدود نشود.
ضمناً در فصل زمســتان برای جلوگیری از یخ زدن آب داخل 
مخزن شیشــه شــوی می‌توان از مقــدار 1/35 لیتر محلول 

ایزوپروپانول استفاده نمود.

هشدار
در هنگام یخ زدگی، اطمینان حاصل کنید که تیغه‌های برف 
پاک کن یخ نزده باشد )خطر داغ کردن موتور برف پاک کن(.

وضعیت تیغه‌ها را بررسی نمایید. هنگامی که کارایی تیغه‌ها 
پایین می‌آید، باید آنها را تعویض نمود. )تقریباً هر سال(

شیشه جلوی خودرو را به طور مرتب تمیز کنید. در صورتی که 
قبل از متوقف کردن برف پاک کن‌ها )حالت Ο موتور را خاموش 
کنید، تیغه‌های برف پاک کن در هر وضعیتی که باشند متوقف 

خواهند شد.(
بعد از روشن کردن موتور، کافی است برف پاک کن را در حالت 

Ο قرار دهید تا تیغه‌ها به حالت توقف بازگردند.
هنگام باز کردن در موتور اطمینان حاصل کنید که دسته برف 
پاک کن در وضعیتΟ )توقف( قرار دارد. خطر ایجاد جراحت.

احتیاط
- چنانچه تیغه‌های برف پاک کن در اثر یخ یا برف زیاد متوقف 
و یا حرکت آنها کند شود باید فوراً دسته برف پاک کن را به 
حالت اول برگرداند و موتور مخصوص آن را خاموش کرد تا از 
خرابی آن جلوگیری شود. سپس اقدام به پاک کردن یخ و برف 

از زیر تیغه نمود.

هشدار
افزايش بيش از ۵۰ درصد ضد يخ توصيه نمي‌گردد.

نگهداری و سرویس مرتب
در انتهای این کتابچه برنامه سرویس های نوبتی به طور واضح و 
روشن گنجانده شده است. به منظور برخوردار شدن از تضمین 
معمول شــرکت ایران خودرو انجام سرویس های مورد بحث تا 
20000 یکلومتر کارکرد اولیه در مدت اعتبار گارانتی اجباری 
و اجتناب ‌ناپذیر اســت زیرا در غیر ایــن صورت بروز هرگونه 
عیب، معلول عدم رســیدگی به خودرو و بــی توجهی راننده 
تشــخیص داده شده و این امر طبعاً و به خودی خود تعهدات 
کارخانه ســازنده را لغو می‌نماید. فواصل سرویس های نوبتی 
در برنامه مذکور مشــخص شده است و اجرت این سرویس ها 
بســتگی به کمیت کار داشــته و مواد و لــوازم مصرفی از آن 

مستثنی می‌باشد.
در صورت اســتفاده از خودرو در شــرایط سخت و همچنین 
رانندگــی در محیط های آلوده و پر گرد و خاک تعویض روغن 
موتور، فیلتر روغن، صافی هوا، پمپ بنزین و دیگر قسمت هایی 
که تحت تاثیر شــرایط و محیط نامســاعد قرار می گیرند باید 
در فواصلــی کوتاهتر از آنچه که در برنامه ســرویس ها تعیین 
شــده صورت گیرد. بــرای تعیین فواصل این نــوع بازدیدها 
توصیه می‌شود که با کیی از تعمیرگاه های مجاز ایران خودرو 
مشورت کنید. ســرویس های نوبتی باید بلا استثنا در کیی از 
تعمیرگاه های مجاز ایران خودرو انجام شده و محل مخصوص 

هر سرویس در این کتابچه به مُهر آن تعمیرگاه ممهور شود.
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جک و آچار چرخ5
مجموعه جــک و آچارچرخ مصرفي به همراه يک عدد 
گوه و ادابتور سرجک در درون يک کيف مخصوص در 

پشت صندلي راننده قرار داده شده است.
۴-جازدن چرخ زاپاس

- چرخ زاپاس را جا بزنید و تا آنجا که ممکن اســت با 
دست مهره‌های چرخ را سفت کنید.

- جک را پایین بیاورید و از زیر خودرو خارج کنید.
- مهره‌های چرخ را با آچار چرخ کاملًا سفت کنید.

- قالپاق چرخ را طوری که سوزن باد از شکاف مربوطه 
بیــرون بیاید روی رینگ قرار دهیــد. برای جا زدن، با 
کف دســت به دور تا دور قالپاق محکم ضربه بزنید تا 

جا زده شود.
- چرخ پنچر شده را در نگهدارنده زاپاس قرار دهید.

قــاب زاپاس بند را در محــل مربوطه قرار داده و پیچ 
نگهدارنده زاپاس بند را محکم کنید.

تعویض چرخ ها

تعویض چرخ
خودرو را در محلي ســفت و هموار متوقف کنيد و در 
حالي که ترمز دســتي کشيده شده و دسته دنده را در 
وضعيت دنده يک يا عقب گذاشته و گوه ي مربوطه را 
زير يکي از چرخ هاي جلو قرار داده ايد اقدام به تعويض 

چرخ نمائيد.
1-چرخ زاپاس

- در آوردن چرخ زاپاس از پشــت صندلي وانت ، با باز 
نمودن پيچ فلانچ‌دار چرخ زاپاس را از ديوار اتاق خارج 
کنيــد. کيف نگهدارنده جــک را بيرون آورده ، جک و 

آچار چرخ را از محل مربوطه خارج نمائيد.
۲-مسدود نمودن چرخها

مــورب  جهــت  در  چــرخ   -
لاســتکی پنچــر را مســدود 
نمایید. چرخهای جلو را از جلو 
و چرخهــای عقــب را از عقب 

مسدود کنید.

b شکل a شکل

۳-باز کردن چرخ
- مهره های چرخ را شل کنید.

بــراي جک زدن به قســمت عقب خــودرو ، ابتدا پل 
مخصــوص را بر روي ســر جــک قرار داده و ســپس 
مجموعــه را زير شاســي، جلو چرغ عقــب مورد نظر 
)مطابق شکل b قرار دهيد و بالا ببريد سپس پيچ‌هاي 

چرخ را کاملا باز کنيد و چرخ را بيرون بياوريد.

مجموع جک و آچار چرخ
- برای تعویض چرخ جلو مطابق شــکل ) C ( جک را 

در محل مخصوص جک زدن در رکاب نصب نمایید.

شکل c : نحوه نصب جک در قسمت جلو خودرو فقط برای تعویض چرخ‌های جلو
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اخطار
- ممکن است فشار باد تایر زاپاس تنظیم نباشد، با احتیاط و آرام رانندگی کرده و هرچه زودتر مقدار باد آن را بازدید نمایید. همچنین بازرسی کنید که مهره‌های چرخ به 

طور صحیح بسته شده و کاملًا سفت باشند.
- خیلی زود چرخ پنچر شده را تعمیر کنید تا در صورت احتیاج بتوانید روی خودرو نصب نمایید.

- هرگز از جک برای کار کردن در زیر اتومبیل استفاده نکنید.
- جک برای تعویض چرخ‌ها به کار می‌رود. در هیچ شرایطی نباید از آن برای عملیات دیگری از قبیل تعمیرات و یا دسترسی به زیر خودرو استفاده نمود.

- اگر از عمر چرخ زاپاس زمان زیادی گذشته است، آنرا برای بازرسی به کیی از نمایندگی‌های مجاز نشان دهید تا از وضعیت مناسب آن برای استفاده بدون خطر اطمینان 
حاصل نمایید.

- همیشه بلافاصله پس از تعویض چرخ، فشار باد را بررسی کنید و از محکم بودن مهره‌های چرخ مطمئن شوید.
- در صورت پنچری، چرخ را در اسرع وقت تعویض نمایید.

چرخی که پنچر شده حتماً باید مورد بازبینی )و در صورت امکان تعمیر( کی متخصص قرار گیرد.
- خودروی خود را بر روی زمین مسطح که لغزنده نبوده )مثال: از توقف بر روی سرامکی اجتناب کنید، ...( و مقاوم باشد پارک کرده )در صورت لزوم از کی حائل زیر کفشک 

جک استفاده کنید(، و فلاشر را نیز روشن نمایید.
ترمز دستی را بکشید و دنده را از حالت خلاص خارج کنید )دنده کی یا دنده عقب و یا در موقعیت p برای دنده اتوماتکی( تمام سرنشینان را از خودرو پیاده کرده و به محلی 

دور از تردد خودروها، راهنمایی نمایید.
- حداکثر بار مجاز برای جک 800 یکلوگرم می باشد. )این مقدار را افزایش ندهید(

- در صورت استفاده از تایر با طرح گل جهت‌دار )Rotation( لازم به دقت است که تایر باید طوری روی خودرو بسته شود که به هنگام حرکت بر روی سطح خیس، آب از 
طریق شیارهای روی تایر به سمت خارج تایر هدایت شود تا مشکل کنترل خودرو در جاده‌های خیس به حداقل برسد.

بنابراین اگر از جلوی خودرو به تایر نگاه کنیم باید جهت شیارهای تایر به صورت V باشد.

هشدار
- تاير نصب شده بر روي خودرو آريسان از طرف شرکت ايران خودرو، يک تاير استاندارد براي خودرو مربوطه مي‌باشد. لذا در صورت تغيير تاير ، حتماَ بايستي از تاير با 

مشخصات )185/65R15  93 T( استفاده نمود.
- با توجه به اينکه خودرو آريسان يک خودرو کاري مي‌باشد لذا نصب هرگونه رينگ آلومينيومي بر روي اين خودرو ممنوع است. مضاعف بر اينکه مهره‌هاي کونيک سفتک‌ننده 

مجموعه چرخ فقط براي رينگ‌هاي فولادي طراحي شده است و قابليت استفاده براي بستن رينگ آلومينيومي را ندارد.

تعویض چرخ ها
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حمل خودرو

اخطار
- از خارج کردن سوئیچ استارت و یا بستن آن در زمان بکسل کردن خودرو بر روی چهار چرخ خودداری کنید، چرا که باعث قفل شدن فرمان می شود. توصیه می شود 

سوئیچ را در موقعیت A قرار دهید.
- به شما پیشنهاد میک نیم از کی میله محکم و ثابت جهت بکسل کردن استفاده نمایید. در صورت استفاده از طناب و یا کابل )هنگامی که قانون آن را اجازه می دهد(، باید 

خودروی بکسل شده قابل ترمزگیری باشد )امکان روشن شدن موتور آن باشد(.
- نباید خودرویی را که امکان حرکت و رانندگی ندارد، بکسل نمود.

- برای ممانعت از آسیب رسیدن به خودرو، باید از ترمز کردن شدید و همچنین شتاب گرفتن ناگهانی اجتناب نمود.
- در هر صورت توصیه می شود که سرعت از 25 یکلومتر در ساعت بالاتر نرود.
- خودرو بکسل کننده همواره باید سنگین تر از خودروی بکسل شونده باشد.

- خودروی بکسل شونده نباید دارای سرنشین باشد.
- بخاطر داشته باشید زمانی که موتور خاموش باشد، بوستر ترمز کار نمی کند و برای ترمز کردن لازم است نیروی بیشتری به پدال وارد شود.

کشیدن)بکسل کردن( خودرو
الف( بدون بلند کردن چرخ‌ها

ب( از جلو: میله بکسل را به حلقه بکسل وصل کنید.
در صورت بلند کردن چرخ‌های جلو

روش بکسل از سمت جلو خودرو

ج(روش بکسل از سمت عقب خودرو
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جعبه فیوز
10A - F1 : تغذیه بعد از سوئیچ رادیو پخش

 F2 :  مصرف ندارد
15A - F3 : تغذیه بعد از سوییچ مدولاتور ABS - تغذیه 

ECU بعد از سوییچ
10A - F4 : روشــنائي چراغ کوچک عقب چپ و راست 
و چراغ نمره عقب - ســيگنال روشنايي رله بارز روشن 

ماندن چراغها 
 ECU 15 : پایــه ۴ کلیــد ۳ کاره و فیدبــکA - F5
برای روشــن شــدن کولر جهت راه‌اندازی فن - بوبین 
HEATING\ رلــه زرد فن بخــاری - تغذیه مــدار

VENTILATION - بوبین رله قطع کمپرسور
10A - F6 : تغذیه ایربگ

20A - F7 : کنتاکــت رله بوق - کنتاکت رله مه‌شــکن 
جلو - بوبین رله بوق

F15 , F25  30 : شانت ورودی فیوزهایA - F8
5A - F9 : چراغهای کوچک جلو

F10 : مصرف ندارد
F11 : مصرف ندارد

10A - F12 : چــراغ دنده عقب - تغذيه بعد از ســوييچ 
جلوآمپر - تغذيه بعد از سوئيچ ايموبلايزر- تغذيه بعد از 

ABS سوييچ دياگ - تغذيه رله  هشدار
F13 : مصرف ندارد

MAIN FUSE : 30A - F14  تغذيــه اصلي دســته 
راهنما شامل چراغها ، راهنما و مه شکن

30A - F15 : تغذیــه چراغ ســقف جلــو - تغذیه قفل 
مرکزی

20A - F16 : تغذیه فندک
F17 : مصرف ندارد

10A - F18 : مه‌شکن عقب
10A - F19 : تغذیه چراغ‌های روشنایی

F20 : مصرف ندارد
30A - F21 : کنتاکت رله زرد فن بخاری

F22 : مصرف ندارد
A/C 15 : تغذيه کليدA - F23

30A - F24 : موتــور برف پاک کن - دســته برف پاک 
کن - تغذیه یونیت برف پاک کن و پمپ شیشه‌شوی

5A - F25 : برق دائــم جلوآمپر - برق دائم راديوپخش 
- برق دائم دياگ

30A - F26 : بــرق دائم يونيت فلاشــر- برق دائم پنل 
کليدهاي راديوپخش
F27 : مصرف ندارد

15A - F28 : چراغهاي ترمز - بوبين رله شيشــه بالا بر 
جلو - تغذيه بعد از سوئيچ پنل راديو پخش 
30A - F29 : کنتاکت رله شيشه بالا بر جلو

 15A - F30  : تغذیه چراغ نقشه‌خوان - تغذیه مدار فرمان 
راهنما - رله بازر روشن ماندن چراغ‌ها

فیوزها

فیوزها
جعبه فیوز، زیر داشبورد در قسمت چپ راننده قرار دارد و در آن شش عدد فیوز یدکی و همچنین گیره مخصوص تعویض فیوز قرار داده شده است. برای باز کردن، در جعبه 

فیوز را به طرف جلو بکشید.
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فیوزها

هشدار
هرگونه دستکاری و یا تغییر سیستم های تغذیه سوخت 
سوخت،  مدار  کشی،  سیم  الکترونکیی،  کنترل  )واحد 
انژکتور، سرپوش محافظ و...( به دلیل خطری که ممکن 
است شما را تهدید کند ایکداً ممنوع است. )مگر توسط 

متخصصین شبکه خدمات پس از فروش(.

سیم کشی فیش 8 راهی
 :A فیش
1- یدکی
2- یدکی
3- یدکی

4- اتصال مثبت باتری
5- آنتن برقی

6- اتصال مثبت لامپ کوچک
7- اتصال مثبت تجهیزات برقی

8- اتصال منفی بدنه

:B فیش
1- اتصال مثبت بلندگوی عقب سمت راست
2- اتصال منفی بلندگوی عقب سمت راست
3-  اتصال مثبت بلندگوی جلو سمت راست
4- اتصال منفی بلندگوی جلو سمت راست
5- اتصال مثبت بلندگوی جلو سمت چپ
6- اتصال منفی بلندگوی جلو سمت چپ

7- اتصال مثبت بلندگوی جلو عقب سمت چپ
8- اتصال منفی بلندگوی عقب سمت چپ
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اخطار
- عملکرد کلیه چراغ‌های بیرونی را قبل از شروع 

به رانندگی بررسی کنید.
را خاموش  کلید چراغ  تعویض هر لامپ،  هنگام 

کنید تا از اتصال کوتاه جلوگیری شود.
- لامپ ها تحت خلاء هستند و ممکن است هنگام 

تعویض شکسته شوند و ایجاد جراحت نمایند.

اخطار
لامپ‌ها تحت خلاء هستند و ممکن است هنگام 

تعويض، شکسته شوند و ايجاد جراحت نمايند.

تعویض لامپ ها

تعویض لامپ
لامپ چراغ های جلو

1- بــاز کــردن قاب چــراغ: براي خارج کــردن لامپ 
بزرگ چراغ‌هاي جلو ، درپوش پلاســتيکي را در جهت 

عقربه‌هاي ساعت بچرخانيد 
2- خــارج کردن چراغ: برای خارج کردن لامپ کوچک 
و بــزرگ چراغ‌های جلو، فنــر نگهدارنده را از روی قاب 

کنار بزنید.
3- لامپ کوچک )5 وات(: سر سیم‌ها را  بیرون بیاورید، 
جا لامپی را به انــدازه۱/۴ دور بچرخانید و خارج کنید. 

لامپ سوخته را تعویض کنید.
 H4= ۵۵/۶۰( 3- لامپ چراغ‌های بزرگ نور بالا و پائین
وات(: بســت‌های فنری را با فشار کنار بزنید و لامپ را 
تعویض کنید. توجه داشته باشید که خارهای روی لامپ 
در وضعیت صحیح قرار گرفته باشــند. برای نگه داشتن 

لامپ از کی پارچه خشک استفاده کنید.

4- چراغ های راهنما )21 وات(:
1- سپر جلو را باز کرده 

2- مجموعه چراغ را از روي سيني فن باز کرده
3- جا لامپي را بر خلاف گردش عقربه ساعت بچرخانيد 

و لامپ را تعويض کنيد.
)با توجه به اينکه براي تعويض لامپ چراغ راهنما نياز به 
باز کردن تعداد زيادي از قطعات مي‌باشد توصيه مي‌گردد 
جهت تعويض لامپ فوق به يکي از نمايندگي‌هاي مجاز 

مراجعه گردد.(
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تعویض لامپ ها

چراغ های عقب
5- لامپ چراغ قرمز و خطر : لامپ دو کنتاک 

)چراغ کوچک 5 وات چراغ ترمز 21 وات
6- طبق انعکاس نور- لامپ چراغ کوچک 5 وات 

7- لامپ چراغ مه شکن : 21 وات 
8- لامپ چراغ لاهنما  : 21 وات

9- لامپ چراغ دنده عقب : 21 وات 
10 لامپ چراغ نمره عقب : 5 وات 

باز کــردن : براي تعويض لامپهاي داخل چراغ عقب ابتدا 
دريچه محل دسترسي به چراغ واقع در داخل محفظه اطاق 
بار را باز نموده و ســپس با بازکردن چراغ توسط دو عدد 
مهره، چراغ را از محفظه خارج مي کنيم براي بيرون آوردن 
لامپ کانکتور مربوطه را خلاف عقربه ساعت )سمت چپ 
۱/۴  دورچرخانده و کانکتور را به بيرون مي کشيم )مراحل 

بستن عکس مراحل باز کردن(

براي تعويض چراغ  نمره عقب در پوش پلاستيکي لامپ 
را باز کنيد. 

هشدار
توصيه مي‌شود يک دست لامپ و فيوز مورد نياز يدکي را 

هميشه در خودرو همراه داشته باشيد.

هشدار
قبل از شروع به رانندگی در شب:

از عملکرد صحیح تجهیزات الکترکیی اطمینان حاصل 
نمایید و چراغ های خودرو را تنظیم نمایید. )در صورت 
بطور کلی، دقت کنید  از حد معمول(.  بیش  باز  حمل 
که چراغ‌ها پوشیده شده نباشند. )کثیفی، گل، برف و یا 

هرگونه شی روی آنها نپوشانده باشد.(
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تعویض لامپ ها

تعويض لامپ چراغ روشنائي داخل کابين )5 وات(
)تصوير1(

1- چــراغ روشــنائي را با آزاد کــردن خارهاي طرفين 
بوسيله يک عدد پيچ گوشتي باريک بيرون آورده )تصوير 

)2
3- با چرخاندن پايه لامپ به ســمت چپ پايه لامپ را 

بيرون آورده )تصوير 3(
3- لامپ را تعويض نمائيد.)تصوير 4(

چراغ هاي راهنماي روي گلگير) 5 وات(
1- گل پخشک‌ــن را با جدا کردن پين پلاســتيکي در 
قسمت پائين و باز کردن پيچ موجود )در محدوده پشت 

لاستيک جدا کرده )تصوير 6(
2- خار فلزي پشــت راهنما را که به صورت کشــوئي 

مي‌باشد را بيرون آورده )تصوير 5(
3- چراغ راهنما را چرخانده و از محل خود خارج نمائيد 

)تصوير 7(
4- قسمت انتهائي چراغ را در جهت خلاف عقربه  ساعت 

بچرخانيد تا پايه لامپ خارج شود )تصوير 8(
5- سپس لامپ را تعويض نمائيد. )تصوير 9(

تعويض لامپ‌هاي چراغ ســوم ترمز بر روي گارد 
محافظ اطاق بار

با توجه به نياز به باز کــردن تعداد زيادي از قطعات در 
صورت خرابي چراغ ســوم ترمز به نمايندگي‌هاي مجاز 

مراجعه فرمائيد.
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برچسب اخطارها و پلاک ها

پلاک مشخصات خودرو
1- شماره بدنه

2- پلاک مشخصات شامل: 
- شماره موتور
- شماره بدنه
- شماره رنگ

- مدل

توجه:
را  مشخصات  پلاک  در  شده  ذکر  اطلاعات  لطفا 
تاریخ  مالک،  به  مربوط  اطلاعات  سایر  با  همراه 
تحویل و یکلومتر کارکرد خودرو، در کلیه مکاتبات 
خود با ایران خودرو و موسسات دیگر ذکر نمائید.

نکته :
به دلایل ایمنی، فنی از نصب هرگونه باربند و تغییر کاربری خودداری شود.

در صورت نصب باربند و یا تغییر کاربری، توصیه می‌شود موارد ذیل رعایت شود :
1- وزن کلی تجهیزات جانبی و بار از محدوده تعریف شده خارج نشود.

بنزینی : وزن کلی تجهیزات جانبی + وزن بار = ۶۸۰ یکلوگرم
گازسوز : وزن کلی تجهیزات جانبی + وزن بار = ۶۰۰ یکلوگرم

2- از هرگونه تغییری که منجر به تغییر مرکز ثقل خودرو شود اجتناب شود.
3- لازم است از کلیه اتصالات تعریف شده ذیل، در خودرو استفاده شود. 

اتصالات اتاق بار به شاسی، اتصالات قلاب‌های بار بر روی اتاق بار و . . .
4- جانمایی قطعاتی مانند گلویی باک، چراغ های خطر عقب و نازل گاز و . . . و اتصالات مربوطه، می‌بایست طبق تعریف اولیه خودرو مد نظر قرار گیرد.

5- در صورتی که از اتصالات اعلام شده در بند 3 استفاده نشود، لازم است برای اتصالات جدید از قطعات تقویتی مناسب در بدنه استفاده شود.
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ابعاد و مشخصه های عملکردی

دوگانه سوزوزن بنزینیمشخصات عمومی

)K
g(

ن 
وزا

ا

11۵0۱۲۴۰وزن کل خودرو بدون بار

۶۷۰۷۱۰وزن روی اکسل جلو

۵۵۵۶۳۰وزن روی اکسل عقب

۱۹۸۰۱۹۹۰حداکثر وزن مجاز خودرو

۸۳۰۷۵۰حداکثر وزن بار با دو سرنشین

680600بار مجاز اطاق بار

مز
تر

هیدرولکی دیسکترمز جلو

هیدرولکی کاسه‌ایترمز عقب

دی
ر بن

فن

فنر لول همراه با کمک فنر تلسکوپيفنر جلو
فنر شمشفنر عقب

تلسکوپیکمک فنر عقب

مشخصات عمومی

س
ربک

گی

5 دنده جلو دنده عقبنوع گیربکس دستی
km/h ۴۶حداکثر سرعت در دنده 1
km/h ۷۴حداکثر سرعت در دنده 2
km/h ۱۰۰حداکثر سرعت در دنده 3
km/h ۱۲۴حداکثر سرعت در دنده 4
km/h ۱۶۰حداکثر سرعت در دنده 5

ل 
تقا

م ان
ست

سی
ت

در
کلاچ خشک تک صفحه‌ایکلاچق

CP 3800
گیربکس 5 سرعته دستیگیربکس

دوتکه با مفصل‌های سرعت ثابتمیل گاردان

یل
س

ران
هیپوئیدینوع دیفرانسیلدیف

۱ : ۴/۲نسبت دنده پینیون به کرانویل

م 
ست

سی

رق
ب

12 ولت،60 آمپرنوع باتری
80 آمپرنوع آلترناتور
12V-0.9 KWنوع استارت

تم
س

سی
ده

ک‌نن
ک

خن

۷۸ درجه سانتیگراددرجه حرارت باز شدن ترموستات

ایر
ت

R15 185/65ابعاد
Psi                                barفشار باد در حالت سرد بر حسب*

35چرخ جلو                     2/4
43چرخ عقب                   ۳/۰

ان
رم

شانه‌اینوع فرمانف
۵/۲۵شعاع چرخش خودرو )متر(
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اطلاعات فنی موتور ، ابعاد و مشخصه‌های عملکردی

مشخصات عمومی

جلو – خطیموقعیت موتور

4تعداد سیلندر

x 87/3 70/8قطر و کورس پیستون

1696حجم موتور

10/8:1نسبت تراکم

حداکثر توان
64 یکلو وات در دور 5250بنزینی

۵۴ یکلو وات در دور 5250گازسوز

حداکثر گشتاور
140 نیوتن متر در دور 3000بنزینی

۱۲۸ نیوتن متر در دور 3000گازسوز

سوخت
CNG

اکتان 87-95 بنزین
8تعداد سوپاپ

سیستم پاشش چندگانهسیستم پاشش سوخت

الکترونکییسیستم اشتعال

چدنجنس بلوک سیلندر

آلیاژ آلومینیومجنس سر سیلندر

ابعاد بدنه بیرونی

mm 14۵8فاصله عرضی چرخ های جلو

mm 14۵1فاصله عرضی چرخ های عقب

mm 2671فاصله طولی چرخ ها

mm ۱۷۲۰عرض کلی خودرو )بدون آیینه‌های جانبی(

mm ۴۶۸۰طول کلی خودرو

mm ۱۴۶۵ارتفاع کلی خودرو

مشخصه‌های عملکردی

km/h 160ماکزیمم سرعت
یورو 4استاندارد آلودگی

12/7 ثانیهشتاب صفر تا صد
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مصرف سوخت

۵- در توقف هــای طولانی مدت، وســیلة نقلیة خود را 
خاموش کنید.

۶- ســفرهای درون شــهری خود را طوری برنامه ریزی 
کنید که در ساعت/ مسیرهای ترافکی سنگین نباشید.

۷- هنگام رانندگی در سراشیبی از دنده سنگین مناسب، 
)به طوری که نیاز به فشردن پدال ترمز نباشد( استفاده 

کنید.

بهینه‌سازی مصرف سوخت
جهت کاهش مصرف ســوخت و دســتیابی به کمترین 
میزان مصرف سوخت خودرو به موارد زیر توجه فرمایید:

1- همواره با بازدیدهــای دوره ای و نگهداری خودرو بر 
اســاس اطلاعات دفترچه‌های راهنما از سلامت خودرو 

اطمینان حاصل کنید.

2- از تایر مناسب خودرو )طبق بخش مربوطه در کتابچة 
راهنما( استفاده نموده و همواره باد تایر را تنظیم کنید.

3- با آرامش رانندگی کنید و از شتاب گیری و ترمزگیری 
بی مورد هنگام رانندگی پرهیز کنید.

۴- با توجه به تأثير بالاي وزن خودرو بر مصرف سوخت، 
بــار و تجهيزات اضافي و  غیر ضروری را از خودرو خارج 

کنید.
جدول مصرف سوخت بنزین

مصرف بنزین
 موتور                  

میانگین مصرف سوخت شهری 
)لیتر/ ۱۰۰ یکلومتر(

میانگین مصرف سوخت 
برون‌شهری  )لیتر/ ۱۰۰ یکلومتر(

میانگین مصرف سوخت تریکبی 
)لیتر/ ۱۰۰ یکلومتر(

۱۱/۲۸۷/۱۸۸/۶۹آریسان )OHVG پایه بنزینی(

CNG جدول مصرف سوخت

مصرف بنزین
 موتور                  

میانگین مصرف سوخت شهری 
)نرمال متر مکعب/ ۱۰۰ یکلومتر(

میانگین مصرف سوخت برون‌شهری  
)نرمال متر مکعب/ ۱۰۰ یکلومتر(

میانگین مصرف سوخت تریکبی 
)نرمال متر مکعب/ ۱۰۰ یکلومتر(

۱۳/۰۳۷/۲۳۹/۳۷آریسان )OHVG دوگانه‌سوز(

توجه: اعداد جدول فوق، بر اساس شرایط مندرج در استاندارد  بدست آمده است. از آنجا که مطابق این استاندارد مواردی همچون مشخصات تعریف شده 
محصول از سوی کارخانه )وزن، تایر، روغن موتور، شمع، فیلترها و ...( سکیل رانندگی، تعداد سرنشین، شرایط جاده، نوع سوخت و غیره تأثیر به سزایی در مصرف سوخت خودرو 

دارد، لذا هرگونه تغییر در پارامترهای فوق می‌تواند منجر به افزایش در مصرف سوخت شود.



94

6

ابعاد خودرو



95

6

سیستم کنترل آلودگی

سیستم کنترل آلودگی
خودرو شما مجهز به سیستم کنترل آلودگی در حد استاندارد 

EURO IV در خصوص مواد آلاینده خودرو، می‌باشد.
مبدل کاتالیزوری: جهت تبدیل مواد آلاینده خروجی از 
موتور به گازهایی با آلودگی حداقل، از مبدل کاتالیزوری 
یا کاتالیست استفاده می‌شود. از عوامل مهم در تخریب 
یا از کار افتادن کاتالیســت، ســرب موجود در سوخت 
می‌باشد، لذا استفاده از بنزین بدون سرب در این خودرو 

ضروری می‌باشد.

قوطی جاذب
قوطی جاذب حاوی ذغال به منظور جذب بخارات بنزین و 
سپس انتقال بخارات به مانیفولد هوای ورودی موتور می‌باشد.

شیر تخلیه
نصب این شیر در مسیر بخارات بنزین، موجب کنترل ورود 

بخارات بنزین به مانیفولد هوای ورودی موتور می‌شود.
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راهنمای نگهداری و خدمات گارانتی

شبکه خدمات پس از فروش محصولات ایران خودرو در سراسر کشور منحصراً از طریق نمایندگی‌های مجاز ایران خودرو ارائه خدمات گارانتی به مشتریان را بر عهده دارد.
ویژگی‌های این شبکه عبارتند از:

نیروی انسانی ماهر و آموزش‌دیده--
ابزار و تجهیزات استاندارد تعمیرگاهی مطابق با فن‌آوری روز دنیا--
تجهیزات ویژه عیب‌یابی--
وجود قطعات و لوازم یدکی با یکفیت و مطابق با استانداردهای شرکت ایران خودرو--

لذا تأیکد و توصیه می‌شود برای دریافت هرگونه خدمات در دورة گارانتی و پس از آن و نیز برای انجام سرویس‌های دوره‌ای خودروی خود به این شبکه مراجعه فرمایید.
همچنین مواد مصرفی خودرو، باید از نمایندگی‌های مجاز ایران خودرو )با برندهای مورد تأیید و بسته‌بندی‌های ارائه شده توسط شرکت ایساکو( تأمین گردد.

 ” www.isaco.ir “ خريدار گرامي جهت اطلاع از آخرين وضعيت نمايندگي‌هاي مجاز ايران خودرو به وب سايت شركت ايساكو
و يا به موبايل اپليكيشن ايساكو مراجعه و يا با شماره تلفن ۰۹۶۴۴۰ تماس حاصل فرماييد.
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راهنمای نگهداری و خدمات گارانتی

شناسنامه خودرو

نام مالک:

آدرس:

شماره پلاک انتظامی:

نوع ومدل خودرو:

شماره شاسی / بدنه:

شماره موتور:

رنگ: 

تاریخ شروع گارانتی خودرو:

 نمایندگی تحویل دهنده خودرو:

 آدرس نمایندگی تحویل دهنده:

محل امضاء و مهر نمایندگی  صحت اطلاعات فوق تأیید می شود.
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فهرست گارانتی

کلیات
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توصیه‌های فنی

قانون و آیین‌نامه حمایت از مصرفک‌نندگان

خدمات امدادي و طلايي امداد خودرو ايران
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1
شرکت ایران خودرو یکفیت و عملکرد مناسب خودروی تولیدی خود را تضمین نموده و متعهد می شود کلیه ایرادات ناشی از هرگونه نقص 
در یکفیت قطعات و فرایند مونتاژ خودرو را مطابق تعریف محصول و طی مدتی معین و یا کارکرد مشخص )هر کدام زودتر منقضی گردد(،  

به صورت رایگان و مطابق شرایط مندرج در این فصل برطرف نماید.

1- تعریف گارانتی

2- تعریف ایکو کارت
این کارت با بهره‌برداری از فن‌آوری‌های روز به صورت کی کارت الکترونکیی طراحی و به عنوان کلید دریافت خدمات تعمیرگاهی در نمایندگی‌های مجاز ایران خودرو، به 

همراه سایر مدارک و راهنمای کاربری استفاده از آن، تحویل شما مشتری محترم می‌گردد.
از این پس می‌توانید با استفاده از این کارت در دستگاه‌های کارت‌خوان )POS( مستقر در نمایندگی‌ها از کلیه خدمات )سرویس پیش از تحویل، سرویس‌های دوره‌ای، 

خدماتی تعمیراتی و سایر خدمات نوین و تشویقی( در دوران گارانتی و وارانتی بهره‌مند گردید.
وجود این کارت تا پایان طول عمر خودرو الزامی و در نقل و انتقالات خودرو، بایستی به خریدار جدید واگذار گردد. همچنین در صورت مفقود شدن کارت یا فراموشی رمز، 

در اسرع وقت به کیی از نمایندگی‌های مجاز ایران خودرو مراجعه فرمایید.
لازم به ذکر است در صورت انقضای هر کی از شرایط مندرج بر روی "اکیو کارت" )مدت یا یکلومتر( دوره گارانتی پایان می‌پذیرد.

توجه : هنگام مراجعه به نمایندگی های مجاز ایران خودرو، برای دریافت خدمات گارانتی و وارانتی همراه داشتن این کارت الزامی می باشد.
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1 3- موارد تحت پوشش گارانتی

در دورة گارانتی کلیه قطعات خودرو به استثنای قطعات مصرفی )رجوع شود به بخش قطعات مصرفی( و موارد خارج از پوشش گارانتی که در ادامه به آنها اشاره شده 
است مشمول گارانتی بوده و مشتری می تواند در صورت بروز عیب با مراجعه به کیی از نمایندگی های مجاز از خدمات رایگان گارانتی بهره مند شود. رفع ایراد بنا به 

تشخیص کارشناس فنی نمایندگی با تعمیر یا تعویض قطعه معیوب انجام خواهد شد.
1-3- گارانتی قطعات نصب شده

کلیة قطعات تعویض شده در تعمیراتی که به هزینة گارانتی انجام شده باشد، حداکثر تا پایان دورة گارانتی خودرو تحت پوشش گارانتی خواهد بود.
همچنین داغی کلیة قطعاتی که در زمان گارانتی و به حساب گارانتی تعویض می گردند، متعلق به شرکت ایران خودرو بوده و به مشتری تحویل نمی گردند.

2-3- گارانتي پايه و رنگ و بدنه
ضمانت رنگ وبدنهضمانت پایه )هرکدام زودتر اتفاق بیفتد(نوع خودرو

36 ماه24 ماه یا 40000 یکلومترتمام  مدل هاآریسان
3-3- ضمانت سیستم صوتی )رادیو پخش - CD-Player - مالتی مدیا(

دورة گارانتی رادیو پخش وCD-player مطابق گارانتی خودرو بوده و کلیه خدمات در شبکه نمایندگی های مجاز ایران خودرو ارایه می گردد.
4-3- گارانتي هاي خاص

گارانتي خاص
توضيحاتكيلومترماهشرحرديف

۲۴۴۰۰۰۰گارانتي تاير۱
هر كدام زودتر فرا برسد ۱۲۲۰۰۰۰گارانتي باتري۲

۱۲۲۰۰۰۰گارانتي گاز كولر۳
5-3 - عملکرد صحيح کيسه هوا

عملکرد صحيح کيسه هوا بر اساس استانداردهاي ابلاغي در دوران تعهد بر عهده عرضه کننده خودرو مي‌باشد.
نکته: شرایط ذکر شده در این کتابچه، تنها در کشور جمهوری اسلامی ایران معتبر است. 
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4- موارد خارج از پوشش1
موارد خارج از شمول گارانتی عمدتاً ناشی از نگهداری نامناسب خودرو توسط مالک یا راننده می باشد، لذا مراقبت و نگهداری مناسب از خودرو نه تنها 

از خارج شدن خودرو از گارانتی جلوگیری می کند، بلکه موجب عمر بیشتر خودرو شما نیز خواهد شد.

1-4- خسارت ناشی از عوامل خارج از کنترل شرکت ایران خودرو
 خرابی ناشی از تصادفات و استفاده نامناسب از خودرو

 استفاده از خودرو در مسابقات رالی، سرعت و...
 هرگونه تغییرات در خودرو و تقویت آن )تغییر در مشخصات محصول نظیر تغییرات در موتور و...( و یا حذف قطعات و جایگزین نمودن قطعات دیگر

 خرابی ناشی از حوادث و بلایای طبیعی نظیر سیل، زلزله، صاعقه، طوفان و غیره
 خرابی ناشی از آتش سوزی )بلایای طبیعی، عمدی و... غیر از نقص فنی(، اغتشاش و شورش های اجتماعی و سیاسی

 صدمات ناشی از تردد خودرو در مسیرهای قیرپاشی شده، نم کریزی شده و عوامل بیرونی نظیر برخورد سنگ و شن با خودرو
 فشار آوردن بیش از حد به خودرو و تحمیل بار بیش از ظرفیت مجاز حتی برای کوتاه مدت

 خسارات ناشی از تعمیرات نامناسبی که توسط تعمیرگاه های غیرمجاز انجام شده باشد.
 آسیب ها و صدمات ناشی از نصب هرگونه قطعات غیر اصلی

 جبران خسارات بدنه، رنگ و تزئینات خودرو که ناشی از تصادفات و حوادث بوده و تعمیر شده باشند.
 نصب هرگونه قطعات، زنگ زده که موجب بروز خوردگی و یا زنگ زدگی در سایر قطعات شود.

 وجود هرگونه گرده رنگ که ناشی از قرار گرفتن خودرو در محیط نامناسب باشد.
 هرگونه خسارت وارده به بدنه و رنگ خودرو )تصادف و...( و تزئینات پس از تحویل خودرو به مشتری

 خرابی قطعات ناشی از هرگونه تغییرات غلط بر روی خودرو نظیر جوشکاری و غیره
 هرگونه آتش سوزی در خودرو به دلیل عدم رعایت موارد ایمنی به هنگام تعمیرات و یا وقوع آتش سوزی به دلیل سهل انگاری و یا استفاده از قطعات غیراصلی در تعمیرات 

انجام شده توسط تعمیرگاه های غیرمجاز
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1  عدم مراقبت لازم از خودرو )شامل انجام سرویس ها، مراقبت بدنه و...(
 استهلاک عادی قطعات )نظیر سایش عادی تیغه برف پاکک ن در اثر استفاده(

 صدمات رنگ ناشی از برخورد سنگ، شن، ماسه و سایر موارد مشابه به بدنه
 تأثیر مواد پراکنده در محیط، مانند سموم دفع آفات نباتی و غیره، فضله پرندگان، شیره درختان و همچنین عوامل جوی نظیر باران های اسیدی، انواع آلودگی های زیست 

محیطی و سایر عوامل تأثیرگذار بر بدنه و رنگ خودرو
 فاسد شدن باتری بدلیل عدم استفاده از خودرو برای مدت طولانی

 پوسیدگی لاستکی خودرو، قطعات و سایر قطعات لاستکیی به دلیل توقف طولانی خودرو و عدم استفاده از آن
 ایرادات ناشی از ریزش آب و یا سایر مایعات بر روی قطعات الکترونکیی نظیر رادیوپخش،ECU و اتصالات آن

 ایرادات ناشی از رانندگی در عمق آب که باعث نفوذ آب به اجزاء داخلی خودرو مانند موتور می گردد.
 خسارات ناشی از قرار گرفتن خودرو در میدان های قوی الکترو مغناطیسی و... )کنار پست ها و زیر دکل های فشار قوی انتقال نیرو(

 خط افتادن شیشه جلو به دلیل خرابی برف پاک کن
 عمدی بودن خسارات وارد شده مانند سرقت یا استفاده اشخاص نامسئول

2-4- خسارت ناشی از انجام تعمیرات نامناسب و استفاده از سوخت و روغن نامناسب
 بروز هرگونه ایراد ناشی از استفاده از روغن، مایعات، فیلترهای روغن، سوخت نامناسب و یا غیراستاندارد

 هرگونه عیب و نقص و خسارات جانی و مالی وارده به مشتری و اشخاص ثالث که به دلیل تعویض یا نصب قطعات و سیستم های جانبی و یا دریافت خدمات خارج از 
شبکه رسمی و مجاز ایران خودرو، توسط مشتری طی دوره ضمانت ایجاد شود، از شمول قانون حمایت از مشتری خارج است و هیچ گونه حقی برای مشتری و اشخاص 

ثالث در برابر ایران خودرو ، ایجاد نمیک ند.
 زنگ زدگی قطعات داخل موتور و همچنین رادیاتور به دلیل عدم استفاده از ضدیخ و آب بدون املاح )نظیر آب مقطر(

 هرگونه حادثه در خودرو به دلیل عدم رعایت موارد ایمنی به هنگام تعمیرات و یا وقوع آتش سوزی به دلیل سهل انگاری و یا استفاده از قطعات غیر اصلی در تعمیرات انجام 
شده یا دستکاری در سیمک شی خودرو توسط تعمیرگاه های غیرمجاز
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 تخریب و عملکرد نامناسب قطعات موتور و همین طور رادیاتور به دلیل استفاده از آب های املاح دار که رسوبات آنها موجب بروز ایراد می گردد.1
 عیوب ناشی از عدم انجام سرویس های دوره ای توسط مشتری در نمایندگی های مجاز ایران خودرو

 عیوب ناشی از آب رسوب دار و روغن های نامناسب که منجر به خرابی سایر قطعات گردد.

توجه: همانگونه که ضدیخ، نقطة انجماد آب موتور را کاهش می دهد، نقطة جوش آن را نیز افزایش می دهد. بنابراین وجود ضد یخ مخصوص زمستان نبوده و می بایست در 
تمام فصول استفاده گردد.

وجود ضد یخ موجب جلوگیری از زنگ زدگی قطعات می شود، لذا عیوب ناشی از عدم وجود ضد یخ مشمول گارانتی نخواهد بود.

3-4- استهلاک عادی
  استهلاک طبیعی خودرو، فرسودگی، رنگ پریدگی.

  هزینة ناشی از تعویض قطعات مصرفی
  جهت دريافت اطلاعات بيشتر به بخش قطعات مصرفي مراجعه گردد.

4-4- سرویس دوره ای
 عیوبی که بنا به تشخیص کارشناس فنی نمایندگی، ناشی از عدم انجام به موقع سرویس های دوره ای باشد، مشمول گارانتی نخواهد بود.

 جدول انجام سرویس های دوره ای در بخش سرویس و نگهداری آمده است.
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1 5-4- هزینه ها و خسارت پیآمد یا اضافی
 هرگونه خسارت کالای فاسد شدنی در حال حمل بوسیله خودرو، در صورتکیه خودرو به دلیل بروز ایراد قادر به حرکت نباشد.

 هرگونه خسارت کالای در حال حمل بوسیله خودرو در صورت بروز حادثه و یا تصادف
 هرگونه خسارت ناشی از نرسیدن به مقصد مورد نظر به دلیل خرابی خودرو

 جبران خسارات مربوط به پرداخت هزینه های آژانس و پاریکنگ به مالیکن، در شهرها، در صورت خرابی خودرو و تصمیم مشتری به توقف آن و یا استفاده از وسایل دیگر حمل و نقل 
بواسطه خرابی خودرو

 هرگونه خسارت ناشی از استفاده خودرو معیوب و با اطلاع قبلی

5- قطعات مصرفي

قطعات مصرفي به قطعاتي اطلاق مي شوند كه عمر آنها نسبت به ساير قطعات خودرو محدودتر بوده و به صورت عادي پس از گذشت مدتي محدود يا مقدار كاركرد خاصي مستهلك 
شده و مي بايست تعويض شوند. 

شايان ذكر است در صورتيكه قطعة مصرفي داراي ايراد كيفي باشد، يا خرابي و ايراد كيفي يك قطعة ديگر باعث بروز ايراد در قطعة مصرفي شود، قطعة مصرفي نيز مشمول گارانتي 
مي گردد.

مثال: اگر به دلیل وجود ایراد در دیسک ترمز، لنت ها نیز معیوب شوند علاوه بر رفع ایراد دیسک ترمز، تعویض لنت های ترمز نیز مشمول شرایط گارانتی خواهند بود اما از سوی دیگر چنانچه عدم 
تعویض به موقع لنت ترمز منجر به آسیب رسیدن به دیسک ترمز شود، نه تنها لنت ترمز بلکه دیسک ترمز هم تحت پوشش گارانتی قرار نمی گیرد.

گارانتی قطعات مصرفی
توضیحاتیکلومترماهشرحردیف

۱۲۲۰۰۰۰صفحه کلاچ۱

هر کدام زودتر فرا برسد

فاقد صفحه کلاچگیربکس اتوماتکی۲
۲۴۴۰۰۰۰تسمه تایم، تسمه دینام، کربن کنیستر، کاتالیست و سنسور اکسیژن دوم۳
۱۰۰۰۰لنت ترمز جلو و عقب، لامپ‌ها، شمع موتور، تیغه برف پاکن۴
روغن‌ها نظیر روغن موتور، گیربکس، ترمز و هیدرولکی۵

گارانتی ندارد مایعات نظیر ضدیخ، مایع شیشه‌شور۶
فیلترها نظیر فیلتر بنزین، فیلتر هوا، فیلتر روغن، فیلتر گاز، فیلتر اتاق۷
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6- ابطال گارانتی1

1-6- ابطال گارانتی خودرو
در شرایط زیر گارانتی خودرو ابطال و نمایندگی ها از ارائه خدمات گارانتی به خودرو معذور خواهند بود.

 در صورتی که پلاک شناسایی هویت اتومبیل محو شده و پلاک آن نیز مفقود شده باشد، گارانتی خودرو لغو می گردد.
 دســتکاری در یکلومتر شــمار و تغییر مقدار کارکرد خودرو یا از کار انداختن یکلومترشــمار بنا به تشخیص کارشناس فنی شرکت در هنگام پذیرش خودرو در 

نمایندگی مجاز، در صورت دستکاری یکلومتر توسط مشتری، گارانتی خودرو ابطال و مشخصات آن به کلیة نمایندگی های مجاز اعلام خواهد شد.

  از کار افتادن کیلومتر شمار
چنانچه یکلومتر شــمار خودرو بدون خواســت یا دخالت مشــتری از کارافتاده باشد، مشــتری می بایست ســریعاً و در اولین فرصت ممکن برای رفع عیب آن به 

نمایندگی های مجاز مراجعه نماید، در غیر این صورت گارانتی خودرو به صورت کامل ابطال خواهد شد.
توجه: از آنجا  که کارکرد واقعی خودرو پیش از انجام هرگونه تغییرات، توسط نمایندگی ها بررسی می شود، لذا هرگونه دستکاری در یکلومتر کارکرد ثبت شده  در 

جلو آمپر، مشمول  پوشش گارانتی نبوده و عواقب  آن بر عهده مالک خودرو خواهد بود.
 خودروهایی که در سانحه شدید یا آتش‌سوزی به صورت کلی خسارت ببینند، حتی در صورت بازسازی کلی از پوشش گارانتی خارج می شوند.

 در صورتي که به هر دليلي اتاق خودرو تعويض گردد خودرو از پوشش گارانتي خارج مي‌گردد.
 در صورت تغییر در کاربری تعریف شده خودرو و تبدیل آن به خودروی مسابقه، کار و غیره، گارانتی خودرو ابطال می شود.
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1  درصورت اعلام فراخوان از سوی شرکت ایران خودرو، اگر مالکین خودروهای مشمول فراخوان در تاریخ مقرر به نمایندگی ها یا مکان های تعیین 
شده مراجعه ننمایند، گارانتی خودرو به طور کامل ابطال خواهد شد و مسئوليت ناشي از عدم اجراي فراخوان متوجه ايران خودرو نخواهد بود.

2-6- ابطال گارانتی قطعات
 چنانچه در دوران گارانتی نسبت به تعویض قطعات و جایگزینی آن با قطعات غیراستاندارد یا متفرقه در تعمیرگاه های غیرمجاز اقدام گردد، در صورتکیه همان قطعه و یا 

سایر قطعات مرتبط با آن قطعه معیوب شوند، قطعه مذکور و سایر قطعات متعلقه در آن مجموعه از پوشش گارانتی خارج خواهند شد.
 کلیة قسمت های تغییریافته بر روی خودرو توسط هنرکده ها، آموزشگاه های رانندگی، تعمیرگاه ها و سایر مراکز خدماتی متفرقه از گارانتی خارج خواهند شد. خاطرنشان 
می سازد شرکت ایران خودرو تعهدی در قبال بروز اشکال در قسمت های تغییر یافته نخواهد داشت. بنابراین هرگونه آهنک شی، تقویت شاسی خودرو، موتور، تقویت فنرها 
و یا اصلاح آن ها، نصب کولرتوسط مراکز خدماتی متفرقه، استفاده از رینگ و لاستکی اسپرت )که مورد تأیید ایران خودرو نباشد( مجاز نمی باشد. در صورت نصب وسایل 
اضافی نظیر نصب هرگونه کفپوش يکسره لاستيکي روي خودرو که موجب باز شدن صندلي گردد و نصب هرگونه روکش دوم روي صندلي خارج از مراکز مجاز خدمات 
پس از فروش ايران خودرو و نصب پروژکتور و بویژه دزدگیر غیراستاندارد و یا استاندارد توسط عوامل متفرقه و یا موسسات خدماتی غیر از مجموعه ایران خودرو که منجر 

به بروز عیب در سیستم های الکترونکیی و مکانکیی و یا بواسطة آن در سایر قطعات خودرو شود، تحت پوشش گارانتی نخواهد بود.
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7- توصیه های نگهداری و ایمنی خودرو1

1- در صورتی که خودرو به هر دلیلی مورد استفاده قرار نمی گیرد، ضروری است هر سه روز حداقل به مدت چند دقیقه خودرو روشن و درجا کار کند. این عمل موجب 
جلوگیری از تخلیه کامل باتری می گردد.

2- تنظیم فشار باد لاستکی بطور مرتب موجب جلوگیری از فرسایش زود هنگام لاست کیها و کاهش مصرف سوخت می گردد.
3- رعایت احتیاط در عبور از دست اندازها موجب افزایش عمر و دوام قطعات جلوبندی و کمک فنرها می گردد.

4- کنترل هفتگی سطح آب داخل رادیاتور و روغن موتور در زمان خنک بودن موجب حصول اطمینان از عدم بروز عیوب احتمالی خواهد شد.
5- از تنظیم بودن نور چراغ های جلو به هنگام رانندگی در شــب به منظور رؤیت موانع در دســت اندازهای موجود در جاده و عکس العمل سریع در برابر موانع احتمالی، 

اطمینان حاصل نمائید.
6- هنگام پارک خودرو مراقب باشید که چرخ های جلو و یا عقب خودرو با موانع و یا جداول کنار خیابان برخورد نکنند. در صورت شدید بودن برخورد احتمال تاب برداشتن 

رینگ چرخ ها زیاد است.
7- در سرازیری ها از خاموش کردن خودرو اجتناب نمائید. این کار موجب عمل نکردن بوستر ترمز شده و نیروی ترمز برای توقف خودرو کافی نخواهد بود.
8- عاملیت های مجاز ایران خودرو و تعمیرگاه های مجاز مطمئن ترین مکان برای ارایه سرویس های مربوط به تعویض روغن و کنترل های مربوطه می باشند.

9- قطعات یدکی مورد نیاز خودرو را از نمایندگی های مجاز یا فروشگاه های مجاز ایران خودرو )ایساکو( تهیه نمائید. یکفیت این قطعات مورد تأیید ایران خودرو می باشد.
10- از به حرکت درآوردن خودرو با شتاب اولیه بسیار بالا )take off( که باعث صدمه زدن به قطعاتی مانند کلاچ، موتور، گیربکس، پلوس و... می گردد، خودداری کنید.

11- تعویض دنده ها را در دور موتور مناسب انجام دهید.
12- از دستکاری، تغییر و یا حذف قطعات سیستم آلاینده خودداری نمایید.



کلیات

111

1 13- از روغن های موتور،گیربکس، ترمز... استاندارد و مورد تأیید شرکت ایران خودرو استفاده نمایید.
14- از اضافه کردن مواد افزودنی غیراستاندارد به سوخت خودرو خودداری شود.

15- برای روشن کردن خودرو اقدام به هل دادن خودرو ننمائید.
16- از برداشتن سرباتری به مدت طولانی خودداری نمایید.

17- از کنجکاوی نمودن، جداکردن کانکتورها، فیوزها و باز و بست قطعات توسط افراد غیرمتخصص، خودداری نمایید.
18 - گاز CNG  با فشار بالا)200 بار( در مخزن خودروی شما نگهداری می شود. لذا دستکاری اتصالات )شیر سر مخزن، لوله ها و سایر قطعات فشار قوی( بسیار 

خطرناک بوده و در صورت هرگونه دستکاری باعث لغو گارانتی یکت گازسوز می شود.*
19- در صورت استشمام هرگونه بوی گاز، فوراً شیر دستی سر مخزن گاز را بسته، خودرو را به فضای باز انتقال دهید و در اولین فرصت به نمایندگی ایران خودرو 

مراجعه کنید.*
20- استفاده از قطعات غیراستاندارد یا انجام تعمیرات غیراستاندارد روی یکت گازسوز بسیار خطرناک بوده و باعث لغو گارانتی خودرو می گردد. حتماً برای اینگونه 

تعمیرات به نمایندگی های مجاز ایران خودرو مراجعه نمایید.*

* در صورت نصب سیستم دوگانه سوز در خودروی شما
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مهم: گروه صنعتی ایران خودرو این حق را برای خود محفوظ می دارد تا در هر زمان از عمر خودرو، برنامه سرویس و نگهداری آنرا تغییر دهد.2
 انجام سرویس های دوره ای طبق توصیه شرکت سازنده باعث افزایش قابلیت اطمینان و دوام خودرو و پیشگیری از عیوب ناخواسته می شود.

 انجام سرویس های ادواری در نمایندگی های مجاز الزامی بوده و عدم انجام آن، منجر به لغو گارانتی خواهد گردید.
 انجام سرویس های دوره ای به هزینة مشتری خواهد بود.

 پرداخت هزینة سرویس های دوره ای برای خودروهای دارای کارت طلایی شرکت امداد خودرو در مدت اعتبار آن براساس ضوابط آن شرکت خواهد بود. مراتب در بخش 
خدمات شرکت امداد خودرو به تفصیل توضیح داده شده است.

سرویس های دوره ای
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2
سرويس/ بازديد

4000
8000

12000
16000
20000
24000
28000
32000
36000
40000
44000
48000
52000
56000
60000
64000
68000
72000
76000
80000

100000

**********سرويس )بازدید و کنترل(
********************تعويض روغن موتور با فيلتر

********************تعويض فيلتر هوا
**********تعويض فيلتر بنزين
**********تعويض شمع موتور

)DOT4 تعويض روغن ترمز )با سطح كيفي***
***تعويض تسمه آلترناتور )هر 8000 يكلومتر بازديد شود(

********************بازديد آب باطري
********************بازديد سطح روغن ترمز

**********بازديد سطح روغن ديفرانسيل
********************بازديد روغن جعبه فرمان

**********بازديد گريس توپي چرخ جلو
********************بازديد و تميزكاري فيلتر تهويه بخار روغن

********************بازديد مايع سيستم خنك كننده
**********بازديد )نشتي روغن( و سرريز روغن گيربكس

**********بازديد )در صورت لزوم تعويض(  لنت ترمز جلو 
**********بازديد )در صورت لزوم تعويض( كفشكهاي ترمز عقب

انجام سرويس‌هاي دوره‌اي هر 4000 كيلومتر الزامي مي‌باشد.
در صورت دوگانه‌سوز بودن خودرو ، انجام سرويس‌هاي مربوط به گازسوز مطابق جدول مربوطه، علاوه بر انجام سرويس‌هاي دوره‌اي، الزامي مي‌باشد.

عمر مفيد قطعات سيستم کيسه هوا ده سال پس از نصب بر روي خودرو مي‌باشد. پس از اتمام مدت زمان مذکور، مشتري موظف به مراجعه به يکي از نمايندگي‌هاي مجاز ايران خودرو بوده تا نسبت به 
تعويض قطعات سيستم کيسه هوا اقدام شود. لازم به ذکر است در صورت عدم مراجعه به موقع به نمايندگي‌ها جهت تعويض قطعات سيستم کيسه هوا مسئوليت ناشي از عدم عملکرد صحيح سيستم مذکور 

خارج از تعهد ايران خودرو خواهد بود.

جدول سرويس هاي دوره‌اي خودروي آریسان
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API 20W50 SG سطح كيفي روغن موتور معادل با 
Dexron II , III  روغن ديفرانسيل و روغن فرمان معادل با ،SAE 80W سطح كيفي روغن گيربكس  

 روش بازرسی سطح روغن موتور: خودرو را در سطح صاف قرار دهید، موتور را روشن کرده تا گرم شود. سپس موتور را خاموش نموده و بعد از 5 دقیقه سطح روغن 
را اندازه بگیرید

  ميزان مصرف روغن موتور )كم كردن روغن موتور( در موتورهاي OHV حداكثر 0.2  ليتر در هر 1000 كيلومتر مي تواند باشد
  افزودن هيچگونه مكمل به روغن موتور مجاز نمي‌باشد.

  تعويض مايع سيستم خنك كننده)استفاده از ضديخ هاي پايه آلي( ، هر 2 سال يكبار انجام شود و در زمان تعويض، مايع سيستم خنك كننده بايد به صورت كامل 
تخليه و هواگيري مدار خنک کننده انجام گردد.

  در شرايط سخت نظير توقفهاي كوتاه و مكرر ، ترافيك سنگين شهري ، حركت با دنده سنگين به مدت طولاني يا دورهاي بالا ، پيمايش كم ، محيط آلوده به گرد 
و غبار ، اختلاف دمايي بيش از 45 درجه ، استفاده از سوخت نامناسب و ... ، لازم است تعويض روغن موتور و فيلتر ، در كاركرد كمتر از مقدار توصيه شده در جدول 

انجام پذيرد.
  از روغن موتوري كه بيش از 3 سال از تاريخ توليد آن گذشته ، استفاده نگردد.

  در صورت عدم پيمايش خودرو بيش از 6 ماه ، تعويض روغن موتور الزامي مي‌باشد.
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سرويس دوره‌اي )بازدید و کنترل(
بازديدرديف

مدار فرمان هيدروليک )اجزاء، اتصالات لوله‌هاي هيدروليک، شير هيدروليک فرمان، مخزن و پمپ هيدروليک فرمان(1
مدار سوخت‌رسانی )قطعات، اتصالات، لوله‌ها، شلنگ‌ها و...(2
مدار ترمز )قطعات ، اتصالات ، لوله ها ، شلنگ ها و ...(3
جلوبندي )قطعات ، اتصالات ، سيبكها ، زواياي چرخ ها ، لقي چرخ هاي جلو ، بالانس چرخ ها ، سفتي مهره چرخ ها و ...(4
سيستم فرمان )لقي غربيلك فرمان ، جعبه فرمان ، لقي فرمان ، عدم نشتي و ...(5

سيستم تعليق جلو و عقب )قطعات، اتصالات، كمك فنرها، فنرهاي تخت، سفتي مهره‌هاي سر كمك فنر، لاستيك كمك‌فنرهاي 6
عقب و ...(

عملکرد مجموعه Airbag و ABS )قطعات ، اتصالات ، عملکرد ، بررسي با دستگاه عيب ياب و ....( و ساير کنترل يونيت‌ها7
ديفرانسيل و ميل گاردان )قطعات ، اتصالات ، عدم نشتي و ...(8
شلنگ هاي آب و بخاري )در حال كاركردن موتور(9
آچار كشي پيچ هاي سر سيلندر10
وضعيت ظاهري و فشار باد تايرها و عمق آج آنها11
تعويض تايرها به صورت ضربدري12
كليه قسمت هاي الكتريكي )چراغ ها ، برف پاك كن و ...(13
كليه قسمت ها از نظر نشتي14
كمربندهاي ايمني15
آچار كشي كامل خودرو16
رگلاژ پدال و كابل كلاچ17
تست جاده۱۸

بازديد و سرريز )در صورت نياز(
مايع سيستم خنك كننده1
باتري )در صورت وجود چشمي ميزان شارژ باتري(2
مايع شيشه شوي3
روغن ترمز4
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سرويس‌هاي تعريف شده براي خودروهاي دوگانه‌سوز مطابق جدول ذيل ، علاوه بر سرويس‌هاي تعريف شده دوره‌اي ، مي بايست انجام شود.

سرويسرديف

20000

40000

60000

80000

100000

120000

140000

160000

180000

200000

**********بازديد عملكرد سيستم و پارامترهاي سوخت رساني سيستم )با دستگاه عيب ياب(1
*****تعويض فيلتر گاز ورودي ريل سوخت )CNG( و تست نشتی2
*****بازديد شيلنگهاي آب رگولاتور و اتصالات مربوطه از نظر خرابي، ترک، ورم کردگي و نشتی )تعويض در صورت نياز(3
**********بازديد لوله خلاء و لوله هاي سوخت فشار ضعيف و بست ها از نظرآسيب، ترک و خرابي يا شل شدن اتصالات و تست نشتی4
**********بازديد لوله هاي پر فشار  و اتصالات مرتبط با قطعات و بدنه از نظر ضربه، خوردگي، ساييدگي و تست نشتي5
**********بازديد شير سر مخزن و اتصالات مربوطه از نظر عدم قفل شدگي فلکه شير دستي و تست نشتي 6
**********بازرسي و بازديد اورينگ مربوط به شير پرکن گاز و تعويض در صورت نياز و تست نشتی7
**********بازرسي و بازديد شير پرکن و رفع گرد و غبار و آلودگي8
**********بازديد براکت نگهدارنده مخزن، تسمه ها، لاستيکها و اتصالات )از نظر پوشش، ساييدگي، خوردگي و استحكام(9
بازديد مجاري خروج گاز از صندوق عقب و اتصالات مربوطه )سيستم تهويه گاز( از نظر گرفتگی، بازديد پوشش محافظ مخزن، پارگی 10

**********لوله های خرطومی و محفظه گازبندی و نصب مجدد آن روی شير مخزن پس از تست نشتی سيستم گازسوز
**********بازديد و بازرسي چشمي مخزن از نظر خوردگي، ساييدگي و رنگ پريدگي*11
**********بازديد ريل سوخت و نازلهاي روي سرسيلندر، اتصالات مربوطه و تست نشتی12
هر 72 ماه يک بار در مراکز ذيصلاح )مطابق با استاندارد ملي 9426(تعيين صلاحيت مجدد مخزن و انجام تست هيدرواستاتيك و تست نشتي13
مطابق روش اجرايي تمديد برچسب سوختگيري ذيصلاحتعويض مجوز سوختگيري پس از اطمينان از صحت سيستم گاز )مطابق دستورالعملهاي تمديد برچسب سوختگيري(14
مطابق با تاريخ انقضاء مندرج بر روي مخزن گاز تعويض مخزن گاز 15

هشدار: در مواقع اضطراري نظير وقوع تصادف، آتش سوزي و... نياز به بازرسي فوري مطابق رويه هاي فوق الذکرمي باشد.
تذكر:تأييد شير و مخزن و سيستم گازرساني حداكثر تا انتهاي سال دوم توليد خودرو مي‌تواند منجر به الصاق برچسب سوخت جديد در نمايندگي گردد. )اعتبار برچسب حداكثر تا انتهاي سال سوم توليد خودرو(

جدول سرويس هاي دوره اي خودروي هاي دوگانه سوز

* بازديد سالانه يک مرتبه صورت گيرد.
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دارندگان محترم خودروهای دوگانه سوز برای حفظ ایمنی و سلامتی جانی و مالی خود و خانواده لازم است مواردی به شرح ذیل را کاملاَ رعایت نمایند:

الزامات استفاده و نگهداری از مخازن گازسوز ویژه دارندگان خودروهای دوگانه سوز

1. انجام بازرسی ادواری کیساله چشمی و ظاهری در نمایندگی‌های مجاز ایران خودرو
۲. انجام بازرسی ادواری سه ساله مخزن و شیر در مراکز بازرسی مجاز )بازرسی تکمیلی مخازن(

۳. عدم اقدام به عملیات سوخت‌گیری گاز خودروهای فاقد معاینات بندهای ۱ و ۲
۴. رعایت الزام قانونی انجام معاینات دوره‌ای ۳ و ۵ ساله مخازن در مراکز مجاز تخصصی

۵. جلوگیری از تحمیل دمای بالا به مخزن و سیستم گازرسانی
۶. رعایت فاصله مجاز سوخت‌گیری خودروها در جایگاه‌های سوخت

۷. عدم انجام هرگونه جابجایی مکانی مخزن و متعلقات سیستم گازرسانی
۸. عدم پوشاندن مخزن و ایجاد مانع دید مخزن

۹. عدم انجام تعمیرات در سیستم‌های سوخت‌رسانی خارج از نمایندگی‌های مجاز
۱۰. دور نگهداشتن مخزن در صندوق عقب از مواد و وسایل خورنده و مرطوب و تیز

۱۱. عدم انجام هرگونه تغییرات در سیستم‌های سوخت‌رسانی خارج از نمایندگی‌های مجاز
۱۲. عدم جابجا نمودن مخزن خودرو با مخزن سایر خودروها حتی با سازنده کیسان مخزن

۱۳. عدم قرار دادن هرگونه وسیله و مواد در اطراف مخزن و رعایت فاصله استاندارد اطراف آن
۱۴. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت شک و تردید نسبت به آسیب‌دیدگی مخزن

۱۵. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت شنیدن صدای غیرمعمول ناشی از شکستگی
۱۶. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت قرار گرفتن مخزن در معرض مواد شیمیایی خورنده
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الزامات استفاده و نگهداری از مخازن گازسوز ویژه دارندگان خودروهای دوگانه سوز

۱۷. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت شنیدن صدای غیرعادی ناشی از شل بودن اتصالات
۱۸. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت مشاهده موارد غیرمعمول نظیر صدا، بو، افت فشار، لرزش و ...

۱۹. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت مشاهده هرگونه آثار ناشی از سائیدگی، ضربه جسم سخت به مخزن، بریدگی سطح مخزن
۲۰. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت بروز آتش‌سوزی و در معرض گرمای شدید قرار گرفتن مخزن

۲۱. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت مشاهده عیوب ظاهری نظیر نیش، قری، رنگ پریدگی و جابجا شدن مخزن
۲۲. مراجعه به مراکز بازرسی تکمیلی مخزن برای نصب مجدد مخزن در صورت جداسازی مخزن از خودرو

۲۳. اقدام جهت بازرسی سیستم سوخت‌رسانی در صورت بروز سانحه و تصادف از ناحیه عقب خودرو یا سانحه شدید
۲۴. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت وجود آثار ناشی از تاول زدگی، تورم، بریدگی، کنده شدن، رو باز بودن الیاف، تو رفتگی، برآمدگی‌ها، برفکی و جدا 

شدن رزین و در نتیجه، شل شدن الیاف در مخازن کامپوزیتی
۲۵. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت وجود هرگونه آسیب و یا پارگی در لوله‌های خرطومی تهویه داخل فضای نصب مخزن

۲۶. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت جابجا شدن لایه‌های لاستکیی بین پایه )براکت( مخزن و تسمه‌ها
۲۷. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت عملکرد نامناسب خودرو در حالت گازسوز

۲۸. مراجعه به نمایندگی‌های مجاز در صورت عدم عملکرد کلید تبدیل سوخت
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۳ توصیه‌های فنی
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توصیه‌های فنی
میزان و تعویض مرتب روغن قســمت‌های مختلف خودرو عامل اساســی برای 
ازدیاد مقاومت و عمر طولانی آن است و به همین دلیل فواصل توصیه شده برای 

رسیدگی به روغن‌ها باید حتماً رعایت شود.
مسئلة مهم دیگر این است که حتماً همان نوع و اندازه‌ای که برای هر قسمت 
توصیه شده مصرف شود و در غیر این صورت ممکن است خرابی و خسارت زیادی 

به خودرو وارد گردد.
با در نظر گرفتن شرایط مختلف هوا و درجه حرارت، جدول استفاده از روغن‌های 
تولید داخل کشور برای قسمت‌های مختلف خودرو در صفحة بعد ارایه شده است.

توجه
دقت شــود بین فواصل تعویض روغن موتور و سرویس‌های نوبتی حتماً 
در هر 4000 یکلومتر از نظر اطمینان بیشتر میزان روغن موتور به وسیلة 

شاخص مخصوص بازدید و اندازه‌گیری شود.

توجه
- استفاده از روغن ترمز نامناسب به قسمت‌های لاستکیی سیستم ترمز 

صدمه می‌رساند.
- روغن ترمز رنگ خودرو را از بین می‌برد. هنگام استفاده از آن دقت کنید.
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* از برندهای مورد تأیید و بسته بندی هایی که توسط شرکت ایساکو ارایه می گردد استفاده شود.

ظرفیت نوع روغن * نام قسمت

بدون فیلتر 3/97 لیتر  -  با فیلتر 4/5 لیتر 20 W 50 موتور

2/40 لیتر SAE 80W گیربکس 5 سرعته ایران خودرو

1/2 لیتر 85W90 دیفرانسیل

0/50 لیتر DEXRON II , III روغن فرمان 

0/568 لیتر DOT 3 ترمز
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* از برندهای مورد تأیید و بسته بندی هایی که توسط شرکت ایساکو ارایه می گردد استفاده شود.

نوع روغن* نام قسمت

مالتی پروپوز گریس نمره 2- )گریس( بست های باتری

روغن موتور لوله‌ها، دستگیره‌ها و قفل‌ها

مالتی پروپوز گریس نمره 2 توپی چرخ‌های جلو

مالتی پروپوز گریس نمره 2 فنرهای بازگرداننده ترمزدستی

 مخزن پمپ شیشه شوی:*
شیشه شوی مورد استفاده در خودرو، محلول ایزوپروپانول می‌باشد.

 مایع سیستم خنک کاری:*
از مایع تأیید شده توسط کارخانه استفاده کنید. ضد یخ مورد استفاده در خودرو محلول اتیلن گیلکیول می باشد.*
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 بازدید روغن دیفرانسیل
در موقع تحویل خودروی نو دیفرانسیل آن از روغن 
پر شده اســت. در هر مرحله از سرویس‌های نوبتی 
باید روغن دیفرانسیل بازدید شود. برای این منظور 
ابتدا اتومبیل را در سطح تراز و همواری متوقف کنید 
و سپس اطراف پیچ سرریز روغن دیفرانسیل را کاملًا 
تمیز کنید و پیچ درپوش مجرای روغن را باز کرده 
و ســطح روغن را بازدید کنید. میزان صحیح روغن 
در دیفرانسیل وقتی است که تا رزوه پیچ مذکور پر 

شده باشد. )شکل 1(

 بازدید گریس چرخ‌های جلو
پس از 8000 یکلومتر رانندگــی، توپی چرخ‌های 
جلو باید گریس زده شــود. بــرای این منظور باید 
کلاهک توپی را بردارید و کاملًا تمیز کنید، سپس 

بلبرینگ‌ها را بازدید و با گریس پر کنید.

 روغن‌هاي توصيه شده براي استفاده خودرو *
روغن‌هايي که در جدول زير معرفي شــده‌اند براي 
کاربردهاي مختلف مي‌باشــد. برخي از اين روغن‌ها 
براي شــرايط کارکــرد خاص و بــا توجه به محل 
استفاده تهيه گرديده است. )نظير شرايط رانندگي 

سخت، استارت‌هاي مکرر و ....(
در خصوص اســتفاده از اين روغن‌ها به توصيه‌هاي 
انجام شده در کتابچه و يا متخصص مربوطه توجه 

نمائيد.
توجه: تنها روغن مجاز براي استفاده در اين خورو در 

ايران روغن با مشخصات ذکر شده است.
 به اين نکته توجه کنيد که استفاده از هر نوع روغن 
موتور ديگر، به خودروي شــما آســيب جدي وارد 

کرده و شرايط گارانتي خودرو را باطل ميک‌ند.

* از برندهای مورد تأیید و بسته بندی هایی که توسط شرکت ایساکو ارایه می گردد استفاده شود.

  بازدید روغن ترمز
روغن ترمز در مخزنــی واقع در جلو و در داخل جایگاه 
موتور نزدکی میله فرمان ریخته می‌شــود. سطح روغن 
ترمز در مخــزن را در هر 1600 یکلومتــر بازدید و در 
صورت لزوم آن را تا 12 میلیمتر مانده به سطح فوقانی 
مخزن پر کنید. اضافه کــردن روغن باید به فاصله‌های 
طولانی انجام پذیرد و چنانچه ســطح روغن در مخزن 
به میزان زیادی پایین برود علامت روغن ریزی دستگاه 

ترمز است که باید فوراً محل آن را تعیین و تعمیر کرد.
دقت کنید که سوراخ هواکش در جعبه روغن ترمز بسته 
نباشــد چون مسدود شدن آن سبب کشیده شدن ترمز 
می‌شود. روغن ترمز مورد استفاده در آریسان باید دارای 

حداقل استاندارد SAEJ 1703f باشد.
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  فیلتر تهویة بخار روغن و گازهای نفوذی 
محفظة کارتر

برگرداندن گازهای نفوذی محفظه کارتر، توسط کی 
ســه راهی و دو مجرای پلاســتکیی جداگانه به لوله 
ورودی هــوا و بــه دریچة گاز و توســط کی نازل به 

مانیفولد هوا صورت می‌گیرد.)شکل 3(
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آیا می دانید...
وظیفــة اصلی فیلتــر بنزین در خودروهــا، پالایش و جــذب ذرات معلق و 
ناخالصی های موجود در بنزین و کمک به بهبود احتراق ســوخت در سیلندر 

موتور خودرو می باشد.
بــه طور معمول در ســاختمان داخلی فیلتر بنزیــن، از کاغذهای مخصوص با 
سوراخ های ریز استفاده شده که این سوراخ ها به مرور زمان و در اثر جذب ذرات 

معلق موجود در بنزین، مسدود می گردند.
مسدود شدن سوراخ های فیلتر باعث کاهش کارایی آن، اخلال در فرآیند احتراق 
موتور و افزایش مصرف سوخت ناخواسته می گردد، لذا شایسته است با توجه به 

مواردی از قبیل:
  شرایط محیطی و جاده ای موجود

  احتراق بهتر سوخت در موتور
  عدم اعمال فشار ناخواسته و غیرضروری بر روی پمپ بنزین

  عدم افزایش مصرف سوخت
نســبت به تعویض فیلتر بنزین خودروهای انژکتوری و نصب فیلتر اســتاندارد 
حداکثر پس از هر 10000 یکلومتر اقدام گردد. استفاده از فیلترهای استاندارد و 

مورد تأیید گروه صنعتی ایران خودرو الزامی است.

توصیه می گــردد از تعویض فیلتر بنزین در تعمیرگاه های متفرقه که بعضاً با 
نحوه باز و بست سوکت اتصال سریع )Quick Connector( متصل به فیلتر 
بنزین آشــنا نیستند، خودداری کرده و تاحد امکان این کار در تعمیرگاه ها و 
نمایندگی های مجاز ایران خودرو که از ابزار ویژه و پرســنل کارآزموده بهره 

می جویند، صورت گیرد.

توجه:
» مشتری گرامی با توجه به افزایش ایمنی خودرو هنگام رانندگی در روزهای 
برفی بــا زنجیر چرخ، برای اطلاع از زنجیر چرخ مناســب خودروی خود، به 

نمایندگی های مجاز ایران خودرو مراجعه نمایید.«

باتشکر
گروه صنعتی ایران خودرو
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قانون حمایت از حقوق مصرفک‌نندگان
ماده 1- اصطلاحات ذيل در معاني مشروح به کار برده مي‌شود.

1-1- خودرو: هر نوع وسيله نقليه موتوري توليد داخل يا خارج براي استفاده در معابر عمومي براي حمل سرنشين و بار تا ظرفيت مجاز.
1-2- عرضهک‌ننده: هر شخص حقيقي يا حقوقي که به طور مستقيم يا از طريق واسطه فروش مبادرت به فروش خودروهاي نو توليدي و وارداتي خود ميک‌ند.

1-3- واسطه فروش: هر شخص حقيقي يا حقوقي که با موافقت عرضهک‌ننده نسبت به فروش خودرو اقدام ميک‌فند.
1-4-  نمايندگي مجاز: هر شخص حقيقي يا حقوقي که با موافقت عرضهک‌ننده عهده دار فروش و خدمات پس از فروش خودرو در طول مدت ضمانت است.

1-5- مصرفک‌ننده: هر شخص حقيقي يا حقوقي که خودرو را براي استفاده شخصي يا عمومي در اختيار دارد.
1-6- بهاي خودرو: مبلغي است که در قرارداد واگذاري و يا در برگه فروش توسط عرضهک‌ننده قيد گرديده است.

ماده 2- عرضهک‌ننده موظف به رعايت استانداردهاي ابلاغي در مورد ايمني، کيفيت، سلامت خودرو و مطابقت آن با ضمانت ارائه شده به مصرفک‌ننده مي‌باشد.
تبصره 1: دوره تضمين نمي تواند کمتر از يک سال از زمان تحويل رسمي آخرين خودرو به مصرفک‌ننده باشد.

تبصره 2: دوره تعهد يا دوره تأمين قطعات و ارائه خدمات فني استاندارد، برابر ده سال از زمان تحويل رسمي آخرين خودرو به مصرفک‌ننده مي‌باشد.
ماده 3- عرضهک‌ننده در طول مدت ضمانت مکلف به رفع هر نوع نقص يا عيب )ناشي از طراحي، مونتاژ، توليد و يا حمل( است که در خودرو وجود داشته يا در نتيجه استفاده 
معمول از خودرو بروز نموده و با مفاد ضمانت‌نامه و مشخصات اعلام شده به مصرفک‌ننده مغاير بوده يا مانع استفاده مطلوب از خودرو يا نافي ايمني آن باشد يا موجب کاهش ارزش 
معاملاتي خودرو شود. هزينه رفع نقص يا عيب خودرو در طول مدت ضمانت و جبران کليه خسارات وارده به مصرفک‌ننده و اشخاص ثالث، اعم از خسارات مالي و جاني و هزينه‌هاي 
درمان ناشي از نقص يا عيب )که خارج از تعهدات بيمه شخص ثالث باشد( هزينه‌هاي حمل خودرو به تعميرگاه، تأمين خودروي جايگزين مشابه در طول مدت تعميرات )چنانچه 

مدت توقف خودرو بيش از چهل و هشت ساعت باشد( بر عهده عرضهک‌ننده مي‌باشد.
يا  از فروش  ايجاد شبکه خدمات پس  به  ايفا مي‌شود. عرضهک‌ننده مکلف  نمايندگي مجاز  يا  از طريق واسطه فروش  يا  به طور مستقيم  تعهدات عرضهک‌ننده  تبصره 1: 
نمايندگي‌هاي مجاز تعمير و توزيع قطعات يدکي و تأمين آموزش هاي لازم متناسب با تعداد خودروهاي عرضه شده در سطح کشور بوده و نمي تواند مصرفک‌ننده را به مراجعه 

به نمايندگي معيني اجبار نمايد.
تبصره 2: در صورت بروز اختلاف بين طرفين موضوع ماده فوق، موضوع اختلافي حسب درخواست طرفين ابتدا در هيأت حل اختلافات مربوطه، متشکل از نمايندگي‌هاي 
عرضهک‌ننده خودرو، کارشناس رسمي دادگستري و کارشناس نيروي انتظامي به رياست کارشناس رسمي دادگستري طرح و رأي لازم با اکثريت آراء صادر خواهد شد. درصورت 

اعتراض هر يک از طرفين به رأي صادره، خواسته در دادگاه صالحه قابل پيگيري خواهد بود. دادگاه صالحه بايد خارج از نوبت و حداکثر ظرف دو ماه انشاء رأي نمايد.
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ماده 4- چنانچه نقص يا عيب قطعات ايمني خودرو در طول دوره ضمانت پس از سه بار تعمير همچنان باقي باشد يا در صورتي که نقص يا عيب قطعاتي که موجب احتمال صدمه 
جسمي يا جاني اشخاص گردد و با يک تعمير برطرف نشده باشد يا خودرو بيش از سي روز به دليل تعميرات غير قابل استفاده بماند، عرضهک‌ننده مکلف است حسب درخواست 

مصرفک‌ننده خودروي معيوب را با خودروي نو تعويض يا با توافق، بهاي آن را به مصرفک‌ننده مسترد دارد.
تبصره 1: در صورت بروز اختلاف بين طرفين، حل و فصل آن از طريق هيأت حل اختلاف موضوع تبصره 2 ماده 3 اين قانون می‌باشد.

تبصره 2: عرضهک‌ننده حق واگذاري يا استفاده از خودروي مسترد شده را پيش از رفع عيب ندارد. واگذاري خودروي مزبور پس از رفع عيب و نقص قبلي و يا اعلام صريح 
عيوب مزبور در اسناد واگذاري مجاز می‌باشد.

ماده 5- عرضهک‌ننده، واسطه فروش و نمايندگي مجاز تعمير موظفند هر بار که خودروي موضوع ضمانت، مورد تعمير يا خدمات مختلف دوره‌ای قرار می‌گیرد، پس از اتمام کار، 
به صورت مکتوب کليه عيب ها و نقص هاي اعلامي از سوي مصرفک‌ننده، اقدام‌های انجام شده و قطعات تعمير يا تعويض شده را در صورت وضعيت ذکر نموده و آن را تسليم 

مصرفک‌ننده نمايد.
تبصره: استفاده از قطعات غير استاندارد يا تأييد نشده توسط عرضهک‌ننده و نمایندگی‌های مجاز تعمير ممنوع می‌باشد.

ماده 6- چنانچه انجام تعهدات عرضهک‌ننده به دليل حوادث غيرمترقبه )غير قابل پيش بيني و غير قابل رفع( ناممکن باشد، اين تعهدات به حالت تعليق در می‌آید. مدت تعليق به 
دوره ضمانت افزوده می‌شود.

ماده 7- هر نوع توافق مستقيم يا غيرمستقيم بين عرضهک‌ننده، واسطه فروش يا مصرفک‌ننده که به موجب آن تمام يا بخشي از تعهداتي که عرضهک‌ننده بر طبق اين قانون و يا 
ضمانت‌نامه صادره بر عهده دارد، ساقط نمايد يا به عهده واسطه فروش يا هر عنوان ديگري گذارده شود، در برابر مصرفک‌ننده باطل و بلا اثر می‌باشد.

تبصره: انعقاد هر نوع قراردادي که حقوق و تکاليف طرفين قرارداد و مشمولين اين قانون در آن رعايت نشود به استناد ماده 01 قانون مدني و مورد مشابه غيرقانوني و از درجه 
اعتبار ساقط است.

ماده 8- هر گونه عيب و نقص و خسارات جاني و مالي وارد به مصرفک‌ننده و اشخاص ثالث که به دليل تعويض يا نصب قطعات و سيستم هاي جانبي و يا دريافت خدمات خارج 
از شبکه رسمي و مجاز عرضهک‌ننده توسط مصرفک‌ننده طي دوران ضمانت ايجاد شود از شمول اين قانون خارج است و هيچگونه حقي براي مصرفک‌ننده و اشخاص ثالث در برابر 

عرضهک‌ننده ايجاد نميک‌ند.
ماده 9- عرضهک‌ننده مکلف است تعهدات موضوع اين قانون را به صورت کتبي در اوراق ضمانت نامه قيد و در زمان تحويل خودرو، به نحو مقتضي موضوع اين قانون را به طور صريح 

و روشن به مصرفک‌ننده اعلام نمايد.
ماده ۱۰ - آئين نامه اجرائي اين قانون )به ويژه در مورد ملاک‌هاي ايجاد نمایندگی‌های مجاز تعمير در سطح کشور به ازاء تعداد خودروهاي عرضه شده( ظرف سه ماه از تاريخ 

تصويب توسط وزارت صنايع و معادن تهيه و به تصويب هيأت وزيران ميرسد.
ماده 11 - وزارت صنايع و معادن مکلف به نظارت بر اجراي اين قانون در راستاي حفظ حقوق مصرفک‌نندگان و اعلام گزارش ادواري شش ماهه به کميسيون صنايع و معادن 

مجلس شوراي اسلامي است.
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آئين نامه اجرايي قانون حمايت از حقوق مصرفک‌نندگان 

ماده 1- ضوابط مندرج در این آیین‌نامه شامل توأم عرضهک‌نندگان ، واسطه‌های فروش، واسطه‌های خدمات پس از فروش و نمایندگی‌های مجاز انواع وسایل نقلیه موتوری اعم از 
سواری، مینی بوس، میدل باس، اتوبوس، ون، کامیونت، کامیون، کشنده، تریلر و انواع موتورسکیلت ساخت داخل کشور یا خارج می‌باشد.

ماده 2- در این آیین‌نامه اصطلاحات زیر در معانی مشروح مربوط به کار می‌روند:
الف - قانون: قانون حمایت از حقوق مصرفک‌نندگان خودرو مصوب ۱۳۸۶

ب - وزارت: وزارت صنعت، معدن و تجارت
پ - عرضهک‌ننده: هر شخص حقیقی یا حقوقی که به طور مستقیم یا از طریق واسطه فروش، مبادرت به فروش خودروهای نو ساخت داخل کشور یا وارداتی خود می‌نماید.

ت - خدمات پس از فروش: کلیه خدمات پس از فروش کی محصول از قبیل ضمانت و تعهد شامل پشتیبانی خدمات، تعمیرات و تأمین قطعات استاندارد که موجب تضمین 
کارکرد مطلوب محصول می‌باشد.

ث - واسطه خدمات فروش و پس از فروش: اشخاص حقیقی یا حقوقی که با موافقت عرضهک‌ننده، صرفاً یا توأماً عهده دار خدمات فروش و پس از فروش خودرو از طریق 
نمایندگی‌های مجاز می‌باشند، واسطه مذکور می‌تواند به عنوان بخشی از مجموعه عرضهک‌ننده یا به عنوان شرکتی مستقل تحت نظارت عرضهک‌ننده فعالیت نموده و 

خدمات خود را ارائه نماید. 
ج - نمایندگی مجاز: هر شخص حقیقی یا حقوقی که با موافقت عرضهک‌ننده عهده دار فروش و خدمات پس از فروش خودرو در طول مدت ضمانت است.

چ - شیوه ارائه خدمات پس از فروش خودرو: بر اساس استاندارد ملی شماره )۱۹۱۱۷( در خصوص تعیین شیوه مربوط به امور خدمات پس از فروش خودرو ، شاخص‌ها و نحوه 
ارزیابی عرضهک‌ننده، واسطه خدمات پس از فروش و نمایندگی‌های مجاز آن  و همچنین رده‌بندی و پایش عملکرد آنها می‌باشد.

ح - دستورالعمل شرایط، ضوابط و ارزیابی خدمات فروش خودرو: دستورالعملی که به منظور تعیین شیوه مربوط به امور خدمات فروش خودرو، شاخص‌ها و نحوه ارزیابی 
عرضهک‌ننده، واسطه خدمات فروش و نمایندگی‌های آن و همچنین رده‌بندی و پایش عملکرد آنها توسط وزارت تهیه و ابلاغ می‌شود.

خ - خدمات دوره تضمین: مجموعه خدمات تعمیرات، تأمین و تعویض قطعات یا تعویض خودرو که در کی دوره زمانی با طی مسافت مشخص مطابق مواد )۱۲( و )۱۳( این 
آیین‌نامه و انجام آن به صورت رایگان به عهده عرضهک‌ننده می‌باشد. 

د - خدمات دوره تعهد: مجموعه خدمات تعمیرات، تأمین و تعویض قطعات و پشتیبانی خدمات که در کی دوره زمانی مشخص مطابق ماده )۱۵( این آیین‌نامه و در قبال 
دریافت اجرت برابر با نرخ مصوب موضوع بند )ط( ماده )2( این آیین‌نامه از سوی عرضهک‌ننده برای مصرفک‌ننده انجام می‌شود.

ذ- خدمات سیار: خدمات امداد و تعمیراتی که در محل استقرار خودرو در بیرون از نمایندگی مجاز به مصرفک‌ننده ارائه می‌شود.
ر- خدمات فنی استاندارد: خدماتی که مطابق با استاندارد کارخانه‌ای، ملی، بین‌المللی، یا سایر استانداردها و دستورالعمل‌های تخصصی رسمی ‌باشد. 

ز - ضمانت‌نامه: سندی است به زبان فارسی و در بر گیرنده مسئولیت دوره ضمانت و تعهد خدمات عرضهک‌ننده و استفاده مطلوب از خودرو که توسط عرضهک‌ننده به همراه 
خودرو، تحویل مصرفک‌ننده می‌شود. 

ژ - استفاده مطلوب از خودرو: استفاده از هر خودرو مطابق مشخصات اعلام شده از سوی عرضهک‌ننده به ویژه در مورد تعداد سرنشین و مقدار بار.
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س- کتابچه راهنمای مصرفک‌ننده: کتابچه‌ای است حداقل به زبان فارسی، که باید در زمان تحویل خودرو از طرف عرضهک‌ننده به مصرفک‌ننده تسلیم شود. این کتابچه باید 
حاوی مواردی از قبیل نحوه استفاده مطلوب از خودرو، عناوین متعلقات الزامی همراه خودرو از قبیل رادیو پخش، چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف پوش متحرک، مثلث 
خطر و تجهیزات اضافی خودرو، میزان مصرف سوخت )به تفکیک سکیل شهری، برون شهری و تریکبی(  و همچنین عناوین بازدیدهای دوره‌ای، نام و نشانی نمایندگی‌های 

مجاز شبکه فروش و خدمات پس از فروش، متن قانون، آیین‌نامه و دستورالعمل‌های اجرایی آن باشد.
ش - تأمین خودروی جایگزین مشابه: واگذاری خودروی مشابه و در صورت عدم امکان، پرداخت خسارت توقف خودرو در دوره تضمین است.

ص - قیمت کارشناسی: قیمتی که بر اساس نظر کارشناس رسمی دادگستری در رشته مرتبط تعیین می‌شد.
ض - شرکت بازرسی: شخصیت حقوقی دارای صلاحتی از طرف سازمان ملی استاندارد ایران که توسط وزارت برای انجام ارزیابی عملکرد عرضهک‌ننده، واسطه فروش، واسطه 

خدمات پس از فروش، نمایندگی‌های مجاز و ارائه گزارش‌های ادواری یا موردی به وزارت و عرضهک‌ننده انتخاب می‌شود.
ط - نرخ خدمات و قطعات: نظر به صنفی بودن فعالیت نمایندگی‌های مجاز، واسطه خدمات پس از فروش و خدمات سیار، اجرت یا دستمزد خدمات و همچنین نرخ قطعات 
و مواد مصرفی مطابق ماده )۵۱( اصلاحی قانون نظام صنفی کشور – مصوب ۱۳۹۲ – با محوریت کمیسیون نظارت تعیین و در ازای ارائه خدمات و ابلاغ صورتحساب 

رسمی به مصرفک‌ننده، از وی دریافت می‌شود.
ظ - خودروی نو: خودرویی که به هنگام تحویل به مصرفک‌ننده بیش از )99( یکلومتر طی مسافت نکرده باشد.

ع - عیب: زیاده، نقیصه و یا تغییر حالتی که موجب کاهش ارزش اقتصادی کالا، خدمت یا عدم امکان استفاده متعارف از آن می‌شود. 
غ - قطعه ایمنی خودرو: قطعاتی که عیب آنها موجب احتمال صدمه جسم، جان و مال اشخاص می‌گردد.

تبصره : فهرست این قطعات توسط وزارت با همکاری سازمان ملی استاندارد ایران و پلیس راهنمایی و رانندگی نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران تهیه و اعلام می‌شود.
ف - عیب ایمنی: عیوبی که احتمال ایجاد صدمه به جسم، جان و مال اشخاص گردد.

تبصره : وزارت موظف است با همکاری سازمان ملی استاندارد ایران و پلیس راهنمایی و رانندگی جمهوری اسلامی ایران، فهرست عیوب ایمنی خودرو و همچنین قطعات 
مشمول استاندارد اجباری خودرو را تهیه و ابلاغ نماید.

ق - قطعه و ماده مصرفی: قطعات و موادی مانند روغن‌ها )نظیر روغن موتور و گیربکس(، مایعات )نظیر مایع ضدیخ و مایع شیشه‌شوی( ، فیلترها )نظیر فیلتر بنزین، هوا و 
روغن( و سایر قطعات و موادی که فهرست کامل آن توسط وزارت تهیه و ابلاغ خواهد شد.

ک- استانداردها و مقررات ابلاغی: کلیه معیارها و مشخصات ناظر در تولید، ایمنی، یکفیت، آلایندگی زیست محیطی، فروش و خدمات پس از فروش خودرو که از سوی وزارت، 
سازمان ملی استاندارد ایران، سازمان حفاظت محیط زیست و وزارت نفت ابلاغ و رعایت آنها از سوی عرضهک‌ننده الزامی است. 

تبصره- استانداردهای فنی شرکت‌های عرضهک‌ننده در صورت عدم مغایرت با موارد فوق، جزو استانداردهای ابلاغی محسوب خواهد شد.
ماده 3- عرضهک‌ننده موظف است در سامانه اطلاع‌رسانی خود، نسبت به فروش اینترنتی محصولات با قید مشخصات خودرو و شرایط فروش از قبیل نشان تجاری، نوع ، تیپ، 

رنگ، تجهیزات درخواستی، قیمت خودرو، سود مشارکت، زمان تحویل و سایر موارد مرتبط اقدام نماید.
تبصره - عرضهک‌ننده موظف است حداقل دو روز کاری قبل از اجرای فرآیند فروش شرایط موصوف را اطلاع رسانی عمومی نماید.

ماده 4- عرضهک‌ننده موظف است قیمت نهایی محصولات خود به همراه قید نوع، تیپ، رنگ و متعلقات، ضوابط و روش‌های مختلف فروش و فرآیند خرید را به صورت شفاف 
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و روشن مطابق جدول زیر تهیه و در پایگاه اطلاع‌رسانی و نمایندگی‌های مجاز فروش خود، در دسترس متقاضیان خرید قرار دهد: 
ضوابط و روش‌های مختلف فروش:

تحویل فوری
پیش فروش

سفارشی تعداد محدودمشارکت در تولید
عادیقطعی

قیمت قطعی زمانقیمت
قیمت زمان تحویل مندرج در قیمت قطعی زمان عقد قراردادعقد قرارداد

قرارداد
قیمت زمان تحویل مندرج در 

قرارداد
قیمت توافقی زمان

عقد قرارداد

حداکثر تاریخ 
داخلی سه ماهسه سالدوازده ماهنه ماهسی روزتحویل

وارداتی چهار ماه

حداقل سود 
حداقل سود سپرده برابر مقررات -مشارکت

نظام بانکی در مدت قرارداد
حداقل سود سپرده یک ساله 

نظام بانکی
حداقل سود سپرده سه ساله 

-نظام بانکی

حداقل سود 
انصراف 
)درصد(

حداکثر سه درصد کمتر از 
نرخ سود سپرده یک ساله 

نظام بانکی

حداکثر سه درصد کمتر از نرخ 
سود سپرده یک ساله نظام بانکی

حداکثر سه درصد کمتر از نرخ 
سود سپرده یک ساله نظام بانکی

حداکثر سه درصد کمتر از نرخ 
سود سپرده یک ساله نظام بانکی

حداکثر سه درصد کمتر از 
نرخ سود سپرده یک ساله 

نظام بانکی

جبران تأخیر در 
سود مشارکت بعلاوه یک درصد دو و نیم درصد ماهانهتحویل

ماهانه
سود مشارکت بعلاوه یک درصد 

ماهانه
سود مشارکت بعلاوه یک درصد 

سه درصد ماهانهماهانه

-نداشتن تعهدات معوقشرایط

در صورت عدم امکان تحویل 
خودرو موضوع قرارداد، 

خودروی جایگزین از میان 
خودروهای تولیدی به انتخاب 
مشتری و شرایط مفاد قرارداد 

تحویل داده خواهد شد. این 
موضوع شامل خودروی وارداتی 

نمی‌شود.

در صورت تأخیر بیش از 
دو ماه در تحویل خودرو 
موضوع قرارداد، مشتری 

حق انصراف خواهد 
داشت.

- در کلیه روشها، اطمینان از تأمین CKD/CBU و شماره گذاری توسط عرضه‌کننده الزامی است.
- در کلیه روشها، امکان پرداخت وجه ثمن خودرو به صورت اقساطی میسر می‌باشد.

- در صورت استفاده از تسهیلات بانک‌ها، مؤسسات اعتباری و شرکت‌های لیزینگ ، رعایت قوانین مرتبط با آن و حصول اطمینان عرضه‌کننده از تأمین و پرداخت تسهیلات توسط بانک ها، 
مؤسسات اعتباری  و شرکت‌های لیزینگ به متقاضی ، پیش از انعقاد قرارداد و دریافت وجوه، الزامی است.

- تعهدات معوق: در فروش های فوری، تعهداتی است که طبق قرارداد سررسید شده ولی خودرو تحویل نگردیده است.
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تبصره 1- حداکثر مبلغ قابل دریافت در قراردادهای پیش فروش معادل پنجاه درصد قیمت فروش نقدی محصول مورد نظر در هنگام عقد قرارداد می‌باشد.
تبصره 2- سود انصراف و خسارت تأخیر مندرج در بخش ضوابط فروش، به صورت روزشمار محاسبه می‌شود.

ماده 5- عرضهک‌ننده موظف است قبل از اقدام به پیش فروش خودرو، مجوز مربوطه شامل تعداد خودروی قابل عرضه را از وزارت اخذ نماید.
ماده 6- عرضهک‌ننده موظف است نسبت به عقد قرارداد فروش با مصرفک‌ننده اقدام نماید. در قرارداد فروش قید مشخصات خودرو مورد نظر از قبیل نشان تجاری، نوع، تیپ، رنگ 
و شرایط موضوع قرارداد مانند قیمت فروش، نرخ سود مشارکت، تاریخ تحویل خودرو با تعیین ماه و هفته تحویل، خسارت تأخیر در تحویل، فهرست متعلقات الزامی همراه خودرو 

از قبیل رادیو پخش ، چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف پوش متحرک ، مثلث خطر و تجهیزات درخواستی و ارائه کی نسخه از اصل قرارداد به مصرفک‌ننده الزامی است.
تبصره : هرگونه تغییر در استانداردهای اجباری پس از عقد قرارداد، چنانچه موجب افزایش هزینه و مشمول قیمت گذاری شود، با تصویب مرجع قیمت گذاری در قیمت 

فروش لحاظ می‌شود. 
ماده 7-  عرضهک‌ننده موظف است در قرارداد پیش فروش، سود مشارکت وجوه دریافتی را از تاریخ دریافت ودیعه تا تاریخ تحویل مندرج در قرارداد پرداخت نماید.

تبصره 1- عرضهک‌ننده موظف است در صورت تأخیر در تحویل خودرو، از تاریخ تحویل مندرج در قرارداد تا زمان تحویل خودرو به مصرفک‌ننده، مبلغ خسارت تأخیر در تحویل 
را نسبت به وجوه پرداختی محاسبه و پرداخت نماید.

تبصره 2- در صورتی که مصرفک‌ننده پس از ابلاغ دعوت نامه کتبی عرضهک‌ننده، ظرف پانزده روز کاری نسبت به تصفیه حساب خودرو موضوع قرارداد اقدام ننماید، 
عرضهک‌ننده می‌تواند خودرو را به سایر متقاضیان تحویل و نوبت مصرفک‌ننده را به موعد دیگری که نحوه تعیین آن در قرارداد مشخص شده، موکول نماید.

تبصره 3- در صورت اعلام انصراف مصرفک‌ننده کی ماه پس از عقد قرارداد، سود انصراف بر مبنای ضرایب مندرج در جدول ذیل ماده )4( این آیین‌نامه محاسبه و پرداخت 
می‌شود. عرضهک‌ننده موظف است سود انصراف و مبلغ پرداختی را ظرف بیست روز به مصرفک‌ننده پرداخت نماید. انصراف مصرفک‌ننده قبل از کی ماه از زمان عقد قرارداد 

مشمول سود انصراف نمی‌شود.
تبصره 4- در صورتی که زمان بازپرداخت وجوه پرداختی مصرفک‌ننده بیش از بیست روز شود، سود انصراف متعلقه از تاریخ تأخیر تا تاریخ بازپرداخت وجوه مذکور نیز باید 

محاسبه و پرداخت گردد. 
ماده 8- عرضهک‌ننده موظف است هرگونه تغییر در شرایط عرضه را نسبت به شرایط مندرج در قرارداد به استثنای الزامات قانونی، رضایت کتبی مصرفک‌ننده در الحاقیه قرارداد 

منعقده، قبل از ارسال دعوت نامه تکمیل وجه، قید و به تأیید و امضای طرفین برساند.
تبصره : در صورت بروز مشکل در فرآیند رعایت استانداردهای مصوب و تأخیر در تحویل خودرو، مسئولیت جبران خسارات وارده و کسب رضایت مصرفک‌ننده بر عهده 

عرضهک‌ننده است.
ماده 9- عرضهک‌ننده موظف است در زمان تحویل ، خودروی درخواستی مصرفک‌ننده را در حضور وی کنترل نموده و پس از حصول اطمینان از عدم وجود عیب، خودرو را تحویل 

دهد.
تبصره 1- عرضهک‌ننده موظف است در صورت وجود عیب احتمالی در خودرو، عیب مربوط را مطابق زمان استاندارد تعمیراتی مربوط، رفع کند مشروط بر آن رفع عیب، موجب 

کاهش ارزش قیمتی خودرو نگردد. در غیر این صورت عرضهک‌ننده موظف است نسبت به تعویض خودرو و یا اخذ رضایت کتبی مصرفک‌ننده اقدام نماید.
تبصره 2- در صورتی که مصرفک‌ننده در دروه تضمین به نمایندگی مجاز مراجعه نماید و رفع کامل عیوب خودرو تحت هر شرایطی در مدت زمان باقی مانده از دوره مذکور 
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برای نمایندگی مجاز مقدور نباشد، عرضهک‌ننده یا واسطه فروش با نمایندگی مجاز موظف است ضمن الزام نمایندگی مجاز به اعلام کتبی موضوع به مصرفک‌ننده ترتیبی اتخاذ 
نماید که خودرو در اولین فرصت ممکن تحت شرایط تضمین رفع عیب گردد. 

تبصره 3- عرضهک‌ننده موظف است در در صورتی که رفع عیوب خودرو مستلزم گذشت زمان باشد، ضمن ثبت دقیق عیوب خودرو در دو نسخه و تحویل کی نسخه از آن به 
مصرفک‌ننده، برابر ماده )۱۷( این آئین نامه رفتار نماید.

ماده ۱۰- عرضهک‌ننده موظف است سند فروش، صورتحساب فروش همراه با درج تفکیکی اقلام تشیکل دهنده، بهای خودرو شامل بهای خالص خودرو، شماره‌گذاری، بیمه، عوارض، 
مالیات و سایر موارد مربوط، برگه‌های ضمانت، کتابچه راهنمای مصرفک‌ننده حداقل به زبان فارسی و تجهیزات اضافی رادر زمان تحویل خودرو به مصرفک‌ننده ارائه نماید.

ماده 11- عرضهک‌ننده موظف است نسبت به تهیه نظامات و دستورالعمل‌های زیر و نظارت بر حسن اجرای آن، در چارچوب دستورالعمل ابلاغی وزارت اقدام نماید:
الف - فرآیند فروش

ب - فرآیند و نظام پرداخت سود و خسارت متعلقه به مصرفک‌ننده
پ - بازرسی قبل از تحویل خودرو

ت - حمل مناسب خودرو از محل عرضهک‌ننده تا نمایندگی مجاز
ث - نظام آموزش کارکنان شرکت عرضهک‌ننده و نمایندگی‌های مجاز خود 

ج - پذیرش ، گردش کار خدمات قابل ارائه، برنامه ریزی تعمیرات و ترخیص خودرو به نمایندگی مجاز.
چ - راهنمای تعمیراتی بخش های مختلف خودرو 

ح - نظام تأمین و توزیع به موقع کلیه قطعات مورد نیاز واسطه خدمات پس از فروش و نمایندگی مجاز آنها.
خ - نظام تشویق، تنبیه و اعطا و لغو نمایندگی‌های مجاز خود

د - ارتقای کمی و یکفی شبکه نمایندگی‌های مجاز خود.
ذ - اطلاع‌رسانی شفاف رتبه نمایندگی و حقوق مشتریان در محل پذیرش نمایندگی مجاز

ر - نظام نظرسنجی از مراجعین کلیه نمایندگی‌های مجاز
ز - ساز و کار ردیابی قطعات به ویژه قطعات ایمنی نصب شده بر روی خودرو

ژ - نظام رسیدگی به شکایات و تعیین تکلیف موضوع با رعایت ضوابط قانونی ظرف بیست روز.
س - نظام آرایه خدمات سیار و طرح‌های امدادی در دوره تضمین و دوره تعهد برای مشتریکن خود. 

ماده ۱۲- دوره تضمین برای خودروهای سبک شامل سواری، ون و وانت از تاریخ تحویل به مصرفک‌ننده حداقل دو سال یا کارکردی برابر چهل هزار )۴۰۰۰۰( یکلومتر، هر 
کدام زودتر فرا برسد، برای خودروهای سنگین شامل مینی بوس، میدل باس، اتوبوس، کامیونت ، کامیون و کشنده از تاریخ تحویل به مصرفک‌ننده حداقل دو سال یا کارکردی 

برابر دویست هزار )۲۰۰۰۰۰( یکلومتر، هر کدام زودتر فرا برسد و برای انواع موتورسکیلت از تاریخ تحویل به مصرفک‌ننده حداقل کی سال می‌باشد.
تبصره 1- عرضهک‌ننده می‌تواند بر اساس سیاست تجاری خود و به منظور افزایش رضایت‌مندی مصرفک‌ننده، نسبت به افزایش دوره تضمین یا تعهد اقدام نماید که در این 

صورت باید جزئیات شرایط آن به طور کتبی و شفاف به مصرفک‌ننده اعلام گردد.
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تبصره 2- ضمانت رنگ برای خودروهای سبک حداقل سه سال ، برای خودروهای سنگین حداقل هجده ماه و برای موتورسکیلت حداقل سه ماه می‌باشد.
تبصره 3- عرضهک‌ننده موظف است قطعات، مواد مصرفی و استهلاکی ناشی از عیوب یکفی و مونتاژی در هر کی از مجموعه‌های خودرو را مشمول خدمات دوره تضمین نماید.

تبصره 4- تعمیر یا تعویض قطعات خودرو، ناشی از خسارت حاصل از حادثه یا تصادف که به علت عیب فنی خودرو نباشد، مشمول ضمانت نمی‌گردد.
ماده ۱۳-کلیه قطعات و مجموعه‌های خودرو به جز قطعات و مواد مصرفی، مشمول خدمات دوره تضمین می‌باشند. 

تبصره 1- فهرست قطعاتی که به عنوان قطعات و مواد مصرفی قلمداد نشده از جمله تجهیزات کاهنده آلایندگی هوا شامل کربن کنیستر، کاتالیست کانورتور، حسگر دوم 
اکسیژن و عمر کارکرد آنها کمتر از مدت زمان مورد نظر در دوره تضمین خودرو می‌باشد، توسط وزارت تعیین و ابلاغ خواهد شد. 

تبصره 2- عملکرد صحیح سیستم و قطعات یکسه هوا صرفاً مشمول دوره تضمین نبوده و بر اساس استانداردهای ابلاغی شامل دوران تعهد نیز می‌باشد.
ماده ۱۴- عیوب ناشی از عدم انجام خدمات دوره ای مطابق با شرایط مندرج در کتابچه راهنمای مصرفک‌ننده خودرو در شبکه نمایندگی‌های مجاز شرکت عرضهک‌ننده خودرو، 

باعث خروج مجموعه‌های مرتبط خودرو به خدمت مورد نظر، از شرایط تضمین می‌گردد.
ماده ۱۵- مدت زمان تعهد خدمات شامل تعمیرات و تأمین قطعات، ده سال بعد از فروش آخرین دستگاه خودرو از همان نشان تجاری و نوع خودرو، توسط عرضهک‌ننده می‌باشد.

ماده ۱۶- عرضهک‌ننده موظف است نسبت به راه‌اندازی سامانه‌ای مبتنی بر فناوری اطلاعات به منظور رعایت مفاد ماده )5( قانون و تعیین زمان و محل مراجعه مصرفک‌ننده به 
نمایندگی‌های مجاز در دوره تضمین و تعهد اقدام نماید. در صورتی که مصرفک‌ننده تأیکد بر پذیرش در نمایندگی خاصی را داشته باشد عرضهک‌ننده باید در اولین زمان ممکن، 

نسبت به اجرای این درخواست، اقدام نماید.
ماده ۱۷- عرضهک‌ننده موظف است چنانچه رفع عیوب خودرو در دوره تضمین که ناشی از خسارت حاصل از حادثه و یا تصادف نباشد و بیش از دو روز کاری یا زمان استاندارد 
تعمیرات تأیید شده به طول انجامید، به تأمین خودرو مشابه جایگزین در طول مدت تعمیرات و در صورت عدم امکان، پرداخت خسارت حق توقف خودرو به شرح مفاد این آیین‌نامه 

اقدام نماید.
تبصره 1- مدت زمان توقف خودرو، برای پرداخت خسارت در دوره تضمین و دوره تعهد به ترتیب بعد از دو و هفت روز کاری و یا زمان استاندارد تعمیرات تأیید شده، برای کلیه 
روزهای توقف خودرو در نمایندگی اعم از تعطیل و غیر تعطیل بدون در نظر گرفتن فرآیندهای داخلی سازنده و وارد کننده و نیز واسطه خدمات پس از فروش و یا نمایندگی 
مجاز آن، آغاز و در روزی که نمایندگی مجاز پس از انجام تعمیرات لازم، آمادگی تحویل خودرو به مصرفک‌ننده را اعلام نماید، پایان میی‌ابد. در هر صورت مدت زمان توقف 

خودرو به دوره تضمین یا تعهد خودروی مربوط اضافه می‌شود. 
تبصره 2- در صورت مراجعه مصرفک‌ننده برای رفع عیب تکراری به همان نمایندگی مجاز و یا هر کی از نمایندگی‌های مجاز دیگر برای بار دوم و یا بیشتر، زمان توقف خودرو 

از بدو تاریخ پذیرش خودرو برای پرداخت خسارت محاسبه می‌گردد.
تبصره 3- در صورتی که عیوب موجود در هر کی از مجموعه‌های خودرو که به تشخیص مرجع رسیدگی کننده موضوع ماده )3( قانون موجب بروز حادثه یا تصادف و یا 

آلایندگی بیش از حد مجاز هوا گردد، خدمات مربوط مشمول ضوابط این ماده بوده و بر عهده عرضهک‌ننده خودرو می‌باشد. 
ماده ۱۸- ضوابط پرداخت خسارت توقف خودرو به استثنای خسارات ناشی از موارد حادثه و تصادف به شرح زیر است:

الف - خودروی سواری: از زمان تحویل خودرو به نمایندگی مجاز به ازای هر روز توقف مازاد، به میزان یاد شده در ماده )17( این آیین‌نامه به مقدار پانزده ده هزارم )0/۰۰۱۵( 
بهای خودرو به عنوان هزینه توقف توسط عرضهک‌ننده به مصرفک‌ننده پرداخت می‌شود.
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ب - خودروی عمومی )تاکسی ، وانت، ون( از زمان تحویل خودرو به نمایندگی به ازای هر روز توقف مازاد به میزان یاد شده در ماده )17( این آیین‌نامه به مقدار دو هزارم 
)0/002( بهای خودرو به عنوان هزینه توقف توسط عرضهک‌ننده به مصرفک‌ننده پرداخت می‌شود.

پ - خودروی سنگین )مینی بوس، میدل باس، اتوبوس، کامیونت، کامیون و کشنده (: به ازای هر روز توقف مازاد به میزان یاد شده در ماده )17( این آیین‌نامه به مقدار کی 
هزارم )0/001( بهای خودرو به عنوان هزینه توقف توسط عرضهک‌ننده به مصرفک‌ننده پرداخت می‌شود.

ت - موتور سکیلت: به ازای هر روز توقف مازاد به میزان یاد شده در ماده )71( این آیین‌نامه به مقدار کی هزارم )0/001( بهای موتور سکیلت به عنوان هزینه توقف توسط 
عرضهک‌ننده به مصرفک‌ننده پرداخت می‌شود.

تبصره 1- در صورت عدم توافق طرفین نسبت به مبلغ خسارت توقف خودرو، مراتب با کسب نظر کارشناس رسمی دادگستری انجام می‌پذیرد.
تبصره 2- عرضهک‌ننده موظف است رأساً یا از طریق واسطه خدمات پس از فروش خود پس از اخذ مدرک مثبته در مودر احراز مالیکت خودرو، نسبت به پرداخت خسارت 

توقف خودرو در کمتر از پانزده روز اقدام نماید.
تبصره 3- در صورتی که توقف خودروی سنگین بیش از کی ماه به طول انجامد، با موافقت کتبی مصرفک‌ننده برای هر روز توقف خودرو مازاد بر کی ماه، عرضهک‌ننده ملزم 

به پرداخت دو ده هزارم )0/0002( بهای خودرو علاوه بر مقدار قبلی می‌باشد. 
ماده ۱۹- عرضهک‌ننده موظف است رأساً یا از طریق واسطه فروش و خدمات پس از فروش، ساز و کار پرداخت هزینه خسارات وارده به مصرفک‌ننده شامل موارد اشاره شده در قانون 

و این آیین‌نامه را راه‌اندازی و اجرا نماید. عملکرد این نظام باید به گونه ای باشد که مصرفک‌ننده را از  میزان و چگونگی دریافت هزینه ها و خسارات خودروی خود مطلع نماید. 
ماده ۲۰- عرضهک‌ننده موظف است رأساً یا از طریق شبکه نمایندگی مجاز خود تحت هر شرایطی به پذیرش کلیه خودروهایی که به دلیل وجود عیب قطعات ایمنی قادر به تردد 

نیستند، اقدام نماید. 
تبصره - عرضهک‌ننده موظف است در دوره تضمین ، هزینه‌های بارگیری و حمل خودروهای در راه مانده و غیر قابل تعمیر به نزدکی ترین نمایندگی مجاز را به استثنای موارد 

تصادفی که ناشی از عیوب سایر قطعات و مجموعه های خودرو نباشد، تقبل نماید.
ماده ۲۱- عرضهک‌ننده در دوره تعهد موظف است از طریق واسطه خدمات پس از فروش و یا نمایندگی‌های مجاز، نسبت به پذیرش تمام خودروهای تحت مسئولیت خود و همچنین 

سایر خودروهای مشابه وارداتی توسط اشخاص حقیقی و حقوقی فاقد نمایندگی رسمی، مطابق با دستورالعمل ابلاغی وزارت اقدام نماید. 
ماده 22- عرضهک‌ننده موظف است نسبت به تعیین نرخ خدمات تعمیرات، قطعات یدکی و مواد مصرفی مطابق بند )ط( ماده )2( این آیین‌نامه و همچنین تدوین جدول زمان 
تعمیرات، مطابق با استاندارد سازنده خودرو اقدام نموده و پس از تطبیق و صحه گذاری توسط شرکت بازرسی ظرف کی ماه از زمان اعلام شرکت عرضهک‌ننده، آن را به واسطه 
خدمات پس از فروش و نمایندگی‌های مجاز خود ابلاغ نماید. بر اساس این ضوابط، نمایندگی و یا واسطه خدمات پس از فروش، صورتحساب مصرفک‌ننده را به ایشان تسلیم می 

نماید.
تبصره - عرضهک‌ننده موظف است امکان مقایسه صورتحساب صادره با نرخ خدمات را از طریق پایگاه اطلاع رسانی خود فراهم نماید.

ماده 23- عرضهک‌ننده موظف است نمایندگی‌های مجاز را ملزم نماید تا ضمن تسلیم صورتحساب به مصرفک‌ننده، خدمات ارائه شده خود را به مدت دو ماه یا سه هزار یکلومتر، 
هر کدام زودتر فرا برسد و قطعات را به مدت شش ماه یا ده هزار یکلومتر، هر کدام زودتر فرا برسد ضمانت نمایند.

ماده 24- نمایندگی مجاز موظف است چنانچه تشخیص دهد علاوه بر عیوب مندرج در برگ پذیرش، خودرو عیب دیگری دارد، قبل از تعمیر یا تعویض قطعه، با مصرفک‌ننده تماس 
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گرفته و از او جهت انجام تعمیرات تعیین تکلیف نماید. در صورت عدم موافقت مصرفک‌ننده، مراتب هنگام تحویل خودرو به صورت کتبی مستند سازی شود.
تبصره - نمایندگی مجاز موظف است در دوره تعهد، داغی قطعات تعویضی را به مصرفک‌ننده تحویل و رسید دریافت نماید. 

ماده 25- چنانچه به تشخیص مراجع مذکور در ماده )3( قانون به علت عدم یکفیت تعمیرات، سهل انگاری و با استفاده از قطعات غیر استاندارد توسط عرضهک‌ننده، واسطه خدمات 
پس از فروش و نمایندگی مجاز خسارتی متوجه مصرفک‌ننده گردد، عرضهک‌ننده موظف به جایگزین کردن قطعات، رفع نقصان خدمات بدون دریافت وجه و جبران خسارات وارده 

می‌باشد.
ماده 26- تعداد نمایندگی‌های مجاز و واحدهای خدمات سیار، بر اساس دستورالعمل ابلاغی وزارت تعیین خواهد شد.

ماده 27-عرضهک‌ننده موظف است در شبکه نمایندگی‌های مجاز فروش و خدمات پس از فروش خود صرفاً از ظرفیت واحدهای دارای سطح یکفی قابل قبول، مطابق با ضوابط 
استاندارد ملی شیوه ارائه خدمات پس از فروش )استاندارد شماره 19117( و دستورالعمل شرایط، ضوابط و ارزیابی خدمات فروش استفاده نماید.

ماده 28- عرضهک‌ننده موظف است نسبت به استقرار شبکه رایانه ای برای واسطه ها و نمایندگی‌های مجاز فروش و خدمات پس از فروش شامل محاسبه مدت توقف خودرو، فهرست 
قطعات و مواد مصرفی و اجرت تعمیرات برای هر خودرو و نیز صورتحساب هر مصرفک‌ننده اقدام نماید.

تبصره - شرکت عرضهک‌ننده موظف است امکان دسترسی شرکت بازرسی به اطلاعات این شبکه را فراهم نماید.
ماده 29- مسئولیت رسیدگی به شکایات مصرفک‌ننده وجلب رضایت ایشان در مرحله اول بر عهده عرضهک‌ننده می‌باشد. در صورت برزو اختلاف بین عرضهک‌ننده و مصرفک‌ننده، 
رأساً از طریق سازمان های صنعت ، معدن و تجارت استان‌ها و با نظارت سازمان حمایت مصرفک‌نندگان و تولید کنندگان مورد بررسی و رسیدگی قرار می گیرد. چنانچه رضایت 
مصرفک‌ننده تأمین نشود، می‌تواند به هیأت حل اختلاف موضوع تبصره )2( ماده )3( قانون مراجعه کند. هیئت حل اختلاف موظف است ظرف بیست روز از تاریخ ثبت شکایات به 

موضوع رسیدگی و نسبت به آن کتباً اعلام رأی کند. ملاک رأی ، نظر اکثریت اعضای هیئت است. این رأی باید ظرف ده روز از تاریخ ابلاغ اجرا شود. 
تبصره 1- دبیرخانه هیئت حل اختلاف موضوع این ماده و محل تشیکل جلسات آن در محل سازمان صنعت، معدن و تجارت استان‌ها می‌باشد.

تبصره 2- سازمان صنعت، معدن و تجارت استان‌ها مکلف است ظرف کی ماه از تاریخ تصویب این آیین‌نامه، هیئت‌های حل اختلاف مربوط را در محل آن سازمان با استفاده 
از پست های سازمانی موجود تشیکل داده و امکانات نیروی انسانی و محل لازم را در اختیار آنها قرار دهد. 

تبصره 3- ثبت اعتراض و رسیدگی به آن در هیئت حل اختلاف رایگان است. اما حق الزحمه کارشناس رسمی که در هیئت حاضر و اظهار نظر می کند باید ظرف پنج روز از 
تاریخ اعلام هیئت، توسط شاکی پرداخت شود، در غیر این صورت ، هیئت پرونده اعتراض را با ذکر دلیل مختومه اعلام می نماید. 

تبصره 4- کلیه نهادها و سازمان هایی که مصرفک‌نندگان جهت طرح شکایت به آنها مراجعه می نمایند موظفند شکایت مصرفک‌ننده را به وزارت ارسال نمایند.
تبصره 5- سازمان حمایت مصرفک‌نندگان و تولید کنندگان ظرف کی ماه پس از ابلاغ این آیین‌نامه مکلف است دستورالعمل نحوه رسیدگی به شکایات مصرفک‌نندگان خودرو 

را به سازمانهای صنعت ، معدن و تجارت استانها اعلام نمایند. 
ماده 30- عرضهک‌ننده موظف است ساز و کار نظارت مستمر بر نمایندگی‌های مجاز را بر اساس وظایف تعیین شده در قانون آیین‌نامه و دستورالعمل‌های اجرای ذی ربط آن ایجاد 

نماید.
تبصره - نظارت بر ارزیابی ادواری عرضهک‌ننده خودرو، واسطه فروش، واسطه خدمات پس از فروش و نمایندگی‌های مجاز آنها و ارائه گزارش های ارزیابی به وزارت و عرضهک‌ننده، 

به عهده شرکت بازرسی منتخب وزارت می‌باشد.
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تبصره 2- عرضهک‌ننده موظف است نام و نشانی کلیه نمایندگی‌های مجاز فعال و تعلیق شده خود را به همراه سایر مشخصات و همچنین مشخصات مشتریان مراجعه کننده 
به شبکه خدمات پس از فروش شامل نام مشتری، شماره تماس، نوع خودرو، تاریخ پذیرش و نام نمایندگی مراجعه شده را بصورت دسترسی بر خط جهت ارزیابی عملکرد آن، 

به شرکت بازرسی معرفی نماید.
ماده 31- مسئولیت نظارت بر حسن اجرای این آیین‌نامه بر عهده وزارت است.

ماده 32- تصمیم نامه شماره 43678/44133 مورخ 1389/02/29 لغو می‌شود.
 جهت کسب اطلاعات بيشتر درخصوص قانون و آيين‌نامه حمايت از حقوق مصرفک‌ننده خواهشمند است به وب سايت شرکت ايساکو www.isaco.ir قسمت 

خدمات - حقوق مشتريان يا به موبايل اپليکيشن ايساکو مراجعه و يا با شماره 096440 تماس حاصل فرمائيد.
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کلیات

شرکت امداد خودرو ایران به عنوان پیشگام در ارائه خدمات نوین امدادی، در سال ۱۳۷۸ تأسیس گردید و هم اکنون مجهز به تخصصی‌ترین 
وگسترده‌ترین ناوگان امداد خودرویی در سراسرکشور می‌باشد. به دنبال استقبال هموطنان عزیز از خدمات کارت اشتراک " امداد سیار" و به 
منظور ایجاد رفاه، آرامش و اطمینان بیشتر، اقدام به ارائه مجموعه کاملی از خدمات خودرویی شامل امداد سیار، تعمیرات، سرویس‌های دوره‌ای، 

بازسازی زیان‌های وارده به خودرو و پوشش زیان ناشی از سرقت خودرو، تحت عنوان "خدمات طلایی" نموده است.
در این بخش به تشریح انواع خدمات شرکت امداد خودرو ایران پرداخته شده است.

جهت آشنایی با جزییات و ضوابط و مقررات خدمات شرکت به سایت www.096440.ir مراجعه فرمایید.

مشتری گرامی
شما مشمول دریافت خدمات شركت امداد خودرو ایران می‌باشید. لطفاً با شماره 096440 )مركز پاسخگویی این شركت( تماس گرفته و با اعلام شماره شاسی )بدنه( خودرو، از 

نوع سطح خدمت و مدت اشتراک خود مطلع گردید.
مشتريان مي‌توانند جهت خريد یا ارتقاء سطح كارت اشتراك، از طريق شماره 096440، مراجعه به نمایندگی‌های مجاز ایران خودرو یا دفاتر بازاریابی شرکت که اطلاعات آنها ��

در سایت شرکت موجود می‌باشد اقدام نمایند.
کلیه محصولات سواری صفر یکلومتر تولیدی شرکت ایران خودرو دارای اشتراک امداد سیار رایگان می‌باشند.��
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کلیات

درخواست خدمات امداد سیار :

متقاضیان می‌توانند، درخواست امداد سیار، سرویس‌های ادواری و نگهداری خودرو، تعمیرات سبک و تعویض شیشه در محل را از طریق  کانال های ارتباطی زیر انجام دهند :
تماس با شماره ۰۹۶۴۴۰ یا تلفن دفاتر منطقه‌ای مندرج در سایت شرکت��
�� www.096440.ir مراجعه به سایت امداد خودرو ایران
استفاده از اپلیکیشن امداد و ثبت درخواست امداد��
استفاده از اپلیکیشن ایساکو و ثبت درخواست امداد فوری��
استفاده از web app امداد خودرو )دریافت لینک از طریق تماس با ۰۹۶۴۴۰(��

بعد از ثبت درخواست امداد، ایکپ‌های عملیاتی، در سریع‌ترین زمان ممکن، در محل مورد نظر مشتری، حضور 
خواهند یافت.

خودروهای امدادی، منقش به نام و آرم شركت امداد خودرو ایران بوده و امدادگران شركت نیز ملبس به 
لباس فرم شركت و دارای كارت شناسایی معتبر می‌باشند.

)لینک  شناسایی ناوگان امدادی  پس از ثبت امداد به شماره همراه شما  ارسال می‌گردد( بعد از اعزام 
امدادگر توسط مركز پاسخگویی، مشخصات وی برای شما پیامک و موقعیت ایشان نسبت به موقعیت 

خودرو معیوب، از طریق لینک ارسالی قابل ردیابی می‌باشد. 
صورتحساب انجام خدمات،پس از پایان امدادرسانی به شماره همراه مشتری پیامک گردیده و از طریق ��

لینک ارسالی، جزئیات خدمات و هزینه‌های مربوطه قابل مشاهده می‌باشد.
پس از پایان امداد‌رسانی، لینک نظرسنجی به مشتری پیامک می‌گردد، لذا با اعلام میزان رضایت خود ��

از خدمات دریافتی، شرکت را در ارائه خدمات مطلوب‌تر یاری نمایید.
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کلیات

جدول خدمات شرکت امداد خودرو ایران

کارت طلایی چهار ستارهکارت طلایی سه ستارهکارت طلایی دو ستارهکارت طلایی یک ستارهکارت طلایی سالامداد سیارشرح خدمات
خدمات امدادی :

رایگانرایگانرایگانرایگانرایگانرایگانپاسخ گویی به درخواست مشتریان۱
رایگانرایگانرایگانرایگانرایگانرایگانراهنمایي و راه‌اندازی تلفنی۲
رایگانرایگانرایگانرایگانرایگانرایگاناطلاع رسانی۳
رایگانرایگانرایگانرایگانرایگانرایگانپیگیری امور مشتریان۴
رایگانرایگانرایگانرایگانرایگانرایگانمشاوره فنی۵
رایگانرایگانرایگانرایگانرایگانرایگانایاب و ذهاب فعالیت‌های امدادی۶
طبق ضوابط خدمات طلاییطبق تعرفهطبق تعرفهطبق تعرفهتعمیرات خودرو )قطعه و اجرت(*۷
طبق ضوابططبق تعرفهطبق تعرفهطبق تعرفهسرویس در محل )اتو کلکی( و امداد گلس۸
رایگانرایگانرایگانرایگانرایگانرایگانحمل و جابجایی خودرو۹
رایگانرایگانرایگانرایگانرایگانرایگانانتقال سرنشینان خودرو متوقف در جاده‌های بین شهری۱۰

خدمات امدادی :
طبق ضوابط خدمات طلایی------پوشش زیان ناشی از حوادث۱۱
------پوشش زیان سرقت کلی و جزئی۱۲
پوشش زیان حوادث و بلایای طبیعی۱۳

آوار،  ریزش  صاعقه،  طوفان،  تگرگ،  آتشفشان،  زلزله،  )سیل، 
آتش‌سوزی، انفجار(

طبق ضوابط خدمات طلایی------------

طبق ضوابط خدمات طلایی------------پوشش زیان پاشش اسید و مواد شیمیایی۱۴
طبق ضوابط خدمات طلاییطبق تعرفهپوشش زیان شکست شیشه به تنهایی۱۵
طبق ضوابط خدمات طلایی------تعویض خودرو در خسارت و سرقت کلی۱۶
تا 60000 یکلومتر پیمایش تا 40000 یکلومتر پیمایش تا 25000 یکلومتر پیمایشطبق تعرفهطبق تعرفهطبق تعرفهارائه سرویس‌های ادواری و نگهداری۱۷
طبق ضوابط خدمات طلاییطبق تعرفهطبق تعرفهطبق تعرفهانجام تعمیرات خودرو )قطعه و اجرت(*۱۸
هر60000 یکلومتر پیمایش------------------------------تحویل لاستکی )حداکثر 4 حلقه در کی دوره(۱۹

* در صورتی كه خودرو شما در دوره گارانتی شركت ایران خودرو باشد، هزینه قطعات تعویضی، دستمزد و دریافت داغی قطعات، طبق ضوابط مشمول دوره گارانتی است.
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خدمات امدادى

خدمات امدادسیار

راه‌اندازی تلفنی: درصورت امکان راه‌اندازی خودرو توسط امدادخواه، کارشناسان مرکز پاسخگویی امداد خودرو ایران در ۲۴ ساعت شبانه‌روز آماده ارائه راهنمایی‌های فنی ��
می‌باشند.کارشناسان فنی مستقر در مرکز پاسخگویی در صورت امکان، تلاش خواهند کرد ایرادات فنی خودرو را با راهنمایی مشتری در محل رفع نمایند. شایان ذکر است، این 

خدمات توسط امداد خودرو ایران در راستای سیاست‌های مشتری‌مداری گروه صنعتی ایران خودرو به صورت رایگان ارائه خواهد شد.

خدمات عمومی امداد: این خدمات شامل باتری کمکی، تامین سوخت، بازکردن درب‌های خودرو، پنچرگیری و تنظیم باد لاستکی، تعویض زاپاس و حمل خودرو می‌باشدکه ��
توسط ناوگان امداد سریع، پلاس یا حمل در محل مشتری برای اغلب خودروها، فارغ از برند کارخانه سازنده خودرو ارائه می‌گردد.

امداد سریع: در صورتی كه خودرو شما به علت نقص فنی یا سانحه متوقف گردد و ادامه حرکت آن، احتمال بروز سانحه یا زیان برای خودرو، راننده و سرنشینان را در پی داشته ��
باشد، در هر زمان از شبانه روز و در هر نقطه از كشور كه امکان دسترسی با خودرو امدادی از طریق راه‌‌های تعریف شده در وزارت راه و شهرسازی میسر باشد، ناوگان امدادی 

جهت رفع ایراد یا حمل خودرو  به محل توقف خودرو اعزام خواهد شد.
خدمات امداد سریع شامل تعمیرات سبک امدادی بوده که طی مدت کمتر از ۲۰ دقیقه در محل قابل انجام می‌باشد. امدادگران با حداکثر توان تلاش میک‌نند، تا جایی که 

شرایط محیطی و ایمنی اجازه دهد خودروی شما را در محل توقف عیبی‌ابی و راه‌اندازی نمایند.

سرویس در محل )اتو کلیک(: به منظور رفاه حال مشتریان، خدمات سرویس در محل )تعویض روغن موتور، فیلترها، شمع، لنت ترمز، تسمه تایم، تأمین سوخت، پنچرگیری، ��
تعویض تیغه برف پاک کن و ...( در محل زندگی یا كار ایشان، در اسرع وقت مطابق با زمان و مکان اعلام شده، توسط ناوگان اتوکلکی ارائه می‌گردد.
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خدمات امدادى

خدمات امداد سیار

امداد پلاس: خدمت امداد پلاس با هدف جلوگیری از حمل خودرو و مدیریت زمان مشتریان، جهت انجام خدمات تعمیرگاهی سبک ارائه می‌گردد. از عمده خدمات قابل ارائه ��
در امداد پلاس می‌توان به تعویض رادیاتور، پمپ هیدرولکی، دینام، استارت، شیلنگ پایین رادیاتور، و ده‌ها مورد دیگر اشاره نمود.

امداد گلس )تعویض شیشه در محل(: خدمت امداد گلس به منظور کاهش هزینه و جلوگیری از اتلاف وقت مشتری مطابق با زمان و مکان اعلام شده مشتری ارائه می‌گردد. ��
در امداد گلس، خدماتی نظیر تعویض شیشه جلو، شیشه عقب، شیشه‌های جانبی، لچکی‌ها، چراغ و آینه قابل ارائه می‌باشد.

حمل خودرو: درصورت عدم امکان راه‌اندازی خودرو در محل )توسط راه‌اندازی تلفنی، امداد سریع و امداد پلاس( حمل انواع خودرو با شیوه‌های نوین و استاندارد توسط ناوگان ��
امدادی در طول ۲۴ ساعت شبانه‌روز، انجام می‌شود. با توجه به نوع خودرو متوقف شده و شرایط محیطی، ناوگان حمل شامل انواع خودرو سوار و خودروبر، عملیات امداد‌رسانی 

و حمل را در سطح استانداردهای بین المللی انجام می‌دهند.

انتقال سرنشینان خودروی معیوب: انتقال رایگان سرنشینان خودرو به نزدکیترین شهر، در شرایطی كه خودرو در جاده‌های بین شهری متوقف شده باشد، انجام می‌شود.��
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مشتریکنی که این خدمات را در قالب سطوح مختلف کارت طلایی سال، کی ستاره، دوستاره، سه ستاره و چهار ستاره را خریداری میک‌نند، می‌توانند از خدمات ویژه شرکت 
امدادخودرو ایران به شرح ذیل بهره‌مند گردند:

ارائه خدمات امدادی در تمام ساعات شبانه‌روز��
انتقال سرنشینان خودروی سانحه دیده به نزدیكترین شهر��
انتقال رایگان خودروی سانحه دیده به نزدیكترین نمایندگی مجاز��
پوشش زیان وارده به خودرو ناشی از سوانح، تصادفات و قطعات سرقت شده خودرو��
پوشش زیان تعویض خودرو ناشی از زیان كلی و سرقت كلی خودرو��
پوشش زیان وارده به خودرو ناشی از سوانح طبیعی نظیر: بارش تگرگ، آتشفشان، آذرخش، طوفان، سیل و زلزله��
پوشش زیان وارده به خودرو ناشی از سوانح غیر طبیعی نظیر:  شكست شیشه به تنهایی، ریزش آوار، انفجار، ریزش مواد شیمیایی و اسیدی، افتادن یا پرتاب شی بر روی خودرو��
انجام تعمیرات خودرو مطابق با استانداردهای تعمیراتی شركت ایران خودرو��
تضمین كیفیت و دوام رنگ خودرو تعمیر شده در دوره اشتراك به مدت یك سال��

نکته1: در صورتی كه مشترك، مقصر سانحه شناخته شده داشته باشد پوشش مازاد بر بیمه با رعایت ضوابط و مقررات در تعهد کارت طلایی می‌باشد.

نکته2 : سقف تعهدات شرکت امداد خودرو ایران در زمان ارائه خدمات، شامل پوشش زیان، تعمیرات و سرویس‌های ادواری بر اساس ارزش خودرو و قطعات، مطابق قیمت‌های 
رسمی ایران خودرو و ایساکو در زمان خرید اشتراک می‌باشد.
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تصادفات��
پوشش زیان ناشی از به هم خوردن دو یا چند خودرو، برخورد به جسم ثابت یا متحرك، برخورد جسمی دیگر به خودرو، واژگونی و سقوط خودرو و زیان از زیر خودرو در تعهد 

تمامی سطوح كارت طلایی می‌باشد.

سرقت��
سرقت خودرو )كلی(��

در صورتی که خودروی شما سرقت شود، نسبت به تشكیل پرونده اقدام نموده و مطابق ضوابط و مقررات شركت امداد خودرو ایران، معرفی‌نامه جهت دریافت یك دستگاه 
خودروی صفركیلومتر از محصولات موجود شركت ایران خودرو دریافت خواهید نمود.

سرقت لوازم خودرو )جزیی(��
درصورتی که قطعات و لوازمی از خودرو سرقت گردد، جهت پوشش زیان سرقت جزئی، بلافاصله پس از دریافت گزارش سرقت از مراجع انتظامی با شماره ۰۹۶۴۴۰ تماس 

حاصل نمایید.

سوانح: پوشش زیان ناشی از آتشفشان، آذرخش، بارش تگرگ، انفجار، طوفان، سیل و زلزله، ریزش مواد شیمیایی و اسیدی، شکست شیشه به تنهایی، ریزش آوار و افتادن شی ��
بر روی خودرو در تعهد کلیه سطوح کارت طلایی به استثناء کارت سال می‌باشد.

نکته: جهت دریافت خدمات فوق‌الذکر )تصادفات، سرقت، سوانح( به یكی از نمایندگی‌های مجاز ایران خودرو و یا در صورتی که خودرو قابل حرکت می‌باشد به کیی از مراکز 
کارشناسی شرکت امداد خودرو ایران مراجعه نمایید )جهت مشاهده آدرس مراکز کارشناسی به سایت www.096440.ir مراجعه فرمایید(.

تعویض خودرو: مشتریکن برای جبران زیان‌های کلی خودرو ناشی از حادثه یا تصادف )بیش از ۶۰٪ ارزش روز خودرو( می‌توانند با ارائه مدارک معتبر، طبق ضوابط جاری و در ��
چارچوب مقررات شرکت امداد خودرو ایران کی دستگاه خودروی صفر یکلومتر از محصولات ایران خودرو را دریافت نمایند.
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سرویس دوره‌ای��
جهت انجام سرویس‌های دوره‌ای خودروی خود می‌توانید در زمان اعتبار اشتراك در كیلومتر تعیین شده، در بازه  ۵۰۰ كیلومتر قبل و حداكثر ۱۵۰۰ كیلومتر بعد از آن برای 
سرویس مورد نظر به نمایندگی‌های مجاز ایران خودرو مراجعه و یا طی تماس تلفنی با شماره ۰۹۶۴۴۰ از خدمت سرویس در محل )اتو کلکی( استفاده نمایید.در این خدمت 

متناسب با سطح خدمت خریداری شده و بر اساس قطعات تعریف شده در هر سرویس، تعویض قطعات مصرفی ذیل انجام می‌گیرد:
تعویض روغن موتور��
تعویض فیلترها )هوا، روغن، سوخت(��
تعویض شمع موتور��
تعویض لنت ترمز جلو��
تعویض تسمه تایمینگ��

تعمیرات فنی خودرو��
مشتریکنی که این خدمات را در قالب کارت طلایی 2- 3- 4 ستاره خریداری میک‌نند، در صورت بروز هرگونه ایراد فنی در خودرو، می‌توانند با مراجعه به نمایندگی‌های مجاز 
تعمیرات خودروی خود را طبق ضوابط امداد خودرو ایران و استانداردهای تعمیراتی گروه صنعتی ایران خودرو انجام دهند. در این خدمت کارشناسان امداد خودرو ایران بطور 
مستمر فرآیند انجام تعمیرات خودرو را در نمایندگی‌های مجاز گروه صنعتی ایران خودرو نظارت کرده و در نهایت پس از اطمینان از یکفیت خدمات، خودرو را به مشتری 

تحویل می‌دهند.

ارائه چهار حلقه لاستیک��
این خدمت با هدف آسایش و بهبود ایمنی سفرهای مشتریکن امداد خودرو ایران در نظر گرفته شده است. مشتریکن کارت طلایی 4 ستاره می‌توانند از خدمات تعویض چهار 

حلقه لاستکی پس از طی مسافت ۶۰۰۰۰ یکلومتر در طول کی دوره اشتراک بهره‌مند گردند.
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جذب و تمدید اشتراک��
كلیه خودروهای سواری تولید گروه صنعتی ایران خودرو تا ۱۰ سال از زمان تولید می‌توانند طبق ضوابط شركت برای تمدید کارت طلایی در هر سال اقدام نمایند. در صورتی كه 
مشتركین كارت طلایی قبل از اتمام اشتراك، مشمول شرایط تمدید باشند، نیازی به بازدید از خودرو نمی‌باشد، لیكن در صورت اتمام اعتبار اشتراك، صدور انواع كارت طلایی، 
بعد از بازدید و تأیید كارشناس مبنی بر سلامت خودرو، تمدید اشتراک مطابق ضوابط انجام خواهد شد. مدت اعتبار اشتراك امداد سیار خودروهای صفر كیلومتر تولیدی شرکت 

ایران خودرو که به اشتراك امداد خودرو ایران درآمده‌اند، دو سال می‌باشد.
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شركت امداد خودرو ایران مفتخر است علاوه بر ارائه خدمات ذكر شده در بخش‌های قبل، امكانات بیشتری را در اختیار متقاضیان قرار دهد.

مرکز پاسخگویی��

مركز پاسخگویی امداد خودرو ایران با هدف هدایت و پاسخگویی به خواسته‌های تعریف شده مشتریان به شرح زیر ایجاد گردید:

تعیین نوبت مراجعه به نمایندگی‌های مجاز��

تعیین نوبت خدمت سرویس در محل )اتو کلکی( و امداد گلس��

ثبت شکایات گروه صنعتی ایران خودرو��

ارائه خدمات بازاریابی و فروش��

این مرکز در حال حاضر، علاوه بر پاسخگویی به نیازهای فوق الذکر مرتبط با گروه صنعتی ایران خودرو، امكان ارائه خدمات به شرح زیر را برای سازمان‌ها و شرکت‌های ��

دیگر فراهم نموده است :

میزبانی هوشمندانه مرکز پاسخگوئی��

ساماندهی ارائه خدمات به مشتری در کوتاه‌ترین زمان ممکن و سهولت استفاده از خدمات ارائه شده��

اخذ بازخورد از مشتریان در رابطه با محصولات و خدمات در راستای بهبود یکفیت مستمر��

ایجاد بانک جامع اطلاعاتی مشتریان��
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امدادهای مناسبتی��
شركت امداد خودرو ایران به منظور ارائه خدمات در مناسبت‌های خاص، نسبت به ارائه خدمات ویژه به مشتریان اقدام می‌نماید. انواع امدادهای مناسبتی:

امداد نوروزی��
امداد تابستانی��
امداد زمستانی��
امداد‌رسانی در طرح اربعین حسینی)ع(��
امداد طرح سالگرد رحلت حضرت امام‌)ره(��
امداد‌رسانی در زمان بروز سوانح غیر مترقبه��

مرکز مشاوره فنی��
با توجه به اهمیت بسط و گسترش آگاهی و اطلاعات عمومی خودرو و در راستای سیاست‌های كلی گروه صنعتی ایران خودرو، شركت امداد خودرو ایران مركز مشاوره فنی 
خود را راه‌اندازی نموده است. شما می‌توانید در هر ساعت از شبانه‌روز با شماره تلفن این مركز تماس گرفته و سئوالات فنی خود را در خصوص كلیه محصولات سواری تولیدی 
گروه صنعتی ایران خودرو مطرح فرمائید. سیستم تلفن گویا، سئوال شما را ضبط می‌نماید و پس از طرح در كارگروه‌های تخصصی كه بدین منظور تشكیل گردیده است در 

كوتاه‌ترین زمان ممكن پس از تماس، بهترین و كامل‌ترین پاسخ را در اختیارتان قرار می‌دهد.

پایگاه ثابت امدادی��
با توجه به اهمیت امدادرسانی در جاده‌های پر تردد کشور، این شرکت از طریق حضور ثابت و تمام وقت در محورهای اصلی، خدمات تعمیرگاهی سبک، فروش قطعات، انجام 

سرویس‌های دوره‌ای و فروش اشتراک را به مشتریان، از طریق پایگاه‌های ثابت امدادی ارائه می‌نماید.

جهت اطلاع از آدرس پایگاه‌های ثابت امدادی به سایت شرکت www.096440.ir  مراجعه فرمایید.
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هشدار
مراقب سودجویان باشید

هشدار امداد خودرو ایران برای جلوگیری از سوء استفاده امدادهای متفرقه و غیر استاندارد:
محصولات ایران خودرو دارای دو سال اشتراک امدادی رایگان می‌باشند، در صورت هرگونه تماس شرکت‌های متفرقه با شما جهت راهنمایی و ترغیب به خرید کارت -11

اشتراک، از طریق سایت شرکت یا تماس با 096440 از اصالت آنها اطمینان حاصل نمائید.
شماره پیامک امداد خودرو ایران300030 می‌باشد.-22
هنگام دریافت خدمت و اعزام امدادگر از سوی امداد خودرو ایران، هویت امدادگر تنها از طریق کد و کارت شناسایی و استفاده از آرم )لوگوی( احراز می‌گردد.-33
فاکتور خدمات ارائه شده را جهت اطمینان خاطر دریافت نمایید.-44
تمام قطعات مورد استفاده امدادگران، قطعات اصلی محصولات ایران خودرو در بسته‌بندی ایساکو با برچسب اطمینان می‌باشد.-55

آدرس دفتر مرکزی شرکت:
تهران، خیابان شیخ بهایی شمالی، بالاتر از میدان شیخ بهایی، شماره ۲۸ صندوق پستی  ۹۶۴۴ - ۱۳۱۸۵ 

جهت ارائه خدمات مطلوب به مشتریان گروه صنعتی ایران خودرو، شرکت امداد خودرو ایران علاوه بر دفتر تهران، دارای ۱۰ دفتر منطقه‌ای در شهرهای آذربایجان، اصفهان، اهواز، 
رشت، ساری، شیراز، کرمان، مشهد، همدان و دفتر حومه تهران می‌باشد. جهت اطلاع از آدرس و شماره تلفن دفاتر منطقه‌ای به سایت شرکت مراجعه فرمایید.

www.096440.ir
www.emdadkhodro.com 	
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آ
۲۴ آینه‌ها	
۳۰ آینه آرایش	
۴۱ آزاد کردن کمربند ايمني 	

الف
۹۴ ابعاد خودرو	
۸۹ اطلاعات فنی	
۹۱ ابعاد و مشخصه هاي عملکردي	
۹۲	 اطلاعات فني موتور
۲۴ ایمنی خودرو	
۷۳ ایمنی باربندها	

ب
۱۲ برف پاکک‌ن	
۲۰ باز و بسته کردن درها 	
۶۷ بازکردن قفل فرمان	
۴۱ بستن کمربند	
۴۴ کيسه هوا	
۴۴ کيسه هواي راننده و سرنشين	
۶۷ بازديد روغن جعبه دنده	
۶۸ بازديد روغن ديفرانسيل	

 ۶۸ بازديد گيريس چرخ‌هاي جلو	
۶۸ بازديد روغن ترمز	
۲۶ بخارزدایی 	
۷۸ برف پاکک‌ن شیشه جلو 	

۹۰ برچسب اخطارها  و پلاک‌ها 	
۹۳ بهينه‌سازي مصرف سوخت 	

پ
۹۰ پلاک مشخصات خودرو	

ت
۲۵ تنظيم غربيلک فرمان 	
۷۶ تایرها	
۴۱ تنظيم ارتفاع کمربند ايمني	
۴۳ توصيه‌هاي ايمني در مورد کمربندها	
۴۱ تنظيم ارتفاع کمربند ايمني 	
۶۳ توصيه‌هاي کيفي در فرآيند شستشوي خودرو 	
۷۶ تايرهاي بدون تيوب 	
۷۸ تدابیر زمستانی	
۸۰ تعویض چرخ	
۸۵ تعویض لامپ	
تعویض فیلتر هوا	 ۶۱
۳۰ تجهیزات داخلی خودروی آریسان	
تعویض روغن موتور	 ۶۷
۲۶ تهویه و بخاری	
۷۰ توصيه‌هاي مصرف سوخت	

ج
۸۰ جک و آچار چرخ در خودروی آریسان	
۸۳	 جعبه فيوز 
۳۰ جاسیگاری 	

چ
۵۰ چراغ‌ها و نشانگرها 	
۱۴ چراغ‌ها و بوق‌ها	
۷۲ چگونگي مصرف سوخت 	
۸۶ چراغ‌هاي عقب 	
۸۷ چراغ‌هاي راهنماي روي گلگير 	

ح
۸۲ حمل خودرو	

خ
۸ خودروی شما در کی نگاه	

د
۲۰ در موتور	
۲۱ در باک	
۵۹ دسته راهنما	

ر
۲۵ رانندگی	
۳۹ 	CNG روشن کردن با استفاده از سوخت
۴۰ روش برخورد در صورت بروز نشتی گاز	
۳۱ راهنماي استفاده از سیستم صوتی	
۳۹	CNG روشن کردن و رانندگي با استفاده از سوخت
۳۹ 	CNG رانندگي با سوخت
۵۸ روشن کردن موتور	

فهرست الفبایی



156

فهرست الفبایی

۵۷ راهنماي صفحه نمايش ديجيتالي	
۷۱ روان شدن متور و جعبه دنده	

س
۲۵ سوئيچ موتور	
۲۶ سيستم گرمايش و تهويه	
۴۷ 	Air bag سرويس و نگهداري
۷۴ سوئيچ ثقلي يا سوئيچ ايمني	
۷۴ سیستم خنک‌کننده	
۲۲ سیستم بازدارنده ایموبلایزر	
۹۵ سیستم کنترل آلودگی هوا	
۷۷ سایز تایرها	
۳۴ 	CNG سیستم سوخت

ش
۷۵ شارژ باتری	
۲۳ شیشه بالابر برقی	
۵۹ شیشه شوی و برف پاک کن	
۵۷ شیشه شوی	

ص
۲۳ صندلی‌ها	
۵۰ صفحه درجات و علائم جلو آمپر	
۷۰ صرفه‌جوئي در سوخت	

ظ
۶۶ ظرفیت‌ها	

ف
 ۷۹ فوریت‌های فنی	
۸۳ فیوزها	
۶۹ فيلتر تهويه بخار روغن	

ق
۲۰ قفل و باز کردن درها	

  ۶۴ قفل‌ها و لاستي‌کها	

ک
۴۱ کمربندهای ایمنی	
کارت کد محرمانه	 ۲۲
 ۴۴ کيسه هوا	
۴۴ کيسه هواي سرنشين	
۲۷ کليد چرخش هواي داخل خودرو	
۳۸ کليد تبديل سوخت	
۴۱ کمربند مجهز به سيستم محدود کننده نيرو	

گ
۲۶ گرمايش و تهويه	

م
۵۹ مخزن شیشه شوی	
۶۳ محفظه موتور	
۳۷ 	CNG مراحل انجام سوخت‌گیری
۸۰ مجموع جک و آچار چرخ	

۳۴ معرفي قطعات و تجهيزات سيستم گاز	
۷۴ مراقبت های ایمنی	
۹۱ مشخصات عملکردي	
۳۵ معرفي قطعات مستقر در محفظه موتور	
۳۴ معرفي قطعات و تجهيزات سيستم گاز	
۳۷ 	CNG مراحل انجام سوختگيري
۳۶ 	CNG معرفي قطعات

ن
نشانگرهای صفحه نمایش جلو آمپر	 ۵۰
۶۲ نگهداری خودرو	
۳۸ نشانگر حجم گاز	
۷۷ نشانگر ساييدگي تاير	
78 نگهداري و سرويس مرتب 	

و
91 وزن‌ها	
وضعیت مکانکیی موتور	 73
ویژگی خودروهای دوگانه سوز	 ۳۴
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دارنده محترمر
این کتابچه برای آگاهی شما از

- امکانات خودرو و نحوه استفاده بهینه ازآن
- ضوابط استفاده از خدمات گارانتی

- شرایط بهره‌مندی از خدمات امداد خودرو
تهیه شده و حاوی نکات مهم ایمنی، عملکردی و نگهداری است.

لطفاً این کتابچه را همواره در خودرو به همراه داشته و در حفظ و نگهداری آن کوشا باشید.

شرکت ایران خودرو  )سهامی عام(
تهران، بزرگراه شهید لشگری

کیلومتر  14جاده مخصوص تهران کرج
بلوار ایران خودرو، درب شماره ۱

کد پستی ۱۳۸۹۹۱۳۶۵۷  
تلفن: 48901 )021(

نمابر: 1- 44934000 )021(
مرکز پیامک: 30003

info@ikco.ir :پست الکترونیکی
www.ikco.ir  :پایگاه اینترنتی




